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تقديم 

يسـر معهـد أبحـاث السياسـات الاقتصاديـة الفلسـطيني )ماس(، أن يقدم لجمهور القـراء والمهتمين العدد السـنوي للمراقب الاقتصادي 
)العـدد 72(. المراقـب هـو نتـاج العمـل المثمر والسـلس بين الطاقم البحثي للمعهد وشـركاءه الثلاثة: سـلطة النقد الفلسـطينية، الجهاز 
المركـزي للإحصـاء الفلسـطيني، وهيئـة سـوق رأس المـال الفلسـطينية. يحظـى المراقـب بثقـة واسـعة فـي مختلـف الأوسـاط، وبات 
يشـكل مصـدر معلومـات موثوقـة. منـذ أول إصـدار مـن المراقـب فـي العـام 1997، لـم يتوقف هـذا المرجـع المعرفي عـن العطاء، 
بصيـغ مختلفـة )سـنوية ثـم ربعيـة( وتحـت عناويـن مختلفـة )اقتصـادي و/أو اجتماعـي(، مـا يـدل علـى مرونـة المراقـب واسـتجابته 
لرصـد التطـورات علـى السـاحة الاقتصاديـة المحليـة عقـب مراحـل سياسـية متفاوتـة، وإضافتـه العلميـة المتواصلـة. مـع ثباتـه فـي 
رصـد وتحليـل الأداء الاقتصـادي الكلـي والفرعـي، ومـا يتصـل بـه مـن أدبيـات ومفاهيم، واكـب المراقـب مراحل البنـاء الاقتصادي 

الفلسـطيني وتأقلـم معها. 

هكـذا، منـذ عـام 2020 وحتـى هـذا العـدد، اسـتجاب المراقب للحالة الطارئـة والتطورات الاقتصاديـة والاجتماعية المتقلبـة عقب جائحة 
كوفيـد، وتـم التركيـز خالل هـذه الفتـرة على مراقبة الاقتصـاد الحقيقي، بالإضافة لدراسـة مختلف أوجه البنية التحتيـة الاقتصادية وكذلك 
التنميـة الاجتماعيـة. انطلاقـاً مـن وعـي الشـركاء بأهمية التطويـر المتواصل للمراقب الاقتصـادي ومحتوياته وفائدته لجمهوره، وسـهولة 
تصميمـه وقراءتـه، وغيرهـا مـن المسـائل، فـإن هـذا العـدد هو الأخير للمراقب في شـكله الحالـي. فاعتباراً من 2023 )العدد 73( سـيتم 
إصـدار المراقـب الاقتصـادي الربعـي، بالإضافـة إلـى إصـدار المراقب الاقتصادي السـنوي، في حلة جديدة وصيغة متطـورة، مع تغطية 

لجميـع القطاعـات المشـمولة حاليـاً، مـا نأمـل أن يزيد مـن فعالية المراقب فـي تأدية مهمته المعرفيـة والعلمية. 

يغطـي العـدد السـنوي مـن المراقـب الاقتصـادي مجمـل التطـورات الاقتصاديـة فـي العـام 2022. ينظر قسـم الاقتصـاد الحقيقي إلى 
الاقتصـاد الفلسـطيني مـن منظـور القطاعـات المنتجـة الرئيسـية وأبـرز جوانـب البنيـة التحتيـة المرافقـة لهـا. وقد ركز هذا القسـم في 
هـذا العـدد علـى الأداء الاقتصـادي فـي العـام 2022، بمـا يشـمل الإنتـاج والاسـتهلاك والأسـعار. وقـد تنـاول الجزء الخـاص بالبنية 
التحتيـة قطـاع الطاقـة الشمسـية الكهروضوئيـة، قـد وضـح القسـم الاحتياجـات الحاليـة والمسـتقبلية مـن الكهربـاء مقارنـة مـع القـدرة 
الإنتاجيـة الفعليـة والكامنـة مـن الطاقـة الشمسـية الكهروضوئيـة. كمـا يعرض قسـم البنيـة التحتية بعـض المبادرات والاسـتراتيجيات 

فـي قطـاع الطاقـة المتجـددة، وأهـم المعيقـات والتحديـات التـي تقف أمـام تطوره.

تشـير المعطيـات السـنوية إلـى تباطـؤ فـي وتيـرة تعافـي النشـاط الاقتصـادي خالل العـام 2022، فقـد تراجع معـدل النمو فـي الناتج 
المحلـي الإجمالـي مـن 7.0% فـي العـام 2021 إلـى 3.9% فـي العـام 2022. وعنـد عـزل أثـر الزيـادة فـي تحصيـل جمـارك 
وضرائـب الـواردات علـى الناتـج المحلـي الإجمالـي، أي احتسـاب الزيـادة فـي القيمـة المضافـة الناتجـة عـن القطاعـات الإنتاجيـة 
والخدميـة فقـط، فـإن النمـو فـي الناتـج المحلـي الإجمالـي مـن جانـب الإنتاج سـينخفض إلـى 1.1% فقط. وقـد حـد الأداء الاقتصادي 
المحلـي الضعيـف فـي العـام 2022 مـن فـرص تعافـي القطاعـات الرئيسـية والفرعيـة المختلفـة مـن تداعيـات جائحة كورونـا، إذ لم 
يصـل إنتاجهـا إلـى مسـتواه المعهـود فـي فتـرة مـا قبـل الجائحـة، فمـا تـزال القيمة المضافـة لقطاعـات الزراعـة والتجـارة والنقل أقل 
بأكثـر مـن 10% مـن مسـتوياتها قبـل انتشـار الجائحـة. كمـا لا تـزال القيمـة المضافـة لنشـاط خدمات الإقامـة والمطاعم، والأنشـطة 

المهنيـة، والإنشـاءات أقـل بأكثـر مـن 20% مـن مسـتوياتها قبـل انتشـار الوباء.

مـع إعالن سـلطة النقـد وهيئـة سـوق رأس المـال عـن نتائـج مسـح الشـمول المالـي الثانـي فـي فلسـطين نهاية الربـع الأول مـن العام 
2023، تـم انتهـاز تزامـن إعالن هـذه النتائـج مـع إعـداد العدد السـنوي من المراقـب، بتناوله، ضمن قسـم تحت المجهـر، أهم نتائج 
الدراسـات الخاصـة بالشـمول المالـي مـن حيـث الوصـول والاسـتخدام والخدمـات الماليـة الرقمية والثقافـة المالية، إضافـة إلى بعض 

المؤشـرات التـي تبيـن الفجـوة الجندريـة والجغرافيـة ومدى انتشـار الخدمـات المالية غير الرسـمية.

مـن جانـب آخـر، ألقـى قسـم التنميـة الاجتماعية لهذا العـدد من المراقب الضوء على السـجل الاجتماعي الوطنـي الموحد وعلاقته 
بتخفيـض الفقـر متعـدد الأبعـاد، فـي حيـن تنـاول قسـم إصـدارات حديثـة موضـوع زيـادة الفجـوة فـي الدخـل مـا بيـن الاقتصـاد 

الفلسـطيني والاقتصاد الإسـرائيلي. 



iv

أخيـراً وليـس آخـراً، شـارك فـي إنجـاز هذا العـدد من المراقب تشـكيلة من الباحثين والمحررين، على رأسـهم الدكتـور فضل النقيب، 
والمديـر العـام رجـا الخالـدي، والدكتـور نعمـان كنفانـي، مـع المسـاهمات الدائمة مـن طاقم باحثي مـاس )الدكتور رابح مرار، إسالم 
ربيـع، إيمـان سـعادة وحبيـب حـن( وطبعـاً خبراء الشـركاء الثلاثـة: الجهاز المركزي للإحصاء الفلسـطيني، سـلطة النقد الفلسـطينية، 
وهيئـة سـوق رأس المـال. نأمـل أن يجـد الباحـث وصانـع السياسـات والمواطـن المهتـم على حد سـواء فـي هذا الإصـدار، الذي جعل 

مـن متابعـة تطـورات الاقتصـاد والمجتمـع الفلسـطيني الحيويـة مهمة مشـتركة، ما يفيده ويسـاهم في تقدمـه الى الأمام.

رجا الخالدي
المدير العام
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العام 2022 في سطور

الناتـج المحلـي الإجمالـي: نمـا الناتـج المحلـي الإجمالـي في فلسـطين بمعدل 3.9% بيـن العاميـن 2021 و2022 ليصل �	
إلـى نحـو 15.6 مليـار دولار )بأسـعار 2015 الثابتـة(. وجـاء هذا الارتفـاع نتيجة نمو بمعدل 3.6% فـي الضفة الغربية 
و5.6% فـي قطـاع غـزة. وعنـد أخـذ زيادة السـكان بالاعتبار، يتبيـن أنّ حصّة الفرد من الدخل في فلسـطين ارتفعت بنحو 
1.2% لتصـل إلـى 3,086.8 دولار، موزعـة بيـن 4,458.3 دولار فـي الضفـة الغربيـة، مقابـل 1,256.8 دولار فقط 
فـي قطـاع غـزة. أمـا بالأسـعار الجاريـة، فقـد وصـل الناتـج المحلـي الإجمالـي إلـى 19.1 مليـار دولار، وقد بلغـت حصّة 

الفـرد مـن الناتـج المحلي الإجمالي نحـو 3,779.3 دولار.

التشـغيل والبطالـة: شـهد معـدل البطالـة فـي فلسـطين نهايـة العـام 2022 انخفاضـاً بمقـدار نقطتيـن مئويتيـن مقارنـة مـع �	
العـام 2021، ليصـل إلـى 24.4% )13.1% فـي الضفـة، و45.3% فـي القطـاع(. وبلغ متوسـط الأجـر اليومي للعمال 
الفلسـطينيين 143.8 شـيكل، موزعـاً بيـن 125.7 شـيكل للعامليـن فـي الضفـة، و54.9 شـيكل للعامليـن فـي القطـاع، 
و276.4 شـيكل للعاملين في إسـرائيل والمسـتعمرات. كما وصلت نسـبة المسـتخدمين بأجر يقل عن الحد الأدنى للأجور 

فـي القطـاع الخـاص إلـى 40.2%، بمتوسـط أجـر شـهري بلغ 935.0 شـيكلاً. 

الماليـة العامـة: ارتفـع صافـي الإيـرادات العامـة والمنـح خالل العـام 2022 بنحو 14.9% مقارنـة بالعام السـابق، ليبلغ �	
حوالـي 16.9 مليـار شـيكل. فـي المقابـل، ارتفعـت النفقات العامة الفعلية بنحـو 7.4% خلال العـام 2022، مقارنة بالعام 
السـابق، لتبلـغ حوالـي 14.6 مليـار شـيكل )أسـاس نقـدي(، وقـد حقـق الرصيد الكلـي وفقاً للأسـاس النقدي فائضـاً بحوالي 
2.3 مليـار شـيكل خالل العـام 2022. وبلغـت قيمة إجمالي المتأخـرات المترتبة على الحكومة خلال هـذا العام نحو 3.5 
مليـار شـيكل. كمـا انخفـض الديـن العـام الحكومـي مقومـاً بالـدولار بنسـبة 7.9% مقارنة بالعام السـابق ليصـل إلى حوالي 

3.5 مليـار دولار )مـا يعادل 12.5 مليار شـيكل(.

القطـاع المصرفـي: ارتفعـت التسـهيلات الائتمانيـة فـي العـام 2022 بنحو 2.8% مقارنـة بالعام السـابق، لتبلغ 11.0 �	
مليـار دولار، منهـا 19.9% للقطـاع العـام. بالمقابـل، اسـتقرت الودائـع عنـد القيمـة نفسـها فـي العـام السـابق، أي عند 
حوالـي 16.5 مليـار دولار. وبلغـت أربـاح المصارف حوالي 229.2 مليـون دولار، مرتفعةً بمعدل 28.5% مقارنة 

مـع قيمتهـا في العـام 2021. 

بورصـة فلسـطين: بلغـت القيمـة السـوقية لأسـهم الشـركات المدرجـة فـي بورصـة فلسـطين 4.9 مليـار دولار نهايـة العام �	
2022، مرتفعـةً بنسـبة 11% مقارنـة بالعـام 2021. وأغُلـق مؤشـر القـدس عنـد حاجـز 639.7 نقطـة نهايـة العـام 

2022، مسـجلاً ارتفاعـاً بنسـبة 5% عـن إغلاقـه نهايـة العـام 2021.

التضخـم والأسـعار: شـهد الاقتصـاد الفلسـطيني فـي العـام 2022 تضخمـاً بنسـبة 3.7% مقارنـة بالعـام السـابق؛ أي إنّ �	
القـوة الشـرائية للشـيكل انخفضـت بنحـو 3.7% مقارنـة بالعـام السـابق. أمّـا الذيـن يتلقـون دخلهـم بالدولار وينفقـون كامل 
مصروفاتهـم بالشـيكل، فـإنّ قوتهـم الشـرائية ارتفعـت بنحـو 0.1% مقارنـة بالعـام السـابق، نتيجـة ارتفـاع معـدل صـرف 
الـدولار مقابـل الشـيكل. ونظـراً لارتبـاط الدينـار الأردنـي مـع الـدولار بسـعر صـرف ثابـت، فقـد شـهدت القـوة الشـرائية 

للدينـار، أيضـاً، ارتفاعـاً بنحـو %0.4.
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1. الاقتصاد الحقيقي والبنية التحتية: تباطؤ وتيرة التعافي وتعمق 
الاختلالات الهيكلية في بنية الاقتصاد المحلي

ــي مــن  ــي الإجمال أظهــر العــام 2022 تباطــؤاً فــي وتيــرة تعافــي النشــاط الاقتصــادي، إذ تراجــع معــدل النمــو فــي الناتــج المحل
7.0% فــي العــام 2021 إلــى 3.9% فــي العــام 2022. وعلــى الرغــم ممــا يبــدو بأنــه أداء قــوي للعــام، فــإن ذلــك يعــود إلــى 
مؤثــرات خارجيــة ســاعدت علــى زيــادة النمــو أكثــر ممــا يعــود إلــى توســع الأنشــطة الإنتاجيــة؛ أي إن النمــو نتــج، بالأســاس، بســبب 
الزيــادة الكبيــرة فــي تحصيــل الرســوم الجمركيــة وضريبــة القيمــة المضافــة علــى الــواردات )كنتيجــة مباشــرة للزيــادة فــي الــواردات 
بنحــو 25.7%(، اللتيــن ســاهمتا بنحــو 1.14 و1.72 نقطــة مئويــة فــي نمــو الناتــج المحلــي الإجمالــي الحقيقــي، تلاهمــا قطاعــا 
الصناعــة والتجــارة اللــذان ســاهما بنحــو 0.61 و0.57 نقطــة مئويــة فــي نمــو الاقتصــاد الحقيقــي علــى التوالــي. فــي المقابــل، شــهد 
العــام 2022 تراجــع القيمــة المضافــة للعديــد مــن القطاعــات الرئيســية مثــل الزراعــة )-5.7%( والإنشــاءات )-1%( والمعلومــات 
والاتصــالات )-6.9%(. وإذا تــم عــزل أثــر الزيــادة فــي تحصيــل جمــارك وضرائــب الــواردات علــى الناتــج المحلــي الإجمالي، أي 
احتســاب الزيــادة فــي القيمــة المضافــة الناتجــة عــن القطاعــات الإنتاجيــة والخدميــة فقــط، فــإن النمــو فــي الناتــج المحلــي الإجمالــي 

مــن جانــب الإنتــاج ســينخفض إلــى 1.1% فقــط.

حــد الأداء الاقتصــادي المحلــي الضعيــف فــي العــام 2022 مــن فــرص تعافــي القطاعــات الرئيســية والفرعيــة المختلفــة مــن تداعيــات 
جائحــة كورونــا، إذ لــم يصــل إنتاجهــا إلــى مســتواه المعهــود فــي فتــرة مــا قبــل الجائحــة، وحتــى أنــه انخفــض دون المســتوى المتدنــي فــي 
عــام الجائحــة )2020( فــي كل مــن قطاعــي الزراعــة )-6.3%( والاتصــالات )-0.8%(. لا تــزال القيمــة المضافــة لقطاعــات الزراعــة 
والتجــارة والنقــل أقــل بأكثــر مــن 10% مــن مســتوياتها قبــل انتشــار الوبــاء )أي العــام 2019(. أيضــا، لا تــزال القيمــة المضافــة لنشــاط 

خدمــات الإقامــة والمطاعــم، والأنشــطة المهنيــة، والإنشــاءات أقــل بأكثــر مــن 20% مــن مســتوياتها قبــل انتشــار الوبــاء.

ــى واردات الســلع والخدمــات وتراجــع الاســتهلاك العــام، أضعــف فــرص الانتعــاش  ــادة الاعتمــاد عل ــاق، زي ــى مســتوى الإنف عل
ــى اتســاع العجــز فــي  ــادة الملحوظــة فــي الصــادرات والاســتهلاك الخــاص والاســتثمار. كمــا أنهــا أدت إل ــى الرغــم مــن الزي عل
الحســاب الجــاري علــى الرغــم مــن الزيــادة فــي تعويضــات العامليــن فــي إســرائيل ودخــل الاســتثمار فــي الخــارج والتحويــات 
الجاريــة للقطاعــات غيــر الحكوميــة. اســتمرار الاحتــال فــي اقتطــاع جــزء مــن أمــوال المقاصــة دفــع الســلطة إلــى اتخــاذ المزيــد 
مــن التدابيــر التقشــفية ومراكمــة المزيــد مــن المتأخــرات للقطــاع الخــاص ولموظفــي القطــاع العــام، مــا وضــع المزيــد مــن الضغــط 
علــى فــرص التعافــي فــي 2022، وبخاصــة فــي ضــوء محدوديــة مصــادر النمــو والتنميــة، ومخــاوف اســتمرار ارتفــاع أســعار 

الســلع والخدمــات علــى المســتوى العالمــي وعلــى المســتوى المحلــي أيضــاً بســبب انخفــاض قيمــة الشــيكل مقابــل الــدولار.

ــة  ــي قطــاع غــزة المحاصــر، ارتفعــت القيم ــة والقطــاع. فف ــن الضف ــا بي ــي الأداء الاقتصــادي م ــن ف ــة التباي ــم الإجمالي ــي القي تخف
المضافــة لجميــع القطاعــات الاقتصاديــة الرئيســية، باســتثناء قطــاع المعلومــات والاتصــالات )انخفضــت بنحــو -7.9%(، مــا أدى 
إلــى زيــادة قدرهــا 5.6% فــي الناتــج المحلــي الإجمالــي. تزامنــت هــذه الزيــادة مــع إصــدار تصاريــح لنحــو 18,000 عامــل وتاجر 
مــن القطــاع للعمــل فــي إســرائيل، إضافــة إلــى ارتفــاع واردات الســلع مــن مصــر وزيــادة الصــادرات إلــى إســرائيل وتخفيــف القيــود 
علــى حركــة المغادريــن مــن القطــاع.1 علــى الرغــم مــن هــذا التحســن، لــم تحــرز جهــود إعــادة الإعمــار أي تقــدم ملمــوس، ولا 
يــزال هنــاك الآلاف مــن الوحــدات الســكنية المتضــررة أو المدمــرة جــراء الحــروب المتتاليــة علــى القطــاع، التــي تنتظــر وصــول 
ــى القطــاع فــي آب 2022، مــن فــرص  ــر عل ــات وأذون اســتيراد المــواد اللازمــة. كمــا أضعــف عــدوان الاحتــال الأخي المعون
النمــو الاقتصــادي، وبقيــت مســاهمة الناتــج المحلــي للقطــاع مــن مجمــل الناتــج المحلــي الإجمالــي الفلســطيني محــدودة، ولــم تتجــاوز 

17.4% فــي العــام 2022؛ أي تقريبــاً نصــف مســاهمته التاريخيــة الطبيعيــة فــي الاقتصــاد الوطنــي.

ــاك نمــو فــي القيمــة المضافــة لقطاعــات الصناعــة )5.1%( والتجــارة )2.4%(، والنقــل  ــة، فقــد كان هن أمــا فــي الضفــة الغربي
)2.7%(، والأنشــطة الماليــة )4.2%(، والخدمــات )0.3%(، قابلهــا تراجــع فــي قطاعــات الزراعــة )-10.2%(، والإنشــاءات 
)-3.2%(، والمعلومــات والاتصــالات )-6.9%(، والإدارة العامــة )-0.2%(. فــي المحصلــة، نمــا اقتصــاد الضفــة الغربيــة بنحــو 
3.6% فــي العــام 2022. وتــأزم الوضــع السياســي فــي الضفــة الغربيــة بالتزامــن مــع ارتفــاع اعتــداءات المســتوطنين وقــوات 
1	 https://www.ochaopt.org/content/movement-and-out-gaza-2022

https://www.ochaopt.org/content/movement-and-out-gaza-2022
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الاحتــال علــى البلــدات والمــدن الفلســطينية، وبخاصــة خــال الأشــهر الأخيــرة مــن العــام، ووضــع المزيــد مــن القيــود علــى حركــة 
الســكان والبضائــع مــا بيــن المــدن الفلســطينية فــي الضفــة الغربيــة، مــا أضعــف فــرص النمــو.

يركــز هــذا القســم علــى الأداء الاقتصــادي فــي العــام 2022، بمــا يشــمل الإنتــاج والاســتهلاك والأســعار. كمــا يخصــص المراقــب قســماً 
منفصــاً لقطــاع الطاقــة الشمســية الكهروضوئيــة ضمــن تغطيــة المراقــب لمختلــف مواضيــع البنيــة التحتيــة الاقتصاديــة، الــذي يقــارن 
الاحتياجــات الحاليــة والمســتقبلية مــن الكهربــاء مــع القــدرة الإنتاجيــة الفعليــة والكامنــة مــن الطاقــة الشمســية الكهروضوئيــة. كمــا يعــرض 
قســم البنيــة التحتيــة بعــض المبــادرات والاســتراتيجيات فــي قطــاع الطاقــة المتجــددة، وأهــم المعيقــات والتحديــات التــي تقــف أمــام تطوره.

1-1 النشاط الاقتصادي الكلي2

تشــير البيانــات الأوليــة الصــادرة عــن الجهــاز المركــزي للإحصــاء الفلســطيني إلــى تباطــؤ وتيــرة تعافــي الاقتصــاد الفلســطيني 
ــي  ــة، و5.6% ف ــة الغربي ــي الضف ــو 3.9% )3.6% ف ــي3 بنح ــي الحقيق ــي الإجمال ــج المحل ــا النات ــث نم ــام 2022، حي ــي الع ف
قطــاع غــزة( مقارنــة بنســبة نمــو 7.1% فــي العــام 2021 )انظــر الشــكل 1-1(. لــم يكــن النمــو الاقتصــادي فــي العاميــن 2021 
ــام  ــة بالع ــل بنحــو 1.4% مقارن ــزال أق ــل الجائحــة، إذ لا ي ــا قب ــى مســتواه م ــي إل ــي الإجمال ــج المحل ــاً لإعــادة النات و2022 كافي
ــي صــدرت ســابقاً عــن  ــؤات الت ــوق التنب ــه يف ــي قطــاع غــزة(، لكن ــة، و3.8% ف ــة الغربي ــي الضف ــل بنحــو 0.8% ف 2019 )أق
الجهــات الرســمية فــي بدايــة العــام 2021 )نحــو 3% حســب ســيناريو الأســاس(.4 علــى مســتوى الأســعار الجاريــة، وصــل الناتــج 

ــي إلــى 19,111.9 مليــون دولار خــال العــام 2022. ــي الإجمال المحل

شكل 1-1: الناتج المحلي الإجمالي بالأسعار الجارية والثابتة
)سنة الأساس 2015( للأعوام 2016-2022 )مليون دولار(

12
,0

46

12
,5

06

12
,7

97

12
,9

99

11
,5

64

12
,4

71

12
,8

90

3,
16

5

2,
92

1

2,
81

9

2,
83

0

2,
47

3

2,
55

7

2,
72

3
15,405

16,128 16,277
17,134

15,532

18,109
19,112

0

5,000

10,000

15,000

20,000

25,000

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

(أسعار ثابتة)الضفة الغربية  (أسعار ثابتة)قطاع غزة  (أسعار جارية)فلسطين 

ــج  ــادل 102% مــن النات ــا يع ــاً، أو م ــز للنمــو بنســبة مرتفعــة تاريخي ــر محف ــى الاســتهلاك الخــاص أكب ــاق، يبق ــب الإنف مــن جان
المحلــي، يليــه الاســتثمار )26.9%(، ثــم الإنفــاق الحكومــي )20.3%(. ومــن ناحيــة أخــرى يســاوي العجــز فــي الميــزان التجــاري 
نحــو 47.8% مــن الناتــج المحلــي، ممــا يضعــف فــرص النمــو )انظــر الشــكل 1-2(. نمــا الإنفــاق الاســتهلاكي النهائــي الخــاص 
بنحــو 20.5% فــي العــام 2022 مقارنــة مــع العــام الســابق.5 كمــا نمــا إجمالــي الاســتثمار )التكويــن الرأســمالي الإجمالــي( بنحــو 
11.3% خــال الفتــرة نفســها، نتيجــة زيــادة التكويــن الرأســمالي الثابــت الإجمالــي فــي غيــر المبانــي )31.7%(، ونمــو المخــزون 
)4.4%(، فــي حيــن انخفــض التكويــن الرأســمالي الثابــت الإجمالــي فــي المبانــي بنحــو -1.7%. فــي المقابــل، انخفــض الإنفــاق 
الاســتهلاكي النهائــي الحكومــي بنحــو 10.5%، واتســع العجــز فــي الميــزان التجــاري بنحــو 35.4% بســبب الزيــادة الأكبــر فــي 

الــواردات )2,121.2 مليــون دولار أو 25.7%( مقارنــة بالصــادرات )171.0 مليــون دولار أو %6.2(.
معظم الإحصاءات الواردة في هذا القسم هي من الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني، وبخاصة إحصاءات الحسابات القومية، وتتم الإشارة إلى المصادر الأخرى حيثما تستخدم. كما أن  	2

جميع نسب التغيير مقاسة بالأسعار الثابتة، سنة الأساس 2015 ما لم تتم الإشارة إلى غير ذلك.
3	 القيمة النقدية لأنواع السلع والخدمات كافة التي يتم إنتاجها محلياً بالأسعار الثابتة )سنة الأساس 2015(.

4	 وبما يشير إلى بيئة أكثر “متفائلة” من سناريو الأساس في تعريف الجهاز المركزي للإحصاء لسيناريوهات التنبؤ السنوية:
 https://pcbs.gov.ps/portals/_pcbs/PressRelease/Press_Ar_29-12-2021-for2-ar.pdf

5	 الإنفاق الاستهلاكي الخاص يشمل الاستهلاك النهائي للأسر والاستهلاك النهائي للمؤسسات غير الهادفة للربح وتخدم الأسر المعيشية.

 https://pcbs.gov.ps/portals/_pcbs/PressRelease/Press_Ar_29-12-2021-for2-ar.pdf
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شكل 1-2: التوزيع النسبي للإنفاق السنوي على الناتج المحلي الإجمالي للأعوام 2022-2016 6
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الإنفاق الاستهلاكي الخاص الإنفاق الاستهلاكي النهائي الحكومي التكوين الرأسمالي الإجمالي صافي التجارة الخارجية

شــهد العــام 2022 ارتفاعــاً فــي القيمــة المضافــة لجميــع القطاعــات الخدميــة الرئيســية مقارنــة مــع العــام الســابق، باســتثناء قطــاع المعلومات 
والاتصــالات، حيــث انخفضــت قيمتــه المضافــة بنحــو -6.9%. أمــا مــن حيــث القطاعــات الإنتاجيــة، فقــد ارتفعــت القيمــة المضافــة لقطــاع 
الصناعــة بنحــو 5.1% خــال العــام 2022 مقارنــة مــع العــام الســابق، بينمــا تراجعــت لقطاعــي الزراعــة والإنشــاءات بنحــو -%5.7 
و-1% علــى التوالــي خــال الفتــرة نفســها. قطاعــا الإنشــاءات والتجــارة همــا الأقــل تعافيــاً مــن تداعيــات الجائحــة، حيــث ســجلت قيمتهمــا 
المضافــة انخفاضــاً بنحــو -21.3% و-17.6% علــى التوالــي مقارنــة مــع العــام 2019. فــي المقابــل، كانــت قطاعــات الأنشــطة الماليــة 

)15.5%(، والصحــة والعمــل الاجتماعــي )31.3%(، والإدارة العامــة )16.8%(، الأكثــر نمــواً بالمقارنــة مــع العــام 2019.

1-1-1 الدخل القومي الإجمالي

ــا  ــة م ــا اقتصــاد دول ــي ينتجه ــة الت ــات النهائي ــات والخدم ــع المنتج ــوقية لجمي ــة الس ــوع القيم ــو مجم ــي ه ــي الإجمال ــل القوم الدخ
ــل  ــم داخ ــاج يت ــواء أكان الإنت ــددة، س ــة مح ــرة زمني ــار فت ــي إط ــا، ف ــل مواطنيه ــن قب ــة م ــاج المملوك ــائل الإنت ــال وس ــن خ م
الحــدود الجغرافيــة للدولــة أم خارجهــا. الفــرق بيــن الناتــج المحلــي والدخــل القومــي هــو فــي بنــد »صافــي عوائــد عناصــر الإنتــاج 
الخارجيــة«، أي الفــرق بيــن إجمالــي الدخــول التــي يحصــل عليهــا مواطنــو الدولــة مــن الخــارج، وإجمالــي دخــول الأجانــب مــن 
الدولــة. ارتفــع الدخــل القومــي الإجمالــي الحقيقــي فــي فلســطين بنحــو 4.2% مــا بيــن 2021 و2022 )بالأســعار الثابتــة(، وذلــك 
ــي.  ــي الإجمال ــج المحل ــي النات ــادة ف ــى الزي ــة إل ــة، إضاف ــاج الخارجي ــد عناصــر الإنت ــي عوائ ــي صاف ــادة قدرهــا 6% ف نتيجــة زي

ــة. ــام 2022 بالأســعار الجاري ــار دولار الع ــى 23.1 ملي ــي إل ووصــل الدخــل القومــي الإجمال

يعكــس الدخــل القومــي المــوارد المتاحــة للفلســطينيين بصــورة أشــمل مــن الناتــج المحلــي، وبخاصــة أن قيمــة صافــي عوائــد عناصر 
الإنتــاج الخارجيــة فــي فلســطين موجبــة وعاليــة إلــى حــد مــا، حيــث بلغــت حوالــي 4 مليــارات دولار بالأســعار الجاريــة فــي العــام 
ــد عناصــر  ــي عوائ ــى أنّ نحــو 97.3% مــن صاف ــي. تجــدر الإشــارة إل ــي الإجمال ــج المحل 2022، أو نحــو 20.9% مــن النات
الإنتــاج هــذا جلبــه العمــال الفلســطينيون فــي الخــارج )يشــمل بالأســاس تعويضــات العامليــن فــي إســرائيل والمســتوطنات(، فــي 

حيــن جــاء الباقــي مــن صافــي دخــل الملكيــة فــي الخــارج.

1-1-2 الدخل القومي الإجمالي المتاح

الدخــل القومــي الإجمالــي المتــاح هــو مجمــوع الدخــل المتــاح لجميــع المواطنيــن فــي دولــة مــا، ويقيــس إجمالــي الدخــل المتوفــر فــي 
الدولــة للاســتهلاك والادخــار. إضافــة إلــى الدخــل القومــي، يشــمل هــذا المؤشــر صافــي التحويــات الجاريــة مــن الخــارج، التــي 
تتضمــن المســاعدات والهدايــا التــي يرســلها المقيمــون فــي الخــارج لأهلهــم وأصدقائهــم فــي فلســطين، والمســاعدات والهبــات مــن 
الخــارج للمؤسســات والهيئــات الخاصــة والعامــة. هــذا يعنــي أن الدخــل القومــي الإجمالــي المتــاح يوفــر معلومــات إضافيــة حــول 

المــوارد المتاحــة للفلســطينيين، وبخاصــة أن التحويــات الجاريــة تشــكل مصــدر دخــل مهــم للفلســطينيين.
6	 مجموع النسب لا يساوي 100% بسبب صافي السهو والخطأ.
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فــي العــام 2022، بلغــت قيمــة صافــي التحويــات الجاريــة مــن الخــارج نحــو 2.5 مليــار دولار بالأســعار الجاريــة، أو %12.9 
ــادة  مــن الناتــج المحلــي الإجمالــي. وارتفــع الدخــل القومــي المتــاح الإجمالــي بحوالــي 8% مــا بيــن 2021 و2022، نتيجــة زي
قدرهــا 60.2% فــي صافــي التحويــات الجاريــة مــن الخــارج، إضافــة إلــى الزيــادة فــي الدخــل القومــي الإجمالــي، مــا يعنــي أن 

25% مــن عوامــل نمــو الاقتصــاد الوطنــي تولــد خــارج الاقتصــاد المحلــي.

ارتفــع الاســتهلاك النهائــي بنحــو 13.9% خــال الفتــرة نفســها، مــا أدى إلــى ارتفــاع حصتــه مــن الدخــل القومــي الإجمالــي المتــاح 
ــي انخفضــت  ــل، انخفــض الادخــار بنحــو 36.6%، وبالتال ــي المقاب ــى 91.8% العــام 2022. ف مــن 87.4% العــام 2021 إل
ــاق مظلمــة  ــذر بآف ــرة نفســها، مــا ين ــى 8.2% خــال الفت ــاح مــن 12.6% إل ــي المت نســبة الادخــار مــن الدخــل القومــي الإجمال
للاســتثمار المنتــج المطلــوب لتوليــد فــرص العمــل والدخــل فــي الاقتصــاد المحلــي، وبخاصــة علــى ضــوء مثــل هــذه الأنمــاط مــن 

الاســتهلاك الخــاص الظاهــر.

1-1-3 حصّة الفرد من الناتج المحلي

أدّى ارتفــاع الناتــج المحلــي الإجمالــي فــي العــام 2022 بنســبة أعلــى مــن معــدل النمــو الســكاني الســنوي، إلــى ارتفــاع حصّــة الفــرد 
مــن الناتــج المحلــي الإجمالــي الحقيقــي بنحــو 1.2% )نمــت بنحــو 0.9% فــي الضفــة الغربيــة، وبنحــو 2.7% فــي قطــاع غــزة(. 
أمــا بالأســعار الجاريــة، فوصلــت حصّــة الفــرد مــن الناتــج المحلــي الإجمالــي إلــى 3,779.3 دولار، لكــن هــذا الرقــم الإجمالــي 
يخفــي الفجــوة الشاســعة والمقلقــة فــي حالــة الإنســان الفلســطيني الاقتصاديــة بيــن الضفــة الغربيــة )5,476.7 دولار( وقطــاع غــزة 
)1,514.4 دولار(. كذلــك تبــرز هــذه الفجــوة الشاســعة حجــم التحــدي الكامــن فــي الحفــاظ علــى وحــدة الاقتصــاد الفلســطيني، بــل 

علــى مفهــوم الاقتصــاد الوطنــي الفلســطيني نفســه.

1-2 القطاعات الإنتاجية: الزراعة والصناعة والإنشاءات7

ارتفعــت القيمــة المضافــة للقطاعــات الإنتاجيــة فــي العــام 2022 بنحــو 0.8% مقارنــة مــع العــام الســابق )ارتفعــت بمقــدار %6.9 
فــي قطــاع غــزة، وانخفضــت بنحــو 0.4% فــي الضفــة الغربيــة(، ولكنهــا لا تــزال أقــل بنحــو -13.4% مقارنــة مــع العــام 2019 
)-17.9% فــي قطــاع غــزة و-12.4% فــي الضفــة الغربيــة(. كذلــك انخفضــت مســاهمة القطاعــات الإنتاجيــة فــي الناتــج المحلــي 
الإجمالــي مــن 23.2% فــي العــام 2021 إلــى 22.5% فــي العــام 2022 )22.4% فــي قطــاع غــزة، و22.6% فــي الضفــة 
ــدة  ــة المقي ــدرة الإنتاجي ــآكل الق ــك المرصــودة فــي العــام 2019 )25.7%(، مــا يعكــس اســتمرار ت ــة(، وهــي أقــل مــن تل الغربي
للاقتصــاد الفلســطيني علــى الرغــم مــن الخطــط والاســتراتيجيات الوطنيــة للانفــكاك والتنميــة بالعناقيــد، وبرامــج المانحيــن المختلفــة 

لتحفيزهــا. بشــكل عــام، اتســم هــذا العــام بتعافــي قطــاع الصناعــة، بينمــا أظهــر قطاعــا الزراعــة والإنشــاءات أداءً ضعيفــاً.

1-2-1 قطاع الزراعة

شــهدت القيمــة المضافــة لنشــاط الزراعــة والحراجــة وصيــد الأســماك انخفاضــاً بنحــو -5.7% فــي العــام 2022 مقارنــة مــع العــام 
الســابق، وبنحــو -14.8% مقارنــة مــع العــام 2019. نتــج ذلــك عــن تراجــع القيمــة المضافــة لقطــاع الزراعــة فــي الضفــة الغربيــة 
بنحــو -10.2% مقارنــة بالعــام 2021 و-15% مقارنــة بالعــام 2019. أيضــاً، علــى الرغــم مــن نمــو قطــاع الزراعــة فــي غــزة 
بنحــو 6.6% مقارنــة بالعــام 2021، فــإن قيمتــه المضافــة لا تــزال أقــل بنحــو -14.4% مقارنــة بالعــام 2019. تراجعــت مســاهمة 
القطــاع الزراعــي فــي الناتــج المحلــي الإجمالــي الفلســطيني مــن 6.6% فــي العــام 2021، و7% فــي العــام 2019، إلــى %6 

فــي العــام 2022 )5% فــي الضفــة الغربيــة، و10.6% فــي قطــاع غــزة(.

1-2-2 قطاع الصناعة

ــة مــع 2021 )ارتفعــت بنحــو 5.1% فــي  ــى بنحــو 5.1% بالمقارن ــة للقطــاع الصناعــي فــي 2022 أعل كانــت القيمــة المضاف
الضفــة الغربيــة، و5.4% فــي قطــاع غــزة(، مــا أدى إلــى ارتفــاع طفيــف فــي مســاهمة القطــاع فــي الناتــج المحلــي الإجمالــي مــن 
11.9% إلــى 12% )13.2% فــي الضفــة الغربيــة، و7.3% فــي قطــاع غــزة( خــال الفتــرة نفســها بســبب نمــوه بنســبة أكبــر 

7	 مصدر الأرقام في هذا الجزء: الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني، 2023. إحصاءات الحسابات القومية الربعية، 2000-2021. رام الله، فلسطين.
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مــن معظــم القطاعــات الاقتصاديــة الأخــرى. لا تــزال القيمــة المضافــة للقطــاع الصناعــي أقــل بنحــو -9.3% بالمقارنــة مــع العــام 
2019، وبخاصــة أن القيمــة المضافــة مــن الصناعــات التحويليــة لا تــزال أقــل مــن مســتواها مــا قبــل الجائحــة )-9.3%(، وهــي 
المســاهم الأكبــر )85.7%( فــي القيمــة المضافــة مــن قطــاع الصناعــة. ســاهم التراجــع الكبيــر فــي القيمــة المضافــة مــن التعديــن 
ــي  ــا )-14%( أيضــاً ف ــات ومعالجته ــي وإدارة النفاي ــطة الصــرف الصح ــاه وأنش ــدادات المي ــر )-33%( وإم ــتغلال المحاج واس

إضعــاف فــرص تعافــي قطــاع الصناعــة.

1-2-3 قطاع الإنشاءات

انخفضــت القيمــة المضافــة لقطــاع الإنشــاءات بنحــو -1% فــي العــام 2022 مقارنــة بالعــام 2021، وبنحــو -21.3% مقارنــة 
ــي  ــو 4.7% ف ــة بنح ــى 4.5% مقارن ــي إل ــي الإجمال ــج المحل ــي النات ــاع ف ــاهمة القط ــع مس ــى تراج ــا أدى إل ــام 2019، م بالع
2021، و5.6% فــي 2019. يعــود هــذا التراجــع إلــى ارتفــاع أســعار مــواد البنــاء علــى مســتوى العالــم بســبب الحــرب الروســية-
ــادة فــي الدخــل القومــي  ــة بالعــام 2021( بنســبة أكبــر مــن الزي ــاع الاســتهلاك النهائــي )13.9% مقارن ــى ارتف ــة، وإل الأوكراني
الإجمالــي المتــاح )6.1%(، مــا أدى إلــى انخفــاض الادخــار )-36.6%( وبالتالــي الدخــل المتــاح للاســتثمار فــي قطاع الإنشــاءات.

ــزة  ــاع غ ــو -3.2%( وقط ــت بنح ــة )انخفض ــة الغربي ــن الضف ــاءات بي ــاع الإنش ــي أداء قط ــن ف ــة التباي ــام الإجمالي ــي الأرق تخف
)ارتفعــت بنحــو 10.1%(. ويعــود انتعــاش قطــاع الإنشــاءات فــي قطــاع غــزة إلــى ارتفــاع واردات مــواد البنــاء العــام 20228 
نتيجــة تخفيــف بســيط نســبياً فــي القيــود الخانقــة التــي يفرضهــا الاحتــال عليهــا، والســماح باســتيراد كميــات إضافيــة محــدودة منهــا 
ضمــن إجــراءات أمنيــة مشــددة. هــذا إضافــة إلــى إصــدار تصاريــح عمــل فــي إســرائيل لأكثــر مــن 18,000 عامــل مــن قطــاع 
غــزة، مــا وفــر دخــاً إضافيــاً للبعــض يمكــن اســتثماره فــي قطــاع الإنشــاءات.9 مــن المهــم الإشــارة إلــى أن نســبة النمــو الكبيــرة 
فــي قطــاع الإنشــاءات فــي قطــاع غــزة تعكــس أثــر القاعــدة المنخفضــة، وأن الزيــادة فــي القيمــة المضافــة لا تتجــاوز 11.8 مليــون 

دولار )بالأســعار الحقيقــة 2015(، أمــام طلــب كامــن كبيــر، ينمــو بشــكل متواصــل فــي القطــاع المحاصــر.

1-3 القطاعات التجارية والمالية والخدمية

حجــم النمــو فــي القطاعــات التجاريــة والماليــة والخدميــة )1.5%( كان أكبــر مــن النمــو المُســجل فــي القطاعــات الإنتاجيــة بشــكل 
عــام )0.8%(، إلا أن مســاهمتها فــي الناتــج المحلــي الإجمالــي انخفضــت مــن 60.5% فــي العــام 2021 إلــى 59.3% فــي العــام 
2022 بســبب النمــو الكبيــر فــي الرســوم الجمركيــة )12.2%(، وصافــي ضريبــة القيمــة المضافــة علــى الــواردات )%25.8(. 
يتضــح مــن الجــدول 1-1 أنّ ارتفــاع القيمــة المضافــة للأنشــطة الاقتصاديــة المُكونــة للقطاعــات التجاريــة والماليــة والخدميــة فــي 
ــة باســتثناء المعلومــات والاتصــالات  ــج عــن انتعــاش معظــم القطاعــات الفرعي ــة بالعــام الســابق، نت الاقتصــاد الفلســطيني، مقارن
)-6.9%(، وأنشــطة الخدمــات المهنيــة والعلميــة والتقنيــة )-1.4%(، وخدمــات الإقامــة والطعــام )-0.4%(، والتعليــم )-%0.6( 
وأنشــطة الخدمــات الأخــرى )-0.1%(. ولا تــزال العديــد مــن قطاعــات الخدمــات الفرعيــة متأثــرة بالتداعيــات الســلبية لجائحــة 
كورونــا، حيــث لا تــزال أقــل مــن مســتوياتها الســابقة، ونذكــر بالتحديــد قطاعــات التجــارة )أقــل بنحــو -17.6% مقارنــة بالعــام 
2019(، والنقــل والتخزيــن )-12.6%(، وأنشــطة خدمــات الإقامــة والطعــام )-21.9%(، وأنشــطة الخدمــات المهنيــة والعلميــة 

والتقنيــة )-21.4%(، والأنشــطة العقاريــة )-2.8%(، والمعلومــات والاتصــالات )-%2(.

8	  https://www.ochaopt.org/content/movement-and-out-gaza-2022
9	  https://nawa.ps/ar/post/49480

https://www.ochaopt.org/content/movement-and-out-gaza-2022
https://nawa.ps/ar/post/49480/%D8%A7%D9%86%D8%AA%D8%B9%D8%A7%D8%B4-%D9%83%D8%A8%D9%8A%D8%B1-%D9%81%D9%8A-%D9%82%D8%B7%D8%A7%D8%B9-%D8%A7%D9%84%D8%A5%D9%86%D8%B4%D8%A7%D8%A1%D8%A7%D8%AA-%D8%A8%D8%BA%D8%B2%D8%A9


7

جدول 1-1: التوزيع النسبي للقيمة المضافة السنوية حسب القطاع الاقتصادي للعام 2022
ونسب التغيير في القيمة المضافة السنوية للعامين 2021 و2019

النشاط الاقتصادي
التوزيع النسبي للقيمة 

المضافة حسب القطاع في 
العام 2022

نسبة التغير في 
القيمة المضافة 
عن العام السابق

نسبة التغير في 
القيمة المضافة 
عن العام 2019

-14.8%-5.7%6.0%الزراعة والحراجة وصيد الأسماك
-9.3%5.1%12.0%التعدين والصناعة التحويلية والمياه والكهرباء

-21.3%-1.0%4.5%الإنشاءات
-17.6%3.2%17.8%تجارة الجملة والتجزئة وإصلاح المركبات والدراجات النارية

-12.9%4.2%1.5%النقل والتخزين
15.5%4.3%4.7%الأنشطة المالية وأنشطة التأمين

-2.0%-6.9%3.1%المعلومات والاتصالات
-21.9%-0.4%1.3%أنشطة خدمات الإقامة والطعام

-2.8%0.3%4.4%الأنشطة العقارية والإيجارية
-21.4%-1.4%0.9%الأنشطة المهنية والعلمية والتقنية

4.2%10.4%0.7%أنشطة الخدمات الإدارية والخدمات المساندة
5.8%-0.6%6.3%التعليم

31.3%2.5%4.5%الصحة والعمل الاجتماعي
0.0%30.1%0.5%الفنون والترفيه والتسلية
0.1%-0.1%1.8%أنشطة الخدمات الأخرى

16.8%0.3%11.7%الإدارة العامة
2.6%8.1%0.1%الخدمات المنزلية
41.6%12.2%10.1%الرسوم الجمركية

2.8%25.8%8.1%صافي ضريبة القيمة المضافة على الواردات
-1.4%3.9%100.0%الناتج المحلي الإجمالي

1-4 الأسعار10

ــط  ــي تعكــس نم ــات الأساســية الت ــن الســلع والخدم ــارة م ــم القياســي لأســعار المســتهلك هــو متوســط أســعار مجموعــة مخت الرق
اســتهلاك العائلــة المتوســطة فــي بلــد مــا. يطلــق علــى مجموعــة الســلع والخدمــات المختــارة هــذه اســم »ســلةّ الاســتهلاك«. معــدّل 
التضخــم هــو معــدّل الارتفــاع فــي هــذا الرقــم القياســي بيــن تاريخيــن محدديــن، وهــو يعبــر عــن التغيــر فــي القــوّة الشــرائية للدخــل.

وصــل الرقــم القياســي لأســعار المســتهلك فــي العــام 2022 إلــى نحــو 105.9 نقطــة، مقارنــة مــع نحــو 102.1 نقطــة فــي 2021؛ 
أي إن معــدل التضخــم )وهــو التغيــر المئــوي فــي الرقــم القياســي لأســعار المســتهلك فــي كل ســنة مقارنــة مــع الســنة الســابقة( بلــغ 
3.7% تقريبــاً مقارنــة بنحــو 1.2% فــي العــام 2021. نتــج الارتفــاع فــي معــدل التضخــم عــن ارتفــاع أســعار واردات الســلع 
الأساســية المتعلــق بالضغوطــات التضخميــة العالميــة الناتجــة عــن الحــرب الروســية الأوكرانيــة، وأزمــة سلاســل الإمــداد والتوريــد، 
ــة النمــو فــي الاســتهلاك  ــواردات لتلبي ــى ال ــادة فــي الاعتمــاد عل ــاً زي ــاع الأســعار عالمي ــة والغــذاء.11 صاحــبَ ارتف لاســيما الطاق
المحلــي وتراجــع قيمــة الشــيكل مقابــل العمــات الرئيســية المتداولــة محليــاً، مــا أضــاف إلــى الضغوطــات التضخميــة المحليــة.12 
ــة )%6.7(،  ــة والمشــروبات المرطب ــواد الغذائي ــي أســعار الم ــر ف ــادة الأكب ــت الزي ــاق الرئيســية، كان ــى مســتوى أقســام الإنف عل
تلاهــا خدمــات المطاعــم والمقاهــي والفنــادق )6.7%( والســلع والخدمــات الترفيهيــة والثقافيــة )5.1%(. كمــا شــهد العــام 2022 
ارتفاعــاً فــي أســعار المشــروبات الكحوليــة والتبــغ )3.5%(، والأقمشــة والملابــس والأحذيــة )3.4%(، والأثــاث والمفروشــات 
والســلع المنزليــة )3.3%(، وخدمــات التعليــم )3.2%(، والنقــل والمواصــات )3%(. هــذا إضافــة إلــى ارتفــاع أســعار المســكن 

ومســتلزماته )2.7%(، والاتصــالات )1.9%(، والخدمــات الماليــة )1.4%(، والخدمــات الطبيــة )%1.3(.
10	 مصدر الأرقام في هذا الجزء: الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني، 2023. مسوح الأرقام القياسية، 2010 -2023.

11	 سلطة النقد الفلسطينية، 2023. تقارير التضخم الربعية:
 https//:www.pma.ps/ar/Publications//QuarterlyReports

12	 لمزيد من المعلومات حول أسباب التضخم في فلسطين، راجع القسم السادس في العدد 69 من المراقب الاقتصادي الذي يحمل عنوان “فلسطين تشهد معدل التضخم الأعلى منذ عشر سنوات”.

https://www.pma.ps/ar/Publications//QuarterlyReports
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يبيــن الشــكل 1-3 أدنــاه التبــدل المئــوي فــي الرقــم القياســي لأســعار المســتهلك فــي كل ســنة مقارنــة مــع الســنة الســابقة فــي كل 
مــن فلســطين وإســرائيل، أي معــدّل التضخــم فــي كل ســنة لــكل منهمــا. يلاحــظ مــن الشــكل الترابــط القــوي بيــن معــدلات التضخــم 
فــي فلســطين وإســرائيل، وبخاصــة أن غالبيــة الــواردات الفلســطينية يتــم اســتيرادها مــن إســرائيل )56.6% فــي العــام 2022(.13 
يعتبــر هــذا التضخــم المســتورد بالأســاس، مؤشــراً إضافيــاً علــى مــدى الارتبــاط والتبعيــة الاقتصاديــة الفلســطينية لإســرائيل، فــي 

الاقتصــاد الكلــي كمــا فــي ســوق العمــل وقطــاع التجــارة الخارجيــة علــى وجــه الخصــوص.

شكل 1-3: التغير المئوي في متوسط الرقم القياسي
لأسعار المستهلك السنوي في فلسطين وإسرائيل، 2022-2016
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المصــدر: الجهــاز المركــزي للإحصــاء الفلســطيني، 2023. مســوح الأرقــام القياســية، 2010-2022. ودائــرة الإحصــاء 
المركزيــة فــي إســرائيل، 2023. مســوح الأرقــام القياســية، 2022-2011.

1-4-1 القوة الشرائية14

القــوة الشــرائية للشــيكل: ارتفــع مؤشــر أســعار المســتهلك خــال 2022 بنحــو 3.7% مقارنــة بالعــام الســابق، وهــو مــا يعنــي 
تراجــع القــوة الشــرائية بعملــة الشــيكل بالمقــدار نفســه خــال الفتــرة المشــار لهــا، علمــاً أن تطــور القــوة الشــرائية لعملــة الشــيكل 

يعــادل ويعاكــس معــدل التغيــر فــي أســعار المســتهلك.

القــوّة الشــرائية للــدولار والدينــار: شــهد العــام 2022 ارتفــاع متوســط ســعر صــرف الــدولار مقابــل الشــيكل بنحــو 3.8% مقارنــة 
ــم  ــل مصروفاته ــون كام ــدولار، وينفق ــم بال ــون رواتبه ــن يتلق ــراد الذي ــوة الشــرائية للأف ــإن الق ــك، ف ــى ذل ــاءً عل ــام 2021. بن بالع
بالشــيكل، قــد ارتفعــت بنحــو 0.1% خــال العــام 2022، ونظــراً لارتبــاط الدينــار الأردنــي مــع الــدولار بســعر صــرف ثابــت، 

فقــد شــهدت القــوة الشــرائية للدينــار أيضــاً ارتفاعــاً بنحــو 0.4% )انظــر الشــكل 4-1(.

13	 لمزيد من التفصيل حول العلاقة ما بين التضخم في فلسطين مع التضخم في إسرائيل، راجع صندوق “التضخم في فلسطين: بين المحلي والمستورد« في العدد 50 من المراقب الاقتصادي.
14	 تعرّف القوة الشرائية بأنهّا »القدرة على شراء السلع والخدمات باستخدام ما يملكه الفرد من ثروة، وتعتمد على دخل المستهلك وعلى التغير في معدل الأسعار وسعر صرف العملة، لذا فإنّ 

التغير في القوة الشرائية بافتراض ثبات الدخل = معدل التغير في سعر صرف العملة مقابل الشيكل - معدل التضخم.
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شكل 1-4: تطور القوة الشرائية بالعملات الرئيسية المتداولة محلياً، 2016-2022 )نسبة مئوية(
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المصدر: تم حساب الأرقام بناءً على بيانات سلطة النقد الفلسطينية والجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني.

1-5 البنية التحتية الاقتصادية: الطاقة الشمسية الكهروضوئية

تنفــرد الطاقــة المتجــددة، وبخاصــة الشمســية منهــا، فــي قدرتهــا علــى منــاورة بعــض القيــود المفروضــة مــن الاحتــال علــى وصــول 
الفلســطينيين إلــى مواردهــم، فهــي لا تعتمــد علــى واردات الوقــود الخاضعــة لسياســات الاحتــال التعســفية، إضافــة إلــى كونهــا مجديــة 
علــى مســتوى الشــبكات المحليــة، مــا يســاهم فــي حــل مشــكلة النقــل للمناطــق التــي فيهــا نقــص فــي إمــدادات الطاقــة والبنيــة التحتيــة، 
علــى الأقــل علــى المــدى القصيــر. كمــا أنهــا خيــار اســتثماري جــذاب مــع النزعــة التــي يشــهدها العالــم مــن انخفــاض فــي تكاليــف 
معــدات الطاقــة الشمســية؛ أي إن هنــاك إمكانيــة كبيــرة للطاقــة المتجــددة يمكــن اســتغلالها لتقليــل الاعتمــاد علــى واردات الكهربــاء مــن 

إســرائيل، إذا مــا توفــرت البيئــة الممكّنــة والبنيــة التحتيــة اللازمــة والإرادة السياســية العازمــة علــى تعزيــز اســتدامة قطــاع الطاقــة.

ــة  ــي بني ــة ف ــالات الهيكلي ــة لمعالجــة الاخت ــة للســلطة الفلســطينية الهادف ــات التنموي ــن الأولوي ــة المتجــددة ضم ــر الطاق ــك، تظه لذل
الاقتصــاد الفلســطيني والحــد مــن التبعيــة المفرطــة للاحتــال وتحقيــق أمــن الطاقــة.15 كمــا ســاهم التوجــه العالمــي نحــو اســتخدام 
ــدول المانحــة والمؤسســات  ــد مــن مشــاريع ال ــاء علــى مــدى العقدييــن الماضييــن فــي ظهــور العدي ــد الكهرب الطاقــة المتجــددة لتولي
التنمويــة الهادفــة إلــى تعزيــز هــذا القطــاع فــي فلســطين. هــذه المشــاريع تعكــس سياســات وأجنــدات هــذه الــدول والمؤسســات الســاعية 
ــاً  إلــى مجابهــة الاحتبــاس الحــراري، وتنويــع مصــادر الطاقــة، وتبنــي رؤيــة مســتدامة تســاهم فــي ازدهــار الأجيــال القادمــة، جنب
إلــى جنــب مــع تحســن الجــدوى الاقتصاديــة لمشــاريع وتدخــات الطاقــة المتجــددة نتيجــة تطــور تكنولوجياتهــا وانخفــاض تكلفتهــا.

يلخــص هــذا القســم الاحتياجــات الحاليــة والمســتقبلية مــن الكهربــاء، كمــا يتطــرق إلــى أهــم التوجهــات والمبــادرات الاســتراتيجية 
فــي قطــاع الطاقــة المتجــددة، ومــا نتــج عنهــا مــن مشــاريع طاقــة شمســية كهروضوئيــة. هــذا إضافــة إلــى تقديــرات القــدرة الكامنــة 

للطاقــة الشمســية الكهروضوئيــة فــي فلســطين، والتحديــات والمعيقــات الرئيســية التــي تحــول دون تحقيقهــا.

1-5-1 الاحتياجات الحالية والمستقبلية من الكهرباء

بلــغ حمــل الكهربــاء16 التقديــري فــي فلســطين فــي نهايــة العــام 2022 نحــو 1790 ميغــاواط بالمتوســط، منهــا 1360 ميغــاواط 
فــي الضفــة الغربيــة، و430 ميغــاواط فــي قطــاع غــزة.17 تعتمــد الضفــة الغربيــة، بشــكل شــبه كامــل، علــى واردات الكهربــاء مــن 
إســرائيل، باســتثناء 80 ميغــاواط يتــم اســتيرادها مــن الأردن )بعــد أن ارتفعــت حديثــاً مــن 40 ميغــاواط فــي العــام 2022( وبعــض 
الإنتــاج المحلــي. أمــا قطــاع غــزة، فيتلقــى نحــو 120 ميغــاواط مــن إســرائيل، بينمــا تولــد محطــة غــزة لتوليــد الكهربــاء حوالــي 

15	 أمن الطاقة يعني توفر الكهرباء دون انقطاع وبأسعار معقولة ومناسبة للجميع.
16	 يشير حمل الكهرباء إلى الحد الأقصى لمستوى الطاقة الكهربائية )الكهرباء( التي يمكن أن توفرها محطة توليد الكهرباء في نقطة زمنية محددة في ظل ظروف معينة. يقُاس هذا المقدار 

الأقصى من الطاقة عادةً بالميغاواط أو الكيلوواط، ويساعد في توقع حجم الحمل الكهربائي الذي يمكن للمولد التعامل معه.
17	 الرباعية الدولية، 2023. تقرير الرباعية الدولية إلى لجنة الاتصال المخصصة:

http//:www.quartetoffice.org/files/Office20%of20%the20%Quartet20%Report20%to20%the20%AHLC20%-20%May.202023%pdf

http://www.quartetoffice.org/files/Office%20of%20the%20Quartet%20Report%20to%20the%20AHLC%20-%20May%202023.pdf
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70 ميغــاواط باســتخدام الديــزل الممــول مــن قطــر، مــا يعنــي أن هنــاك عجــزاً بحوالــي 240 ميغــاواط فــي إمــدادات الكهربــاء فــي 
القطــاع، ينتــج عنــه متوســط توافــر الكهربــاء 12 ســاعة فــي اليــوم فقــط.

ــام 2021،  ــي الع ــاعة ف ــو 7,595 جيجاوات/س ــة، نح ــدادات الطاق ــس إم ــي تعك ــة، الت ــة المتاح ــة الكهربائي ــة الطاق ــت كمي بلغ
87.9% منهــا مســتوردة و8.2% مشــتراة مــن الشــركة الفلســطينية للكهربــاء )انظــر الجــدول 1-2(.18 نحــو 3.9% مــن كميــة 

ــة المتجــددة. ــي والطاق ــد الذات ــة المتاحــة ناتجــة عــن التولي ــة الكهربائي الطاق

جدول 1-2: كمية الطاقة الكهربائية المتاحة في فلسطين حسب السنة 
ومصدر الطاقة الكهربائية للفترة الممتدة 2010-2020، جيجاوات/ساعة

مشتراة من الشركة الكهرباء المستوردةالسنة
الفلسطينية للكهرباء

التوليد الذاتي والطاقة 
المجموعالمتجددة

20104,158.8305.0168.34632.2
20114,621.7542.426.95191.0
20124,909.3392.069.15370.4
20134,734.3402.6131.55268.4
20144,935.3266.172.55273.9
20155,413.1355.0159.65927.7
20165,473.3338.9198.26010.4
20175,576.9369.0176.86122.7
20185,915.8253.5166.96336.2
20196,249.1591.3220.07060.4
20206,519.1587.7252.37359.1
20216,678.2621.1295.47594.7

المصدر: سلطة الطاقة والموارد الطبيعية الفلسطينية، 2021

فيمــا يخــص الاحتياجــات المســتقبلية، وبحســب تقديــرات البنــك الدولــي، مــن المتوقــع نمــو الطلــب علــى الكهربــاء فــي فلســطين بنحــو 
3.53% ســنوياً، 2.91% فــي الضفــة الغربيــة و4.92% فــي قطــاع غــزة؛19 أي إنــه بحلــول العــام 2030 مــن المتوقــع أن يصــل 
حمــل الكهربــاء التقديــري فــي فلســطين إلــى نحــو 2342 ميغــاواط، 1711 ميغــاواط فــي الضفــة الغربيــة، و631 ميغــاواط فــي قطــاع 
غــزة.20 لذلــك، مــن المرجــح أن يتفاقــم العجــز فــي إمــدادات الكهربــاء مــا لــم يتــم البحــث عــن مصــادر إمــداد جديــدة. بحســب تقديــرات 
البنــك الدولــي، أيضــاً، تبلــغ احتياجــات إمــدادات الكهربــاء المســتقبلية نحــو 9,451 جيجاوات/ســاعة )6,004 جيجاوات/ســاعة فــي 

الضفــة الغربيــة، و3,548 جيجاوات/ســاعة فــي قطــاع غــزة( مــن أجــل تغطيــة الطلــب الفعلــي فــي العــام 21.2030

1-5-2 التوجهات والمبادرات الاستراتيجية

مــن منطلــق إدراكهــا لأهميــة البحــث عــن مصــادر بديلة للطاقة، أطلقت الســلطة الفلســطينية مجموعة من السياســات والاســتراتيجيات 
والتعليمــات الداعمــة للطاقــة المتجــددة والهادفــة إلــى تنويــع مصــادر الطاقــة، بحيــث لا يمثــل أي مصــدر واحــد للطاقــة أكثــر مــن 
ــة  ــاع الطاق ــتراتيجية لقط ــة الاس ــوزراء »الخط ــس ال ــر مجل ــام 2012، أق ــي الع ــاء. ف ــى الكهرب ــب عل ــي الطل ــن إجمال 50% م
المتجــددة فــي فلســطين«، والهادفــة إلــى تحقيــق 10% )130 ميغــاواط( مــن إنتــاج الكهربــاء مــن مصــادر متجــددة بحلــول العــام 

18	 الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني، 2022. جداول الطاقة 2021:
https//:www.pcbs.gov.ps/Portals_/Rainbow/Documents/EnergyTables2021A.pdf 

19	 البنك الدولي، 2017:
https//:www.worldbank.org/en/country/westbankandgaza/brief/securing-energy-for-development-in-west-bank-and-gaza-brief

20	 تم احتسابها من خلال تطبيق تقديرات البنك الدولي لمعدل نمو الطلب السنوي على تقديرات مكتب الرباعية على حمل الكهرباء كما في العام 2022، وهو قريب من الرقم المقدر من سلطة 
الطاقة والموارد الطبيعية، والبالغ 2335 ميغاواط في العام 2030:

 https//:bit.ly3/MzO3zy
21	 البنك الدولي، 2017:

https//:www.worldbank.org/en/country/westbankandgaza/brief/securing-energy-for-development-in-west-bank-and-gaza-brief

https://www.pcbs.gov.ps/Portals/_Rainbow/Documents/EnergyTables2021A.pdf
https://www.worldbank.org/en/country/westbankandgaza/brief/securing-energy-for-development-in-west-bank-and-gaza-brief
https://bit.ly/3MzO3zy
https://www.worldbank.org/en/country/westbankandgaza/brief/securing-energy-for-development-in-west-bank-and-gaza-brief
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ــاج  ــل( مــن إنت ــى 20% )500 ميغــاواط حســب الســيناريو المتفائ ــة الهــدف إل ــي العــام 2015، وســعت ســلطة الطاق 2020. ف
الكهربــاء مــن مصــادر متجــددة بحلــول العــام 2030، 80% منهــا مــن خــال الطاقــة الشمســية الكهروضوئيــة، و10% مــن طاقــة 
الريــاح، و10% مــن الغــاز الحيوي/الكتلــة الحيويــة. هــذا إضافــة إلــى توفيــر عــدد مــن الآليــات والأدوات لتســريع تبنــي الطاقــة 

المتجــددة مثــل تعريفــات التغذيــة )Tariffs-In-Feed(، ونظــام صافــي القيــاس )Net Metering(، والعطــاءات التنافســية.22

مؤخــراً، قــام مكتــب الرباعيــة بترتيــب سلســلة مــن المناقشــات بيــن الســلطة الوطنيــة الفلســطينية وإســرائيل والمجتمــع الدولــي بشــأن 
الســماح للفلســطينيين بتطويــر مشــاريع للطاقــة المتجــددة فــي المنطقــة المســماة »ج« فــي الضفــة الغربيــة، وذلــك بهــدف معالجــة صافي 
الإقــراض، وتلبيــة الطلــب الفلســطيني المتزايــد علــى الطاقــة.23 لاحقــاً للمناقشــات، حــددت الســلطة الوطنيــة الفلســطينية مجموعــة مــن 
المواقــع فــي المنطقــة المســماة »ج« فــي الضفــة الغربيــة بالإمــكان إنشــاء محطــات طاقــة شمســية كهروضوئيــة فيهــا بقــدرة إنتاجيــة 
أكثــر مــن 200 ميغــاواط بالمجمــل. كمــا كلــف مكتــب الرباعيــة مستشــاراً لإجــراء تقييــم لشــبكة الكهربــاء فــي قطــاع غــزة، بهــدف 

تحديــد الســعة الحاليــة والمســتقبلية للشــبكة، واقتــراح التطويــرات اللازمــة عليهــا لاســتيعاب المزيــد مــن الطاقــة المتجــددة.

1-5-3 مشاريع الطاقة الشمسية المنجزة والمخطط لها

ــن  ــع مصادرهــا، منهــا الخطــط لإنشــاء محطــة جني ــة وتنوي ــادة الأمــن فــي الطاق ــد العمــل لزي ــادرات عــدة قي ــاك مشــاريع ومب هن
ــن مكــب زهــرة الفنجــان  ــاء م ــاج الكهرب ــاواط(، ومشــروع إنت ــة 450 ميغ ــدرة إنتاجي ــي )بق ــاز الطبيع ــن الغ ــاء م ــاج الكهرب لإنت
)40 ميغــاواط(، والتوجــه لزيــادة واردات الكهربــاء مــن الأردن إلــى 160 ميغــاواط، ومشــروع الغــاز لغــزة )بهــدف إنتــاج 600 
ميغــاواط مــن الكهربــاء باســتخدام الغــاز الطبيعــي فــي المســتقبل(، وغيرهــا العديــد مــن المشــاريع والخطــط.24 معظــم هــذه المشــاريع 

مرهونــة بموافقــات الاحتــال، وبخاصــة القــدرة علــى اســتخراج الغــاز مــن حقــل غــاز غــزة البحــري.

أمــا بخصــوص الطاقــة الشمســية الكهروضوئيــة، فأحــدث الإحصــاءات المتوفــرة، تشــير إلــى أن القــدرة الإنتاجيــة الفعليــة للكهربــاء 
ــدف  ــن اله ــى م ــو أعل ــام 2021، وه ــة الع ــي نهاي ــاواط ف ــو 178.5 ميغ ــت نح ــة، بلغ ــية الكهروضوئي ــة الشمس ــتخدام الطاق باس
المــدرج فــي اســتراتيجية الطاقــة المتجــددة الأولــى 2012، والبالــغ 130 ميغــاواط بحلــول العــام 25.2020 يلاحــظ مــن الجــدول 
1-3 أن غالبيــة الســعة الكهربائيــة للخلايــا الشمســية تقــع فــي الضفــة الغربيــة )89.4%(، وذلــك بســبب شــح الأراضــي الممكــن 
اســتخدامها لهــذا الغــرض فــي قطــاع غــزة. كمــا أن ســعة إنتــاج الكهربــاء مــن الطاقــة الشمســية الكهروضوئيــة لا تــزال متواضعــة 

فــي فلســطين إذا مــا قورنــت بإســرائيل )2,313 ميغــاواط( أو الأردن )1,521 ميغــاواط(.26

جدول 1-3: السعة الكهربائية للخلايا الشمسية في فلسطين
حسب المنطقة والمحافظة، 2021

السعة )ميغاواط(المنطقة والمحافظة
178.5فلسطين

159.5الضفة الغربية
22.9جنين

11.0طوباس والأغوار الشمالية
22.8طولكرم
18.4نابلس
13.8قلقيلية

22	 الخالدي، ياسر؛ وحن، حبيب؛ وطويل، رند. 2022. التحّول التدريجي نحو الطاقة المتجددة في فلسطين: البيئة الممكّنة لجذب الاستثمارات المحليةّ والدولية. رام الله: معهد أبحاث 
السياسات الاقتصادية الفلسطيني )ماس(: 

https//:mas.ps/publications.6944/html
23	 الرباعية الدولية، 2023. تقرير الرباعية الدولية إلى لجنة الاتصال المخصصة:

http//:www.quartetoffice.org/files/Office20%of20%the20%Quartet20%Report20%to20%the20%AHLC20%-20%May.202023%pdf
24	 الرباعية الدولية، 2023:

http//:www.quartetoffice.org/page.php?id5=e1e7ay6168186Y5e1e7a
25	 سلطة الطاقة والموارد الطبيعية الفلسطينية، 2022:

https//:pcbs.gov.ps/Portals_/Rainbow/Documents/PV_Palestine_Gov_A.html
26	 الوكالة الدولية للطاقة المتجددة، 2022:

https//:www.irena.org/-/media/Files/IRENA/Agency/Publication/2022/Jul/IRENA_Renewable_energy_statistics.2022_pdf 

https://mas.ps/publications/6944.html
http://www.quartetoffice.org/files/Office%20of%20the%20Quartet%20Report%20to%20the%20AHLC%20-%20May%202023.pdf
http://www.quartetoffice.org/page.php?id=5e1e7ay6168186Y5e1e7a
https://pcbs.gov.ps/Portals/_Rainbow/Documents/PV_Palestine_Gov_A.html
https://www.irena.org/-/media/Files/IRENA/Agency/Publication/2022/Jul/IRENA_Renewable_energy_statistics_2022.pdf
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السعة )ميغاواط(المنطقة والمحافظة
10.4سلفيت

10.4رام الله والبيرة
18.3أريحا والأغوار

1.6القدس
7.9بيت لحم
22.1الخليل

19.0قطاع غزة
المصدر: سلطة الطاقة والموارد الطبيعية الفلسطينية، 2022.

1-5-4 القدرة الكامنة للطاقة الشمسية الكهروضوئية

ــوم فــي الســنة بمتوســط  ــى 300 ي ــام المشمســة عل ــد عــدد الأي ــة فــي فلســطين، حيــث يزي ــات عالي ــة الشمســية إمكان ــك الطاق تمتل
ســاعات ســطوع يومــي حوالــي 8 ســاعات. يصــل متوســط الإشــعاع الشمســي فــي اليــوم إلــى مــا يقــارب 5.4 كيلــوواط شمســي 
ــة  ــدرة الكامن ــي الق ــك الدول ــدّر البن ــة.27 ق ــن الطاق ــوواط ســاعة م ــاج ســنوي 1,950 كيل ــادل إنت ــا يع ــع، أي م ــر المرب ــى المت عل
للطاقــة الشمســية الكهروضوئيــة )أي كميــة الكهربــاء الممكــن إنتاجهــا مــن الطاقــة الشمســة فــي حــال تــم تنفيــذ جميــع المشــاريع 
الممكنــة( فــي فلســطين بحوالــي 4,174 ميغــاواط، ولكــن الغالبيــة العظمــى منهــا )96%( يقــع فــي الضفــة الغربيــة بســبب محدوديــة 
ــي  ــة ف ــية الكهروضوئي ــة الشمس ــة للطاق ــدرة الكامن ــض الق ــة.28 تنخف ــكانية العالي ــة الس ــاع والكثاف ــي القط ــرة ف ــي المتوف الأراض
فلســطين إلــى 800 ميغــاواط فقــط إذا مــا تــم اســتثناء القــدرة الكامنــة للمنطقــة المســماة »ج« مــن التقديــرات )3,374 ميغــاواط(، 
87% )697 ميغــاواط( منهــا علــى شــكل خلايــا شمســية علــى الأســطح )انظــر الجــدول 1-4(. القيــود الشــديدة المفروضــة علــى 
الأراضــي فــي قطــاع غــزة تحــد مــن القــدرة الكامنــة للطاقــة الشمســية إلــى 163 ميغــاواط مــن الطاقــة الشمســية علــى الأســطح.

علــى الرغــم مــن ذلــك، حتــى هــذه القــدرة المحــدودة والمقيــدة يمكــن أن تلعــب دوراً حيويــاً ومحوريــاً فــي زيــادة أمــن الطاقــة وتنويــع 
ــة  ــدرة الفعلي ــة الأساســية. الق ــة التحتي ــى خدمــات البني ــى إســرائيل فــي الحصــول عل ــة المفرطــة عل مصادرهــا، والحــد مــن التبعي
الحاليــة المشــار إليهــا ســابقاً لا تــزال متواضعــة إذا مــا قورنــت بالقــدرة الكامنــة )2.9% مــن القــدرة الكامنــة الكليــة، و%14.9 
مــن القــدرة الكامنــة دون المناطــق المســماة »ج«( ولربمــا سيســاهم التبنــي المتســارع لمشــاريع الطاقــة الشمســية الكهروضوئيــة فــي 
إســرائيل والأردن، والانخفــاض المســتمر فــي تكلفــة تركيــب خلايــا شمســية كهروضوئيــة )إذ انخفــض مــن $3000 دولار لــكل 

كيلــوواط فــي العــام 2009 إلــى $883 دولار فــي العــام 2020( فــي زيــادة تبنيهــا.29

جدول 1-4: تقديرات البنك الدولي للقدرة الكامنة للطاقة المتجددة في فلسطين )ميغاواط(

محطات الطاقة الشمسية
المجموعالمنطقة المسماة “ج”المنطقة المسماة “أ” و“ب”

1033,3743,477الضفة الغربية
0قطاع غزة

الطاقة الشمسية على الأسطح
المجموعتجاريحكوميمنزلي

4901331534الضفة الغربية
136819163قطاع غزة

.World Bank Group. (2017). Securing Energy for Development in West Bank and Gaza :المصدر

27	 شركة توزيع كهرباء الشمال، 2017:
http//:www.nedco.ps?/ID1522=

28	 البنك الدولي، 2017:
https//:www.worldbank.org/en/country/westbankandgaza/brief/securing-energy-for-development-in-west-bank-and-gaza-brief
29	 الخالدي، ياسر؛ وحن، حبيب؛ وطويل، رند. 2022. التحّول التدريجي نحو الطاقة المتجددة في فلسطين: البيئة الممكّنة لجذب الاستثمارات المحليةّ والدولية. معهد أبحاث السياسات 

الاقتصادية الفلسطيني )ماس(:
 https//:mas.ps/publications.6944/html

http://www.nedco.ps/?ID=1522
https://www.worldbank.org/en/country/westbankandgaza/brief/securing-energy-for-development-in-west-bank-and-gaza-brief
https://mas.ps/publications/6944.html
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1-5-5 التحديات والمعيقات

يعتبــر الإرث الاســتعماري الظاهــر بوضــوح فــي قطــاع الكهربــاء والتعقيــدات الجيوسياســية، المعيــق الرئيســي أمــام تطــور قطــاع 
الطاقــة الشمســية الكهروضوئيــة، إذ اعتمــدت )ولا زالــت تعتمــد( المؤسســات والبنيــة التحتيــة والسياســات بأكملهــا ولعقــود عديــدة 
علــى واردات الطاقــة مــن إســرائيل. مــع توســع القــدرة المحليــة لإنتــاج الكهربــاء مــن الطاقــة الشمســية الكهروضوئيــة، ســيكون 
هنــاك حاجــة متزايــدة لنقــل الطاقــة مــن نقطــة التوليــد إلــى مراكــز الطلــب، مــا يتطلــب تطويــر البنيــة التحتيــة وبنــاء خطــوط نقــل 
بيــن محطــات التوليــد وشــبكات التوزيــع لتمكيــن مشــاريع الطاقــة المتجــددة مــن تفريــغ إنتاجهــا بشــكل آمــن وفعــال، لكــن مســألة 
الحصــول علــى تصاريــح مــن الاحتــال لبنــاء خطــوط النقــل اللازمــة فــي المنطقــة »ج« فــي الضفــة الغربيــة تشــكل تحديــاً كبيــراً. 
كمــا أن الاســتثمار فــي الطاقــة الكهروضوئيــة الشمســية يحتــاج لمســاحات شاســعة مــن الأراضــي، والمتوفــرة بالغالــب فــي المناطــق 

المســماة »ج« التــي يمنــع الاحتــال البنــاء والتطويــر فيهــا.

ــة  ــن محدودي ــي م ــزال يعان ــه لا ي ــة، فإن ــية الكهروضوئي ــة الشمس ــي شــهدها قطــاع الطاق ــن التطــورات الت ــى الرغــم م أيضــاً، عل
الاســتثمار بســبب ضعــف القــدرة الاســتيعابية للشــبكة الكهربائيــة، وعــدم توفــر المعلومــات عــن الشــبكة، مــا يضعــف عمليــة التخطيط، 
وبخاصــة مــن حيــث تحديــد مواقــع الربــط الضروريــة لربــط الأنظمــة الشمســية مــع شــبكات التوزيــع وإيجــاد حلــول تعاقديــة وقانونيــة 
ــر الشــبكات  ــث وتطوي ــذا، مــن الضــروري تحدي ــر هــذا القطــاع الاســتراتيجي. ل ــن تطوي لإطــاق شــراكات عامة-خاصــة لتحصي
الحاليــة وتخطيــط ربــط المحطــات الشمســية مــن خــال إعــداد دراســات للشــبكات وأنظمــة المتابعــة والتحكّــم التــي تســمح بتشــغيل 
أنظمــة الطاقــة الشمســية بأســلوب مــرن قــادر علــى التكيّــف مــع أنمــاط الطلــب علــى الكهربــاء وقــدرات شــركات التوزيــع. يضــاف 
إلــى ذلــك، عــدم توفــر الضمانــات الماليــة الكافيــة فــي ظــل تخــوف المســتثمرين مــن عــدم التــزام شــركات التوزيــع والهيئــات المحليــة 
بالدفعــات المســتحقة عليهــا.30 أيضــاً، مشــاريع الطاقــة الشمســية تحتــاج إلــى رأســمال تأسيســي كبيــر نســبياً يقــدر بنحــو مليــون دولار 

لــكل ميغــاواط واحــد )بــدون تكلفــة الأرض أو التكاليــف التشــغيلية(، وهــو أحــد المعيقــات أمــام التبنــي الأوســع لهــا.

30	 المرجع السابق نفسه.
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2. سوق العمل31

ــك يعــود،  ــح العــرض؛ وذل ــة ولصال ــى العمال ــرة بيــن مؤشــري الطلــب والعــرض عل يعانــي ســوق العمــل الفلســطيني مــن فجــوة كبي
بشــكل رئيســي، إلــى عــدم قــدرة الاقتصــاد المحلــي، مــن خــال النمــو فــي الناتــج المحلــي الإجمالــي، علــى توليــد فــرص عمــل تســتوعب 
الزيــادة الســنوية فــي الأيــدي العاملــة،32 نتيجــة لجملــة مــن التحديــات الاقتصاديــة والسياســية التــي جعلــت الاقتصــاد الفلســطيني، علــى 
مــدار العقــود الماضيــة، يعانــي مــن تشــوهات واختــالات هيكليــة كثيــرة، مــن أبــرز مظاهرهــا، ســيطرة قطــاع الخدمــات علــى الأنشــطة 
الاقتصاديــة، وانتشــار القطــاع غيــر المنظــم، وضعــف بيئــة الاســتثمار،33 إضافــة إلــى عــدم قــدرة الاقتصــاد المحلــي علــى اســتيعاب 
كامــل القــوة العاملــة الفلســطينية، والاعتمــاد علــى ســوق العمــل الإســرائيلي لاســتيعاب نســبة كبيــرة مــن فائــض الأيــدي العاملــة، وكل 

ذك يعــود، كمــا هــو معــروف، إلــى ممارســات الاحتــال الإســرائيلي التــي تمنــع نمــو الاقتصــاد الفلســطيني بشــكل طبيعــي.

يقســم ســوق العمــل الفلســطيني إلــى قســمين؛ ســوق العمــل المحلــي الــذي يعانــي مــن مشــكلة بطالــة مزمنة، وســوق عمل الفلســطينيين 
فــي إســرائيل، الــذي يتــم الاعتمــاد عليــه فــي اســتيعاب جــزء مــن فائــض اليــد العاملــة فــي ظــل محدوديــة قــدرة الاقتصــاد المحلــي 
علــى اســتيعابها. فــي العــام 2022، اســتوعب النشــاط الاقتصــادي المحلــي 58.1% فقــط مــن القــوى العاملــة، بينمــا عمــل حوالــي 

17.2% منهــم فــي الاقتصــاد الإســرائيلي، فيمــا عانــى حوالــي 24.7% مــن القــوى العاملــة مــن البطالــة.

2-1 القوى العاملة ونسبة المشاركة

حســب الشــكل 2-1، بلــغ عــدد ســكان فلســطين فــي العــام 2022 حوالــي 5.4 مليــون نســمة. أمــا القــوة البشــرية، فقــد بلغــت حوالــي 
ــرد )تشــمل  ــون ف ــة 1.5 ملي ــوة العامل ــا بلغــت الق ــى 15 ســنة( بينم ــد أعمارهــم عل ــن تزي ــراد الذي ــع الأف ــرد )جمي ــون ف 3.3 ملي
عــدد العامليــن والعاطليــن عــن العمــل الذيــن يبحثــون عــن عمــل(. شــهدت القــوى العاملــة ارتفاعــاً ملحوظــاً بنحــو 7% )95 ألــف 
شــخص( مقارنــة مــع العــام 2021، وانعكــس هــذا الارتفــاع إيجابــاً علــى نســبة المشــاركة فــي القــوى العاملــة )نســبة القــوة العاملــة 
إلــى القــوة البشــرية( إذ بلغــت فــي العــام 2022 نحــو 45.0% علــى مســتوى فلســطين بارتفــاع قــدره 1.6 نقطــة مئويــة عــن العــام 
2021. وبالنظــر إلــى نســبة المشــاركة علــى مســتوى المناطــق الفلســطينية، يلاحــظ اســتمرار التفــاوت مــا بيــن الضفــة الغربيــة 
وقطــاع غــزة مــع نهايــة العــام 2022، بواقــع 47.5% فــي الضفــة الغربيــة، مقابــل 41.0% فــي القطــاع. وكذلــك مــا بيــن الذكــور 

)70.7%(، والإنــاث )%18.6(.

شكل 2-1: عدد السكان والقوة البشرية وعدد العاملين في فلسطين في العام 2022، )ألف شخص(

5,274,992
عدد السكان 
5,403.0

القوة البشرية 
3,340.0

القوى العاملة
1,503.0

عدد العاملين
1,136.0

31	 الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني، 2023. مسح القوى العاملة الفلسطينية. رام الله-فلسطين.
32	  Flassbeck, Heiner; Kaczmarczyk, Patrick & Paetz, Michael (2018). Macroeconomic Structure, Financial Markets, and the Financing of 

Government Activity: Lessons for Palestine. Ramallah: Palestine Economic Policy Research Institute (MAS).
33	 معهد أبحاث السياسات الاقتصادية الفلسطيني )ماس(. )2022(. آفاق التنمية في فلسطين 2021:

https//:mas.ps/cached_uploads/download/2022/04/22/development-report.1650653342-pdf

https://mas.ps/cached_uploads/download/2022/04/22/development-report-1650653342.pdf
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2-2 توزيع العمالة

تشــير البيانــات الســنوية إلــى ارتفــاع أعــداد العامليــن الفلســطينيين مــن 1,036.0 ألــف عامــل فــي العــام 2021 إلــى 1,136.0 
ألــف عامــل فــي العــام 2022 )ارتفــاع بنســبة 10%(. تــوزع ارتفــاع العمالــة بيــن 53.0 ألــف عامــل فــي الســوق المحلــي )ارتفــاع 

بنســبة 4% فــي الضفــة الغربيــة، و10% فــي قطــاع غــزة(، و47.0 ألــف عامــل فــي إســرائيل والمســتعمرات.

ــزة،  ــاع غ ــي قط ــة، و25.1% ف ــة الغربي ــي الضف ــن 57.9% ف ــل، بي ــكان العم ــب م ــام 2022، حس ــي الع ــون ف ــوزع العامل ت
و17.0% فــي إســرائيل والمســتعمرات )نحــو 193 ألــف عامــل، 25% منهــم لا يحملــون تصاريــح عمــل(. أمّــا بالنســبة لتوزيــع 
العامليــن حســب قطــاع العمــل فــي العــام 2022، فــكان علــى النحــو التالــي: 18.6% فــي القطــاع العــام، و61.5% فــي القطــاع 
ــي  ــة ف ــة الغربي ــي الضف ــون ف ــز العامل ــي القطاعــات الأخــرى وإســرائيل والمســتعمرات.34 وترك ــي 19.9% ف الخــاص، وحوال
القطــاع الخــاص بنســبة 62.1% مــن إجمالــي العامليــن )60.1% فــي قطــاع غــزة(، مقابــل 14.8% للقطــاع العــام )%32.2 

فــي قطــاع غــزة( )انظــر الشــكل 2-2(.

شكل 2-2: التوزيع النسبي للعاملين حسب مكان العمل وحسب القطاع في العام 2022 )%(
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علــى مســتوى الأنشــطة الاقتصاديــة، شــهد عــدد العامليــن فــي الســوق المحلــي ارتفاعــاً فــي الأنشــطة الاقتصاديــة كافــة خــال العــام 
2022 مقارنــة مــع العــام الســابق، باســتثناء العامليــن فــي كل مــن نشــاط الزراعــة ونشــاط البنــاء والتشــييد. إذ ارتفــع عــدد العامليــن 
ــن  ــل والتخزي ــي نشــاط النق ــادق والمطاعــم بنســبة 8.4%، وف ــي نشــاط التجــارة والفن ــي نشــاط الصناعــة بنســبة 16.2%، وف ف
والاتصــالات بنســبة 2.2%، وفــي أنشــطة الخدمــات بنســبة 6.3%. فــي حيــن شــهد عــدد العامليــن فــي كل مــن نشــاط الزراعــة 

ونشــاط البنــاء والتشــييد انخفاضــاً بنحــو 0.5%، و2.6%، علــى الترتيــب.

يظهــر الجــدول 2-1 أنّ هنــاك تباينــاً فــي التوزيــع النســبي للعامليــن فــي الأنشــطة المختلفــة فــي الضفــة الغربيــة وقطــاع غــزة، حيــث 
ترتفــع نســبة التشــغيل فــي الصناعــة والمحاجــر فــي الضفــة الغربيــة )16.0% فــي الضفــة الغربيــة، مقابــل 7.5% فــي قطــاع 
غــزة(، يقابلــه ارتفــاع نســبة التشــغيل فــي قطــاع الخدمــات فــي قطــاع غــزة )50.2% فــي قطــاع غــزة، مقابــل 34.6% فــي الضفــة 
الغربيــة(. كمــا تشــير الأرقــام إلــى التدنــي الكبيــر فــي نســبة العامليــن فــي البنــاء والتشــييد فــي قطــاع غــزة )4.9% فقــط(، وهــذا 
يعــود إلــى الحصــار المشــدد الــذي تفرضــه إســرائيل علــى دخــول مــواد البنــاء إلــى القطــاع )انظــر الصنــدوق المتعلــق بالقيــود التــي 
تفرضهــا ســلطات الاحتــال الإســرائيلي علــى اســتيراد المــواد ثنائيــة الاســتخدام فــي العــدد 57 مــن المراقــب الاقتصــادي الربعــي(.

بخصــوص العمالــة الفلســطينية فــي إســرائيل والمســتعمرات، وفــي ظــل ثبــات السياســات الإســرائيلية المتعلقــة بالعمــال الفلســطينيين 
وفــق القــرار 35،2174 الــذي ارتفعــت علــى أثــره حصــص تصاريــح العمــل الممنوحــة للفلســطينيين، واســتحداث حصــص فــي 

34	 القطاعات الأخرى تشمل المؤسسات الأهلية، والمؤسسات غير الهادفة للربح.
35	 أصدرته حكومة نتنياهو في نهاية العام 2016 بعنوان “زيادة حجم توظيف العمال الفلسطينيين في إسرائيل من منطقة يهودا والسامرة، وتحسين طريقة إصدار التصاريح العمل وضمان 

ظروف عمل عادلة للعمال الفلسطينيين«.
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قطاعــات لــم تحــظ فــي الســابق بحصــص، مثــل قطــاع صناعــة التقنيــة العاليــة، والقطــاع الصحــي،36 والفنــادق والمطاعــم.37 علــى 
خلفيــة ذلــك، تشــير البيانــات الســنوية لمســح القــوى العاملــة الــى اســتمرار تزايــد العمالــة الفلســطينية فــي إســرائيل والمســتعمرات 

خــال الســنوات الخمــس الأخيــرة، الــذي وصــل إلــى ذروتــه فــي العــام 2022 )193 ألــف عامــل(.

جدول 2-1: التوزيع النسبي للعاملين في فلسطين
حسب مكان العمل والنشاط الاقتصادي في العام 2022 )%(

قطاع غزةالضفة الغربيةالنشاط الاقتصادي

6.26.8الزراعة والصيد والحراجة

16.07.5محاجر وصناعة تحويلية

13.44.9البناء والتشييد

24.922.2التجارة والمطاعم والفنادق

5.38.5النقل والتخزين والاتصالات

34.650.2خدمات وغيرها

100.0100.0المجموع

تشــير البيانــات الســنوية إلــى ارتفــاع العمالــة الفلســطينية فــي إســرائيل والمســتعمرات فــي الأنشــطة الاقتصاديــة كافــة فــي 
ــي أنشــطة  ــن ف ــي عــدد العاملي ــر كان ف ــاع الأكب ــت للنظــر أن الارتف ــام الســابق. ومــن الملف ــة مــع الع ــام 2022 مقارن الع
الخدمــات بنســبة فاقــت الضعــف، تليهــا أنشــطة النقــل والتخزيــن بنســبة 76.3%، ثــم أنشــطة التجــارة والمطاعــم والفنــادق 
بنســبة 53.5%. بخصــوص العمالــة الفلســطينية فــي إســرائيل والمســتعمرات المرتبطــة بالأنشــطة الإنتاجيــة، فقــد شــهدت 
ارتفاعــاً فــي عــدد العامليــن، بنســبة 23.9% فــي نشــاط الزراعــة، و23.0% فــي نشــاط الصناعــة، و21.3% فــي نشــاط 

البنــاء والتشــييد )انظــر الشــكل 3-2(.

شكل 2-3: أعداد العاملين الفلسطينيين في إسرائيل والمستعمرات
خلال العامين 2021 و2022 حسب النشاط الاقتصادي )عامل(
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الزراعة والصيد والحراجة محاجر وصناعة تحويلية البناء والتشييد التجارة والمطاعم والفنادق الاتالنقل والتخزين والاتص خدمات وغيرها

2022 2021

ــاء  ــاع البن ــي قط ــر ف ــكل كبي ــتعمرات بش ــرائيل والمس ــي إس ــة الفلســطينية ف ــز العمال ــت تترك ــا زال ــي، م ــتوى الإجمال ــى المس عل
والتشــييد بنســبة 57.8%، مقارنــة بـــ 12.4% فــي قطــاع الصناعــة، و13.4% فــي قطاع التجــارة والمطاعم والفنــادق، و%5.5، 

و8.6%، و2.3% فــي قطاعــات الزراعــة والخدمــات والنقــل والتخزيــن والاتصــالات علــى التوالــي )انظــر الشــكل 4-2(.

36	 المقصود ممرضين أو أطباء لتمييزهم عن عمال النظافة في القطاع الصحي الذين يندرجون في قطاع الخدمات.
37	 كانوا في السابق يحتسبون ضمن حصة قطاع الخدمات.
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شكل 2-4: التوزيع النسبي للعاملين الفلسطينيين في إسرائيل والمستعمرات
في العامين 2021 و2022 حسب النشاط الاقتصادي )%(
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يظهــر الشــكل 2-5 النمــو المتزامــن فــي عــدد عمــال الضفــة فــي إســرائيل والمســتعمرات، وعــدد العامليــن فــي الضفــة الغربيــة بيــن 
الأعــوام 2000 و2022. يمكــن تفســير هــذا الارتبــاط علــى أســاس وجــود قناتيــن للتأثيــر؛ الأولــى تعنــي أن توســع تشــغيل عمــال 
الضفــة فــي إســرائيل أدى إلــى زيــادة الطلــب الفعلــي فــي أســواق الضفــة الغربيــة، وبالتالــي إلــى زيــادة التشــغيل المحلــي. والثانيــة، 
أنّ تخفيــف القيــود الإســرائيلية علــى تشــغيل عمــال الضفــة فــي إســرائيل، وزيــادة عددهــم هنــاك، يترافــق غالبــاً مــع تخفيــف القيــود 
علــى الحركــة والنشــاط الاقتصــادي العــام فــي الضفــة الغربيــة، وهــو مــا يــؤدي بالتالــي إلــى ارتفــاع التشــغيل المحلــي أيضــاً. ربمــا 
فــي ضــوء المعطيــات الحاليــة، مــن الصعــب الحكــم علــى أي مــن التفســيرين هــو أكثــر صحــة، وهــذا يســتوجب دراســة العلاقــة 
بيــن المتغيريــن وتحليلهمــا بعمــق أكبــر باســتخدام نمــاذج قياســية أكثــر اعتماديــة، وذلــك لأننــا نلاحــظ أن البيئــة الاســتثمارية لا تتأثــر 

بشــكل ملحــوظ، وهــو مــا يفســر أن زيــادة التشــغيل المحلــي تتــم فــي قطــاع الخدمــات، وليــس القطاعــات الإنتاجيــة.

شكل 2-5: عدد عمال الضفة الغربية الذين يعملون في الضفة الغربية وأولئك
الذين يعملون في إسرائيل والمستعمرات خلال الأعوام 2000-2022 حسب الربع
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عمال الضفة الغربية في إسرائيل عمال الضفة الغربية في الضفة الغربية

ــة للعمــال، فقــد شــهد عــدد العامليــن بأجــر فــي العــام 2022 ارتفاعــاً بمقــدار75 ألــف عامــل )بنســبة  ــة العملي أمــا بالنســبة للحال
11.7%( مقارنــة بالعــام 2022، فــي حيــن انخفــض عــدد العامليــن لحســابهم الخــاص )صاحــب عمــل ويعمــل لحســابه( بمقــدار 
19.6 ألــف عامــل )بنســبة 9.4%(، كمــا انخفــض عــدد العامليــن كأعضــاء أســرة بــدون أجــر بمقــدار 2.5 ألــف عامــل )بنســبة 

6.4%( خــال الفتــرة ذاتهــا.
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2-3 البطالة

ــة فــي فلســطين فــي العــام 2022 انخفاضــاً بمقــدار نقطتيــن مئويتيــن مقارنــة مــع العــام 2021، ليصــل إلــى  شــهد معــدل البطال
24.4%. ويظهــر الجــدول 2-2 تبايــن معــدل البطالــة مــا بيــن الضفــة الغربيــة وقطــاع غــزة. هــذا، وقــد شــهد معــدل البطالــة فــي 
الضفــة الغربيــة انخفاضــاً بمقــدار 2.4 نقطــة مئويــة، كمــا شــهد معــدل البطالــة فــي قطــاع غــزة انخفاضــاً بمقــدار 1.6 نقطــة مئويــة.

جدول 2-2: معدل البطالة بين الأفراد المشاركين في القوى العاملة في فلسطين
حسب المنطقة والجنس في العامين 2021 و2022 )%(

20212022المنطقة/الجنس

الضفة الغربية

12.510.6ذكور

29.023.7إناث

15.513.1المجموع

قطاع غزة

41.839.1ذكور

65.067.4إناث

46.945.3المجموع

فلسطين

22.420.3ذكور

42.840.4إناث

26.424.4المجموع

هنــا نســلط الضــوء علــى أبــرز خصائــص البطالــة فــي فلســطين فــي العــام 2022، التــي بالمجمــل تتشــابه مــع خصائــص البطالــة 
خــال الســنوات القليلــة الماضيــة:

	1 تركــزت البطالــة، بشــكل خــاص، بيــن الشــباب، إذ بلغــت نحــو 36.1% فــي الفئــة التــي تتــراوح أعمارهــم بيــن 15-24 ســنة، .
و30.7% بيــن الفئــة التــي تتــراوح أعمارهــم بيــن 25-34 ســنة،38 وهــذا يعنــي أنّ نســبة كبيــرة مــن العاطليــن عــن العمــل هــم 

مــن الداخليــن الجــدد إلــى ســوق العمــل.39
	2 معــدل البطالــة لــدى الإنــاث أكبــر منــه لــدى الذكــور، ويعــود هــذا إلــى محدوديــة عــدد القطاعــات الاقتصاديــة المفتوحــة أمــام .

تشــغيل الإنــاث مقارنــة بالذكــور، إذ يتركــز تشــغيل الإنــاث فــي فلســطين فــي قطــاع الخدمــات وبنســبة %73.3.40
	3 كمــا هــو الحــال خــال الســنوات الماضيــة، نجــد هنــاك فرقــاً جوهريــاً بيــن نســب الذكــور والإنــاث العاطليــن عــن العمــل مقارنــة مــع .

ســنوات التعليــم، إذ تنخفــض البطالــة فــي فلســطين مــع ارتفــاع نســب التعليــم فــي أوســاط الذكــور، فــي حيــن ترتفــع عنــد الإنــاث. 
ــل نحــو %19.6  ــي نحــو 24.5%، مقاب ــم ابتدائ ــى تعلي ــن عل ــور الحاصلي ــدى الذك ــة ل ــدل البطال ــغ مع ــال، بل ــى ســبيل المث وعل
للذكــور الحاصليــن علــى تعليــم دبلــوم متوســط فأعلــى، بينمــا بلــغ معــدل البطالــة لــدى الإنــاث الحاصــات علــى تعليــم ابتدائــي نحــو 
5.2%، مقابــل نحــو 45.6% للحاصــات علــى تعليــم دبلــوم متوســط فأعلــى. ويمكــن تفســير ذلــك بالارتفــاع الكبيــر فــي نســبة 
مشــاركة الإنــاث المتعلمــات فــي ســوق العمــل )التــي تنمــو بمعــدل أعلــى مــن معــدل تزايــد الطلــب علــى الإنــاث فــي ســوق العمــل( 
مقارنــة بالذكــور )راجــع الصنــدوق رقــم 1 فــي العــدد 53 مــن المراقــب، الــذي يوضــح أنّ ارتفــاع بطالــة الإنــاث المتعلمــات مقارنــة 

بغيــر المتعلمــات ليــس بســبب تعليمهــن، ولكــن بســبب الارتفــاع الكبيــر فــي نســبة مشــاركتهن فــي ســوق العمــل(.

2-3-1 نمو الإنتاج وتغير البطالة

مشــكلة البطالــة هــي مشــكلة مزمنــة فــي الاقتصــاد الفلســطيني، فيعــد معــدل البطالــة فــي فلســطين )24.4%( مــن أعلــى معــدلات 
البطالــة، ليــس فقــط علــى مســتوى دول الشــرق الأوســط وشــمال أفريقيــا، بــل علــى الصعيــد العالمــي، فقــد بلــغ معــدل البطالــة علــى 

المســتوى العالمــي نحــو 6.5% فــي العــام 2022، مقابــل نحــو 10.5% فــي منطقــة الشــرق الأوســط وشــمال أفريقيــا.
38	 من أجل معلومات أكثر عن بطالة الشباب، راجع الصندوق عن “مسح انتقال الشباب من التعليم إلى سوق العمل« في العدد 47.

39	 المصدر السابق.
40	 من أجل معلومات أكثر، راجع الصندوق “الإناث في سوق العمل الفلسطيني: لماذا مشاركتهن متدنية وبطالتهن أعلى؟« في العدد 51.
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يظهــر الشــكل 2-6 منحنييــن؛ الارتبــاط الكبيــر بيــن معــدّل نمــو الناتــج المحلــي الإجمالــي )بالأســعار الثابتــة( ومعــدّلات البطالــة بيــن 
الربــع الأول 2017 والربــع الرابــع 2022، فكلمــا ارتفــع النمــو الاقتصــادي انخفضــت مســتويات البطالــة. كمــا يشــير الشــكل الــى 
التذبــذب الحــاد فــي منحنــى معــدّل نمــو الناتــج المحلــي الإجمالــي، الــذي يمكــن تفســيره جزئيــاً بالطبيعــة الموســمية للناتــج المحلــي، 
إذ إنّ النشــاط الاقتصــادي ينكمــش قليــاً فــي الشــتاء والخريــف مقارنــة بالفصــول الأخــرى. إلا أن أثــر العوامــل السياســية والقيــود 
التــي يفرضهــا الاحتــال علــى النشــاط الاقتصــادي لهــا دور أكثــر أهميــة فــي تفســير التذبــذب الحــاد والــدوري فــي النمــو الاقتصــادي.

شكل 2-6: معدل النمو الحقيقي في الناتج المحلي الإجمالي ومعدل البطالة
 في فلسطين حسب الربع للأعوام 2022-2017 )%(
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يمعدل النمو في الناتج المحلي الإجمالمعدل البطالة

2-4 الأجور

ارتفــع متوســط الأجــر اليومــي للعامليــن الفلســطينيين كافــة فــي العــام 2022 بمقــدار 7.3 شــيكل مقارنــة بالعــام 2021، ليصــل 
إلــى 143.8 شــيكل. وجــاء هــذا الارتفــاع نتيجــة ارتفــاع متوســط أجــر العامليــن فــي الضفــة الغربيــة بمقــدار 1.4 شــيكل، وفــي 
إســرائيل والمســتعمرات بمقــدار 10.2 شــيكل، بينمــا انخفــض متوســط أجــر العامليــن فــي قطــاع غــزة بمقــدار 5.5 شــيكل. ويخفــي 

متوســط الأجــر فــي فلســطين خــال العــام 2022 بعــض التباينــات الكبيــرة، مــا بيــن:

متوســط الأجــر فــي الضفــة الغربيــة والأجــر فــي قطــاع غــزة: إذ بلــغ متوســط الأجــور فــي قطــاع غــزة حوالــي %43.7 .1	
ــد أخــذ الأجــر الوســيط عوضــاً عــن المتوســط؛  ــة. كمــا تتســع الفجــوة أكثــر عن مــن متوســط الأجــر فــي الضفــة الغربي
فالأجــر الوســيط لــه دلالــة أفضــل مــن المتوســط، لأنّــه يعبــر عــن المســتوى الــذي يحصــل نصــف العامليــن علــى أجــر 
أعلــى منــه، والنصــف الآخــر علــى أجــر أدنــى منــه، فــي حيــن يخفــي الأجــر المتوســط التبايــن الكبيــر بيــن العمــال ذوي 
الأجــر المرتفــع والأجــر المنخفــض )انظــر الشــكل 2-7(. فعلــى ســبيل المثــال، فــي حيــن يبلــغ متوســط الأجــر فــي القطــاع 
43.7% مــن مســتواه فــي الضفــة، فــإنّ وســيط الأجــر فــي القطــاع يبلــغ 27.6% فقــط مــن وســيط الأجــر فــي الضفــة 

الغربيــة )انظــر الجــدول 3-2(.
متوســط أجــر العامليــن فــي الضفــة والقطــاع مــن جهــة، ومتوســط أجــر العامليــن فــي إســرائيل والمســتعمرات مــن جهــة .2	

أخــرى. تشُــير الأرقــام فــي الجــدول 3-2 إلــى أنّ متوســط أجــر العامليــن اليومــي فــي إســرائيل والمســتعمرات )276.4 
شــيكل( يعــادل ضعــف متوســط أجــر العامليــن فــي الضفــة الغربيــة )125.7 شــيكل(، وأربعــة أضعــاف أجــر العامليــن فــي 

قطــاع غــزة )54.9 شــيكل(.
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جدول 2-3: متوسط ووسيط الأجر اليومي بالشيكل للمستخدمين
معلومي الأجر في فلسطين )2021-2022( )شيكل(

مكان العمل
20212022

الأجر الوسيط اليوميمتوسط الأجر اليوميالأجر الوسيط اليوميمتوسط الأجر اليومي
124.3111.5125.7111.5الضفة الغربية

60.438.554.930.8قطاع غزة
266.2250.0276.4269.2إسرائيل والمستعمرات

136.5115.4143.8115.4المجموع

شكل 2-7: متوسط ووسيط الأجر اليومي للمستخدمين معلومي
 الأجر في فلسطين خلال الأعوام 2010-2022 )شيكل(

75

85

95

105

115

125

135

145

155

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

معدل الأجرة  اليومية الأجر الوسيط اليومي

مــن جانــب آخــر، يتفــاوت الأجــر اليومــي حســب النشــاط الاقتصــادي مــا بيــن العامليــن فــي الضفــة والقطــاع مــن جانــب، ومــا 
بيــن العامليــن فــي الضفــة والقطــاع مــع العامليــن فــي إســرائيل والمســتعمرات مــن جانــب آخــر؛ إذ نلاحــظ، كمــا أشــرنا ســابقاً، 
ــي  ــة بمتوســط الأجــر اليومــي ف ــي إســرائيل والمســتعمرات مقارن ــن ف ــة الأنشــطة للعاملي ــاع متوســط الأجــر اليومــي لكاف ارتف
ــى العمــل فــي إســرائيل والمســتعمرات  ــزوح إل ــة الفلســطينية الن ــل العمال ــى تفضي ــدوره، انعكــس عل ــي. وهــذا، ب الســوق المحل
علــى حســاب الســوق المحلــي )انظــر الشــكل 2-8(. وقــد انعكــس ذلــك فــي زيــادة مســتمرة فــي أعــداد العامليــن الفلســطينيين فــي 
إســرائيل والمســتعمرات خــال الســنوات الماضيــة، وقــد رافــق هــذا الارتفــاع مفارقــة ملفتــة للنظــر فــي ســوق العمــل الفلســطيني، 
ــة فــي  ــة الماهــرة، وذلــك علــى الرغــم مــن ارتفــاع معــدل البطال تمثلــت فــي أن ســوق العمــل المحلــي يواجــه شــحاً فــي العمال
فلســطين. فقــد أصبــح المشــغلون المحليــون يواجهــون صعوبــات أكبــر ووقتــاً أطــول فــي إيجــاد اليــد العاملــة المؤهلــة والكفــؤة 

لشــغر بعــض المهــن فــي قطاعــات مختلفــة.41

بحســب البيانــات الســنوية لمســح القــوى العاملــة، فــإن نســبة المســتخدمين بأجــر فــي القطــاع الخــاص الذيــن يعملــون مــن دون عقــد 
عمــل خــال العــام 2022، بلغــت نحــو 63.1% )55.1% فــي الضفــة الغربيــة، مقابــل 81.8% فــي قطــاع غــزة(، فيمــا حصــل 
25.9% )31.4% فــي الضفــة الغربيــة مقابــل 13.0% فقــط فــي قطــاع غــزة( مــن المســتخدمين بأجــر فــي القطــاع الخــاص، 
ــة  ــي الضف ــى أن 27.9% )34.1% ف ــات إل ــير البيان ــا تش ــة، كم ــة الخدم ــأة نهاي ــل التقاعد/مكاف ــي تموي ــاهمة ف ــى مس ــط، عل فق
الغربيــة، مقابــل 13.6% فــي قطــاع غــزة( مــن المســتخدمين بأجــر فــي القطــاع الخــاص حصلــوا علــى إجــازات ســنوية مدفوعــة. 
فــي حيــن بلغــت نســبة النســاء الحاصــات علــى إجــازة أمومــة مدفوعــة الأجــر فقــط 46.0% )47.4% فــي الضفــة الغربيــة، 
مقابــل 40.9% فــي القطــاع(. كذلــك تشــير البيانــات إلــى أن 22.5% )30.2% فــي الضفــة الغربيــة، مقابــل 4.7% فــي قطــاع 

غــزة( مــن المســتخدمين بأجــر فــي القطــاع الخــاص حصلــوا علــى تأميــن ضــد إصابــات العمــل.
41	 لمزيد من التفاصيل حول نقص العمالة في السوق المحلي وتأثيراتها الاقتصادية، راجع الورقة الخلفية للقاء الطاولة المستديرة بعنوان “التأثيرات الاقتصادية لنقص العمالة في بعض القطاعات 

الحيوية في السوق المحلي«:
https//:mas.ps/cached_uploads/download/2023/05/17/rt3-2023-arb.1684336257-pdf

https://mas.ps/cached_uploads/download/2023/05/17/rt3-2023-arb-1684336257.pdf
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شكل 2-8: متوسط الأجر اليومي بالشيكل للمستخدمين معلومي
الأجر حسب النشاط الاقتصادي خلال العام 2022 )شيكل(
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والاتصالات

خدمات وغيرها

قطاع غزة الضفة الغربية إسرائيل والمستعمرات

توضــح هــذه النســب مــدى ضعــف الالتــزام لــدى القطــاع الخــاص بتطبيــق بنــود قانــون العمــل الفلســطيني فيمــا يخــص الإجــازات 
ــي متابعــة  ــي ف ــدور الرقاب ــل ال ــة تفعي ــرز أهمي ــدوره، يب ــوق. هــذا، ب ــة الخدمــة وغيرهــا مــن الحق ــأة نهاي مدفوعــة الأجــر، ومكاف

تطبيــق بنــود قانــون العمــل فــي القطــاع الخــاص.

2-5 الحد الأدنى للأجور42

يبلــغ مســتوى الحــد الأدنــى للأجــر الشــهري فــي فلســطين نحــو 1,880 شــيكلاً. وتشــير البيانــات الســنوية الصــادرة عــن الجهــاز 
المركــزي للإحصــاء الفلســطيني، إلــى أن نســبة المســتخدمين بأجــر الذيــن يتقاضــون أقــل مــن الحــد الأدنــى للأجــور فــي القطــاع 
الخــاص، بلغــت نحــو 40.2% نهايــة العــام 2022 )النســبة نفســها فــي العــام الســابق(، بمتوســط أجــر بلــغ حوالــي 935.0 شــيكلاً 

)947.0 شــيكلاً فــي العــام الســابق(.

يتفــاوت الالتــزام بتطبيــق الحــد الأدنــى للأجــور حســب المنطقــة، فقــد بلغــت نســبة المســتخدمين بأجــر الذيــن يتقاضــون أجــراً شــهرياً 
أقــل مــن الحــد الأدنــى للأجــور فــي الضفــة الغربيــة نحــو 18.9% )19.0% فــي العــام الســابق(، بمتوســط أجــر بلــغ 1,421 شــيكلاً 
)1,461 شــيكلا فــي العــام الســابق(، أمــا فــي قطــاع غــزة، فقــد بلغــت نســبة المســتخدمين بأجــر الذيــن يتقاضــون أجــراً شــهرياً أقــل 
مــن الحــد الأدنــى للأجــور 88.7% )90.0% فــي العــام الســابق(، بمتوســط أجــر 697 شــيكلاً )705 شــواكل فــي العــام الســابق(.

كمــا يتفــاوت الالتــزام بتطبيــق الحــد الأدنــى للأجــور حســب الجنــس، بواقــع 38.4% عنــد الذكــور بمتوســط أجــر بلــغ قرابــة 894 
شــيكلاً، ونحــو 49.8% عنــد الإنــاث، بمتوســط أجــر بلــغ قرابــة 1,101 شــيكلاً.

مــن جانــب آخــر، يتفــاوت الالتــزام بتطبيــق الحــد الأدنــى للأجــور حســب القطاعــات الاقتصاديــة؛ حيــث يســتحوذ قطــاع الخدمــات علــى 
ــذي  ــادق ال ــه قطــاع التجــارة والمطاعــم والفن ــى للأجــر الشــهري، يلي ــل مــن الحــد الأدن ــن يتقاضــون أق ــن الذي نحــو 31% مــن العاملي
ــة  ــى ثلاث ــاد عل ــي فلســطين بالاعتم ــى للأجــور ف ــرار الحــد الأدن ــق ق ــاس مــدى نجاعــة تطبي ــي، يجــب قي ــى 29%. بالتال يســتحوذ عل
مؤشــرات رئيســية: درجــة الالتــزام بتطبيــق القــرار، أثــر زيــادة الأجــور الدنيــا فــي التشــغيل، أثــر زيــادة الأجــور فــي الأســعار والتضخــم.

إن تحســين الالتــزام بالحــد الأدنــى للأجــور سيحســن، بــدوره، نســبياً مــن المســتوى المعيشــي للأســر الفلســطينية، فبحســب إحصــاءات 
مســح اســتهلاك وإنفــاق الأســر الصــادر عــن الجهــاز المركــزي للإحصــاء الفلســطيني فــي العــام 2017، يبلــغ متوســط الإنفــاق الشــهري 
لعائلــة مكونــة مــن 5 أفــراد فــي فلســطين حوالــي 934.9 دينــار أردنــي؛ أي مــا يقــارب ضعفــي الحــد الأدنــى للأجــور، وهــذا، بــدوره، 
يعكــس الفجــوة الواســعة مــا بيــن متوســط الحــد الأدنــى للأجــور الشــهري، والمســتوى المقبــول لضمــان حيــاة كريمــة للأســرة الفلســطينية.

42	 قررت الحكومة الفلسطينية في العام 2021 رفع الحد الأدنى للأجور في فلسطين بنسبة 29.6% ليصبح 1,880 شيكلًا شهرياً بدلًا من 1,450 شيكلًا، والأجر اليومي لعمال المياومة بـ 
85 شيكلاً بدلاً من 65 شيكلاً، والأجر الأدنى بالساعة بمقدار 10.5 شيكل بدلاً من 8.5 شيكل. ودخلت هذه التعديلات حيز التنفيذ مطلع العام 2022.
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3. المالية العامة43

3-1 الإيرادات العامة

ارتفعــت إيــرادات المقاصــة فــي العــام 2022 بنســبة 17.6% مقارنــة بالعــام 2021، لتبلــغ حوالــي 10.6 مليــار شــيكل. كمــا 
بلغــت إيــرادات الجبايــة المحليــة حوالــي 5.9 مليــار شــيكل، مرتفعــة بشــكل ملحــوظ وبنســبة 19.3% مقارنــة بالعــام الســابق، إذ 
ارتفعــت الإيــرادات الضريبيــة بنســبة 19.2%، لتبلــغ حوالــي 3.8 مليــار شــيكل، كمــا ارتفعــت الإيــرادات غيــر الضريبيــة بنحــو 
18.3%، لتبلــغ حوالــي 1.5 مليــار شــيكل، بينمــا بلغــت التحصيــات المخصصــة حوالــي 561.7 مليــون شــيكل، مقارنــة بنحــو 
458.2 مليــون شــيكل خــال العــام 2021. ومــا زال حجــم المنــح والمســاعدات الخارجيــة عنــد مســتويات متدنيــة جــداً بحوالــي 

1.2 مليــار شــيكل، مقارنــة بمليــار شــيكل خــال العــام الســابق. )انظــر الجــدول 1-3(.

جدول 3-1: الإيرادات العامة في العامين 2021 و2022 )مليون شيكل(

20212022المتغير
4,979.65,940.1إجمالي الإيرادات المحلية

3,221.43,840.2إيرادات ضريبية

1,758.21,537.9إيرادات غير ضريبية

8,990.810,571.3إجمالي إيرادات المقاصة

294.7795.7الإرجاعات الضريبية

13,675.715,715.7إجمالي صافي الإيرادات

1,026.01,174.0المنح والمساعدات

14,701.716,889.7صافي الإيرادات العامة والمنح

بالمحصلــة، بلــغ صافــي الإيــرادات العامــة والمنــح المتحصلــة خــال العــام 2022 حوالــي 16.9 مليــار شــيكل، مقارنــة بحوالــي 
14.7 مليــار شــيكل خــال العــام الســابق.

3-2 النفقات العامة

ارتفعــت النفقــات العامــة الفعليــة بنحــو 7.4% خــال العــام 2022، مقارنــة بالعــام الســابق، لتبلــغ حوالــي 14.6 مليــار شــيكل. 
فقــد ارتفعــت نفقــات الأجــور والرواتــب المدفوعــة بنســبة 6.8%، لتبلــغ حوالــي 6.9 مليــار شــيكل، كمــا ارتفعــت، أيضــاً، نفقــات 
غيــر الأجــور المدفوعــة بنســبة 3.9%، لتبلــغ حوالــي 5.5 مليــار شــيكل. إضافــة إلــى ذلــك، ارتفــع بنــد صافــي الإقــراض بنســبة 
1.4%، ليبلــغ نحــو 1.2 مليــار شــيكل، كمــا ارتفعــت النفقــات التطويريــة بنحــو 12.1% خــال الفتــرة نفســها، لتبلــغ حوالــي 0.6 

مليــار شــيكل )انظــر الجــدول 2-3(.

جدول 3-2: النفقات العامة على الأساس النقدي
في العامين 2021 و2022 )مليون شيكل(

20212022المتغير
6,435.46,872.6الرواتب والأجور

5252.25,458.0نفقات غير الأجور

1,207.61,224.6صافي الإقراض

43	 مصدر البيانات في هذا الجزء هو: وزارة المالية، التقارير المالية الشهرية للعام 2022: العمليات المالية–الإيرادات والنفقات ومصادر التمويل )كانون الأول، 2021(، وهي بيانات أولية 
قابلة للتعديل والتنقيح.
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20212022المتغير

161.7448.3مدفوعات مخصصة

540.5605.9النفقات التطويرية

13,369.114,609.4إجمالي النفقات

3-3 الفائض/العجز المالي

ــا  ــام 2022، أو م ــار شــيكل خــال الع ــي 0.6 ملي ــزام حوال ــى أســاس الالت ــح والمســاعدات عل ــد المن ــي بع ــغ العجــز الكل بل
نســبته 0.9% مــن الناتــج المحلــي الإجمالــي، مقارنــة بعجــز يقــارب 3 مليــارات شــيكل، أو نحــو 5.2% مــن الناتــج المحلــي 

الإجمالــي خــال العــام 2021.

3-4 المتأخرات الحكومية

ــرات  ــن متأخ ــت بي ــيكل، وتوزع ــار ش ــي 3.5 ملي ــام 2022 حوال ــال الع ــة خ ــى الحكوم ــة عل ــرات المترتب ــي المتأخ ــغ إجمال بل
ــرات  ــيكل، ومتأخ ــار ش ــو 1.2 ملي ــب بنح ــور والروات ــرات الأج ــيكل، ومتأخ ــار ش ــارب 1.7 ملي ــا يق ــور بم ــر الأج ــات غي نفق
النفقــات التطويريــة بمــا يقــارب 0.3 مليــار شــيكل، ومتأخــرات المدفوعــات المخصصــة والإرجاعــات الضريبيــة، بحوالــي0.2 
مليــار شــيكل. وفــي الوقــت ذاتــه، اســتطاعت الحكومــة دفــع مــا يقــارب 1.9 مليــار شــيكل مــن متأخــرات ســنوات ســابقة، لتبلــغ 
قيمــة صافــي المتأخــرات خــال العــام 2022 حوالــي 1.6 مليــار شــيكل )انظــر الجــدول 3-3، وراجــع الصنــدوق عــن تطــور 

ــل(. ــن التفصي ــد م ــب الاقتصــادي لمزي ــن المراق ــدد 60 م ــي الع المتأخــرات 2012-2019 ف

جدول 3-3: المتأخرات المترتبة على الحكومة الفلسطينية
خلال العامين 2021 و2022 )مليون شيكل(

20212022البيان

299.683.9إرجاعات ضريبية

1,360.21,241.5الأجور والرواتب

2,264.81,718.9نفقات غير الأجور

228.3300.9النفقات التطويرية

308.1113.7مدفوعات مخصصة

4,488.03,458.9إجمالي المتأخرات

3-5 الدين العام الحكومي

انخفــض الديــن العــام الحكومــي مقومــاً بالــدولار نهايــة العــام 2022، بنســبة 7.9% مقارنــة بالعــام الســابق، ليبلــغ حوالــي 3.5 
مليــار دولار )مــا يعــادل 12.5 مليــار شــيكل(، مُشَــكِّلاً حوالــي 18.5% مــن الناتــج المحلــي الإجمالــي الاســمي. إذ انخفــض 
الديــن الحكومــي المحلــي بنحــو 11.3%، خــال فتــرة المقارنــة نفســها، ليبلــغ حوالــي 2.2 مليــار دولار، فــي حيــن اســتقر الديــن 
الحكومــي الخارجــي عنــد مســتوى العــام الســابق )انخفــاض طفيــف بنحــو 0.4%(، ليبلــغ حوالــي 1.3 مليــار دولار. وقــد بلغــت 
فوائــد الديــن المدفوعــة خــال هــذا العــام حوالــي 106.5 مليــون شــيكل، الحصــة الأكبــر منهــا كانــت للفوائــد مدفوعــة علــى 
الديــن المحلــي )انظــر الجــدول 3-4، )وللمزيــد مــن التفصيــل عــن الديــن العــام الحكومــي، راجــع صنــدوق تطــور الديــن العــام 

2012-2019 فــي العــدد 60 مــن المراقــب الاقتصــادي(.
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جدول 3-4: الدين العام الحكومي للعامين 2021 و2022 )مليون دولار(

20212022البيان

2,528.52,241.6الدين الحكومي المحلي
2,464.12,184.6المصارف

64.457مؤسسات عامة
1,319.61,301.1الدين الحكومي الخارجي

3,848.13,542.7الدين العام الحكومي
18.5%21.2%نسبة الدين العام إلى الناتج المحلي الاسمي

3-6 الاقتطاعات من إيرادات المقاصة

ــوال  ــن أم ــرائيلية م ــات الإس ــات والاقتطاع ــا الخصوم ــن أهمه ــدة، م ــة عدي ــات مالي ــات ومعيق ــطينية تحدي ــة الفلس ــه الحكوم تواج
المقاصــة، التــي تســتنزف المــوارد الماليــة المتاحــة لهــا. إذ تقــوم إســرائيل باقتطــاع مــا نســبته 3% شــهرياً مــن المقاصــة بــدل عمولــة 
تحصيــل. كمــا تقــوم باقتطــاع مبالــغ تخــص اســتهلاك الكهربــاء، والمــاء، والتحويــات الطبيــة، ... وغيرهــا. وتقــوم كذلــك، أيضــاً، 
باحتجــاز مبالــغ أخــرى كعقوبــات لقيــام الحكومــة بدفــع رواتــب وأجــور أســر الشــهداء والأســرى. وفيمــا يلــي تفاصيــل لهــذه البنــود:

رســوم التحصيــل: وفقــاً لبرتوكــول باريــس الاقتصــادي، يقــوم الجانــب الإســرائيلي بخصــم عمولــة بنســبة 3% كبــدل تحصيــل ●	
إيــرادات المقاصــة الفلســطينية، وقــد بلــغ حجــم هــذه الرســوم خــال العــام 2022 حوالــي 345.9 مليــون شــيكل.

ــرادات المقاصــة ●	 ــون شــيكل مــن إي ــارب 1,728.7 ملي ــام الجانــب الإســرائيلي باقتطــاع مــا يق الاقتطاعــات مــن المقاصــة: ق
خــال العــام 2022، وقــد شــكلت هــذه الاقتطاعــات حوالــي 15.5% مــن إجمالــي إيــرادات المقاصــة المســتحقة خــال هــذا 
العــام. وقــد شــكلت اقتطاعــات اســتهلاك الكهربــاء نحــو 7.9% مــن إجمالــي إيــرادات المقاصــة وبقيمــة 881.7 مليــون شــيكل، 
تليهــا اقتطاعــات اســتهلاك المــاء بنســبة 3.4% بقيمــة بلغــت 375.1 مليــون شــيكل، ومــن ثــم اقتطاعــات التحويــات الطبيــة 
ــاه الصــرف الصحــي بنســبة 1.0%، أو مــا يقــارب  والمستشــفيات بنحــو 1.7%، أو مــا يعــادل 189.3 مليــون شــيكل، ومي
114.1 مليــون شــيكل، واقتطاعــات أخــرى بنحــو 168.5 مليــون شــيكل، أو مــا نســبته 1.5% مــن إجمالــي إيــرادات المقاصــة.

ــون ●	 ــي 603.3 ملي ــب الإســرائيلي حوال ــل الجان ــن قب ــرادات المقاصــة المحجــوزة م ــة إي ــت قيم ــرادات المقاصــة المحجــوزة: بلغ إي
شــيكل خــال العــام 2022، وبمعــدل شــهري يقــارب 50.3 مليــون شــيكل. ويظهــر الجــدول 5-3 تفاصيــل الاقتطاعــات مــن إيــرادات 
ــق  ــرة نســبياً، وبخاصــة فيمــا يتعل ــغ كبي ــات أن حجــم الاقتطاعــات التــي تقــوم بهــا إســرائيل تشــكل مبال المقاصــة. تظهــر هــذه البيان
برســوم التحصيــل والمبالــغ المحجــوزة، إذ يمكــن لهــذه المبالــغ أن تســهم فــي ســد فجــوة كبيــرة مــن العجــز لــدى الحكومــة الفلســطينية.

جدول 3-5: تفاصيل الاقتطاعات من إيرادات المقاصة )مليون شيكل(

2022البند

11,502.0إيرادات المقاصة المستحقة

345.9رسوم تحصيل )%3(

1,728.7الاقتطاعات من المقاصة، بدل:

- 881.7كهرباء	

- 375.1ماء	

- 114.1مياه الصرف الصحي	

- 189.3مستشفيات	

- 168.5أخرى*	

603.3إيرادات المقاصة المحجوزة
* تشــمل إيــرادات أخــرى اقتطاعــات المحاكــم، إرجاعــات خصميــات المحاكــم، حجــوزات أخــرى 

للمقاصــة، واقتطاعــات تســديد قروض.
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4. القطاع المالي

4-1 القطاع المصرفي44

يعمــل فــي فلســطين ثلاثــة عشــر مصرفــاً مرخصــاً مــن ســلطة النقــد، ســبعة منهــا محليــة )ثلاثــة إســامية(، بعــدد فــروع بلــغ 248 
فرعــاً ومكتبــاً، 84.3% منهــا فــي الضفــة الغربيــة. أمــا المصــارف الوافــدة، فهــي ســتة مصــارف جميعهــا أردنيــة، باســتثناء مصرف 
واحــد مصــري، بعــدد فــروع بلــغ 130 فرعــاً ومكتبــاً، 87% منهــا فــي الضفــة الغربيــة. كمــا واصــل القطــاع المصرفــي انتشــاره 

وتوســعه ليبلــغ عــدد أجهــزة الصــراف الآلــي 724 جهــازاً، وارتفــع عــدد نقــاط البيــع إلــى 14,192 نقطــة نهايــة العــام 2022.

أمــا علــى صعيــد النتائــج الماليــة للمصــارف فــي نهايــة العــام 2022، فتشــير البيانــات إلــى تراجــع إجمالــي موجوداتها/مطلوباتهــا بنحو 
1.2% مقارنــة بنهايــة العــام الســابق، لتبلــغ حوالــي 21.4 مليــار دولار. تجــدر الإشــارة إلــى أن هــذا التراجــع جــاء نتيجــة للارتفــاع 
الحاصــل فــي ســعر صــرف الــدولار مقابــل الشــيكل )نهايــة الفتــرة( وبمعــدل 13.6%،45 الــذي انعكــس علــى شــكل تراجعــات أو 
تــآكل فــي النمــو الحقيقــي لمعظــم بنــود الميزانيــة المجمعــة، وبخاصــة تلــك التــي يشــكل الشــيكل نســبة كبيــرة منهــا، مثــل؛ النقــد فــي 
الصنــدوق، والأرصــدة لــدى ســلطة النقــد ولــدى المصــارف فــي فلســطين، إضافــة إلــى التســهيلات الائتمانيــة )انظــر الجــدول 1-4(.

جدول 4-1: الميزانية المجمعة للمصارف المرخصة في فلسطين )مليون دولار(

20212022البيان*

21,673.021,404.4إجمالي الأصول

10,747.211,045.0التسهيلات الائتمانية المباشرة

5,876.95,377.8الأرصدة لدى سلطة النقد والمصارف

1,492.11,501.0محفظة الأوراق المالية والاستثمارات

2,497.32,396.3النقدية والمعادن الثمينة

1,059.51,084.2الموجودات الأخرى

21,673.021,404.4إجمالي الخصوم

16,518.116,468.2ودائع العملاء**

2,107.52,229.6حقوق الملكية

1,500.11,083.0أرصدة سلطة النقد والمصارف

536.2498.9المطلوبات الأخرى

1,011.11,124.7المخصصات والاهتلاك
* البنود في الجدول هي بالإجمالي )تشمل المخصصات(.

** ودائع العملاء تشمل ودائع القطاع الخاص وودائع القطاع العام.

4-1-1 التسهيلات الائتمانية

ــغ 11  ــام 2021، لتبل ــع الع ــة م ــدل 2.8% مقارن ــام 2022 بمع ــال الع ــة خ ــهيلات الائتماني ــادة التس ــى زي ــات إل ــير البيان تش
مليــار دولار. وجــاء هــذا الارتفــاع مدفوعــاً بنمــو محفظــة التســهيلات للقطــاع الخــاص بحوالــي 6.9% )80.1% مــن إجمالــي 
ــرة نفســها )لتشــكل  ــدل 11.0% خــال الفت ــام بمع ــت التســهيلات الممنوحــة للقطــاع الع ــا تراجع ــام(، بينم التســهيلات خــال الع

ــام(. ــي التســهيلات خــال الع ــن إجمال 19.9% م

44	 مصدر البيانات في هذا القسم: سلطة النقد الفلسطينية، آذار2023، الميزانية المجمعة للمصارف، قائمة الأرباح والخسائر، وقاعدة بيانات سلطة النقد.
45	 بلغ سعر الصرف نهاية العام 2022، نحو 3.540 شيكل/دولار، مقارنة بحوالي 3.117 شيكل/دولار نهاية العام 2021، وهي الفترة التي يتم الاعتماد عليها عند تقويم بنود الميزانية 

المجمعة بالعملات المختلفة إلى الدولار.
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ومــن ناحيــة أخــرى، شــهد هــذا العــام ارتفــاع التســهيلات الممنوحــة بعملــة الــدولار، بنحــو 15.9% مقارنــة بقيمتهــا فــي نهايــة 
ــي  ــع ف ــتمر التراج ــل، اس ــي المقاب ــهيلات. وف ــي التس ــن إجمال ــكل 41% م ــار دولار، وتش ــى 4.5 ملي ــل إل ــام 2021، لتص الع
محفظــة التســهيلات الممنوحــة بعملتــي الشــيكل والدينــار، وبمعــدل 5.0% و7.8% علــى الترتيــب. وعلــى الرغــم مــن ذلــك، بقيــت 
التســهيلات الممنوحــة بعملــة الشــيكل تشــكل الجــزء الأكبــر مــن محفظــة التســهيلات )46%(، وبلغــت قيمتهــا 5.0 مليــار دولار، 

أمــا التســهيلات الممنوحــة بالدينــار فلــم تشــكل أكثــر مــن 11% مــن إجمالــي التســهيلات، وبقيمــة بلغــت 1.2 مليــار دولار.

4-1-2 الأرصدة لدى سلطة النقد والمصارف

ســجلت الأرصــدة لــدى ســلطة النقــد والمصــارف خــال العــام 2022 انخفاضــاً بمعــدل 8.5% مقارنــة مــع العــام الســابق لتبلــغ 
حوالــي 5.4 مليــار دولار، نتيجــة انخفــاض أرصــدة المصــارف فــي الخــارج، وهــي المكــون الأكبــر، إذ تشــكل حوالــي ثلثــي هــذه 

الأرصــدة، بمعــدل 2.2% مقارنــة مــع العــام الســابق لتبلــغ 3.3 مليــار دولار.

4-1-3 النقدية والمعادن الثمينة

اســتمر التراجــع فــي بنــد النقديــة نهايــة العــام 2022 مقارنــة مــع الربــع المناظــر وبمعــدل 4.0%، ليبلــغ حوالــي 2.4 مليــار دولار. 
وجــاء هــذا التراجــع مدفوعــاً باســتمرار ارتفــاع ســعر صــرف الــدولار مقابــل الشــيكل وبمعــدل 13.6% )ســعر الصــرف فــي نهايــة 
الفتــرة( خــال الفتــرة ذاتهــا، وبخاصــة أن حوالــي 77% مــن هــذا البنــد بعملــة الشــيكل، إضافــة إلــى اســتمرار عمليــات ترحيــل 
فائــض الشــيكل، إذ تــم خــال العــام 2022 ترحيــل نحــو 25.5 مليــار شــيكل إلــى المصــارف الإســرائيلية، مقارنــة بنحــو 21.1 

مليــار شــيكل فــي نهايــة العــام الســابق.

4-1-4 ودائع العملاء

اســتقرت ودائــع العمــاء خــال العــام 2022 عنــد مســتواها نفســه فــي العــام 2021، والبالــغ 16.5 مليــار دولار، مشــكلة نحــو 
77% مــن التزامــات المصــارف. ويســيطر القطــاع الخــاص علــى غالبيــة هــذه الودائــع بنســبة بلغــت نحــو 96%؛ أي مــا يقــارب 

15.8 مليــار دولار، أمــا حصــة القطــاع العــام، فلــم تتعــدَّ 4% مــن ودائــع العمــاء، وبقيمــة 621 مليــون دولار.

4-1-5 أرباح المصارف

بلــغ صافــي دخــل المصــارف بعــد الضرائــب نهايــة العــام 2022 حوالــي 229.2 مليــون دولار، مرتفعــاً بمعــدل 28.5% مقارنــة 
ــدت  ــات، إذ تزاي ــن النفق ــى م ــرة أعل ــرادات المصــارف بوتي ــادة إي ــى زي ــاع إل ــذا الارتف ــود ه ــام 2021. ويع ــي الع ــه ف ــع قيمت م
ــا  ــغ م ــدل 11.3%، لتبل ــات بمع ــت النفق ــل، ارتفع ــي المقاب ــون دولار. وف ــى 886.0 ملي ــي 15.3% لتصــل إل ــرادات بحوال الإي

ــون دولار )انظــر الجــدول 2-4(. ــارب 656.8 ملي يق

جدول 4-2: مصادر الإيرادات والإنفاق للمصارف المرخصة )مليون دولار(

2022 2021 البند

886.0 768.5 الإيرادات

665.4 559.2 الدخل من الفوائد

220.6 209.4 الدخل من غير الفوائد

111.2 113.1 - العمولات	

15.5 18.7 - أرباح وخسائر الأدوات 	
المالية

93.8 77.6 - الإيرادات الأخرى	
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656.8 590.1 النفقات

2021 2020 البند

507.4 460.0 نفقات غير الفوائد

59.2 64.8 المخصصات

90.2 65.4 الضرائب

229.2 178.4 صافي الدخل

4-1-6 حركة تداول الشيكات في فلسطين

بلــغ عــدد الشــيكات المتداولــة فــي فلســطين خــال العــام 2022 حوالــي 7.95 مليــون شــيك، وبقيمــة 23.6 مليــار دولار، مرتفعــة 
ــإن  ــاع، ف ــى الرغــم مــن هــذا الارتف ــام الســابق. وعل ــة بالع ــة مقارن ــث القيم ــدد و10.5% مــن حي ــث الع بمعــدل 0.7% مــن حي
الشــيكات المعــادة خــال العــام 2022، قــد تراجــع عددهــا بنســبة 6.8%، فيمــا تراجعــت قيمتهــا بنســبة 1.3%، ليبلــغ عددهــا نحــو 
761,544 شــيكاً، بقيمــة 1.5 مليــار دولار، مشــكلة مــا نســبته 9.6% مــن عــدد الشــيكات المقدمــة للتقــاصّ، و6.4% مــن قيمتهــا 

مقارنــة بحوالــي 10.3% للعــدد، و7.1% للقيمــة خــال العــام 2021.

4-1-7 شركات الإقراض المتخصصة

تشــير البيانــات إلــى ارتفــاع فــي قيمــة أصــول قطــاع الإقــراض المتخصــص بمعــدل 20.3% مقارنــة بنهايــة العــام 2021، لتصــل 
إلــى 405.6 مليــون دولار، علمــاً بأنــه قــد تــم فــي بدايــة العــام 2022 ترخيــص شــركة الزيتونــة للتمويــل الإســامي، ليصــل عــدد 

هــذه الشــركات إلــى تســع شــركات، تقــدم خدماتهــا التمويليــة مــن خــال 95 فرعــاً ومكتبــاً.

4-2 القطاع المالي غير المصرفي

4-2-1 قطاع الأوراق المالية

أغُلــق مؤشــر القــدس عنــد حاجــز 639.7 نقطــة مــع نهايــة العــام 2022، مســجلاً ارتفاعــاً بنســبة 5% عــن إغلاقــه نهايــة العــام 2021. 
مــن جهــة أخــرى، شــهدت القيمــة الســوقية فــي نهايــة العــام 2022 نمــواً ملحوظــاً بنســبة 11% مقارنــةً مــع نهايــة العــام 2021، لتصــل 
إلــى 4.9 مليــار دولار، وهــذا يعــادل 25.6% مــن الناتــج المحلــي الإجمالــي بالأســعار الجاريــة )ارتفــاع بمــا يقــارب 1.3 نقطــة مئويــة 
مقارنــةً مــع العــام 2021(. كمــا ارتفــع إجمالــي أحجــام وقيــم التــداول نهايــة العــام 2022 بنســبة 21% و13% علــى التوالــي مقارنــة 
مــع نهايــة العــام 2021 )انظــر الجــدول 4-3(. ويعــزى الارتفــاع الملحــوظ فــي مؤشــرات قطــاع الأوراق الماليــة نهايــة العــام 2022 
مقارنــة بالعــام الســابق، إلــى تنفيــذ صفقــة بتاريــخ 2022/05/23 هــي الأكبــر فــي تاريــخ بورصــة فلســطين، وذلــك بواقــع 42.2 مليــون 
ســهم بقيمــة 51 مليــون دولار، أثــرت بشــكل مباشــر علــى إحصائيــات العــام 2022.  مــن جهــة أخــرى، بلــغ إجمالــي عــدد المتعامليــن 

فــي بورصــة فلســطين 71,407 متعامــل مــع نهايــة العــام 2022، بينهــم 7% مــن المتعامليــن الأجانــب، غالبيتهــم مــن الأردن.

جدول 4-3: بعض المؤشرات على نشاط التداول في بورصة فلسطين

20212022البيان

201.2243.5عدد الأسهم المتداولة )مليون سهم(
418.7472.8قيمة الأسهم المتداولة )مليون دولار(

4,407.14,896.1القيمة السوقية )مليون دولار(

33,53134,949عدد الصفقات
245247عدد جلسات التداول

25.6%24.3%القيمة السوقية كنسبة من الناتج المحلي الإجمالي )بالأسعار الجارية( *
* تم استخدام الناتج المحلي الإجمالي بالأسعار الجارية للعام 2021، 2022 لأن القيمة السوقية للأسهم المتداولة هي بالأسعار الجارية.
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4-2-2 قطاع التأجير التمويلي

ــة العــام 2022. شــهد أداؤهــا  ــة ســوق رأس المــال نهاي ــل هيئ ــي مرخصــة مــن قب ــر تمويل ــي فلســطين 8 شــركات تأجي تعمــل ف
ارتفاعــاً ملحوظــاً مــع نهايــة العــام 2022، إذ بلــغ عــدد العقــود 2,800 عقــد بقيمــة اســتثمار إجمالــي 143 مليــون دولار، ويمثــل 
هــذا ارتفاعــاً قــدره 47% و40% فــي عــدد وقيمــة العقــود علــى التوالــي مقارنــةً بالعــام 2021 )انظــر الجــدول 4-4(. ويعــزى 
الارتفــاع الملحــوظ والمشــار إليــه، إلــى ارتفــاع درجــة المعرفــة بالتأجيــر التمويلــي وجهــود الشــركات فــي الوصــول إلــى مناطــق 
ــي ظــل  ــل الأخــرى ف ــن أدوات التموي ــة م ــر جاذبي ــح أكث ــي أصب ــر التمويل ــى أن التأجي ــة إل ــر، إضاف ــر وشــرائح متنوعــة أكث أكث
الارتفــاع المتواصــل لأســعار الفائــدة العالميــة لثبــات الأقســاط طــوال فتــرة التمويــل، واســتمرار اســتهداف هــذا القطــاع لشــريحة 

مهمــة مــن المجتمــع الفلســطيني، وهــم الفلســطينيون الذيــن يعملــون داخــل الخــط الأخضــر.

جدول 4-4: إجمالي قيمة وعدد عقود التأجير التمويلي

عدد عقود التأجير التمويلي )عقد(قيمة عقود التأجير التمويلي )مليون دولار(العام

2021102.21,900

2022143.12,800

مــع نهايــة العــام 2022، مــا زال هنــاك تركــز عــالٍ فــي عــدد عقــود التأجيــر التمويلــي فــي مدينــة رام الله، حيــث وصلــت النســبة إلــى %36، 
تليهــا مدينتــا نابلــس والخليــل بنســبة 13% و11% علــى التوالــي. ومــن الملاحــظ أنّ هنــاك اســتقراراً فــي توزيــع هــذه النســب بيــن المــدن 

علــى مــدار الســنوات الســابقة، نتيجــة عوامــل تتعلــق بهيكليــة الاقتصــاد، وتركــز الأعمــال فــي بعــض المحافظــات )انظــر الشــكل 1-4(.

شكل 4-1: التوزيع النسبي الجغرافي لعدد عقود التأجير التمويلي المسجلة في نهاية العام 2022
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مــن جهــة أخــرى، مــا زالــت المركبــات )للاســتخدام الشــخصي والتجــاري( تســتحوذ علــى الحصــة الأكبــر )93%( مــن محفظــة 
ــة،  ــات الثقيل ــاحنات والمركب ــية والش ــدات الهندس ــا المع ــام 2022، أم ــن الع ــع م ــع الراب ــة الرب ــي نهاي ــا ف ــي كم ــر التمويل التأجي
ــا لا يشــمل  ــا، بم ــاج وغيره ــدات وخطــوط الإنت ــول )المع ــال المنق ــا يخــص الم ــي 3%، وفيم ــا نســبته حوال ــى م فاســتحوذت عل

ــي %4. ــبتها حوال ــت نس ــات( فبلغ المركب

4-2-3 قطاع التأمين

بلــغ عــدد شــركات التأميــن المرخصــة مــن قبــل الهيئــة عشــر شــركات فــي العــام 2022. كمــا بلــغ إجمالــي المحفظــة التأمينيــة نهايــة 
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ــي اســتثمارات  ــغ إجمال ــا بل ــام 2021. فيم ــة الع ــة مــع نهاي ــا نســبته 9% مقارن ــة بم ــون دولار مرتفع ــة 396 ملي ــام 2022 قراب الع
شــركات التأميــن حوالــي 290 مليــون دولار بارتفــاع بلغــت نســبته 7% عــن العــام الســابق. مــن جهــة أخــرى، بلــغ صافــي التعويضــات 

المتكبــدة فــي القطــاع 228 مليــون دولار بارتفــاع بلغــت نســبته 7% مقارنــة مــع نهايــة العــام الســابق )انظــر الجــدول 5-4(.

جدول 4-5: بعض المؤشرات المالية لقطاع التأمين في فلسطين )مليون دولار(

20212022البيان

363.0396.0إجمالي أقساط التأمين المكتتبة

304.7340.8صافي الأقساط المكتسبة

271.1290.4إجمالي استثمارات شركات التأمين

)227.9()212.4(صافي التعويضات المتكبدة في قطاع التأمين

86.1%83.9%صافي الأقساط المكتسبة/إجمالي أقساط التأمين المكتتبة

66.9%69.7%صافي التعويضات المتكبدة/صافي الأقساط المكتسبة

يوضــح الشــكل 4-2 أن محفظــة التأميــن مــا زالــت تشَــهد تركيــزاً كبيــراً لصالــح تأميــن المركبــات الــذي بلغــت نســبته 69% مــن 
إجمالــي المحفظــة التأمينيــة فــي نهايــة العــام 2022، يليهــا التأميــن الصحــي بنســبة 10%. كمــا يلاحــظ أن هنــاك تركــزاً كبيــراً 
فــي الحصــص الســوقية بيــن شــركات التأميــن، حيــث تســتحوذ ثــاث شــركات تأميــن علــى مــا نســبته 47% مــن إجمالــي الأقســاط 

المكتتبــة فــي قطــاع التأميــن الفلســطيني نهايــة العــام 2022 )انظــر الشــكل 3-4(.

شكل 4-2: توزيع المحفظة التأمينية حسب منتجات قطاع التأمين نهاية العام 2022
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يشــير الجــدول 4-6 إلــى أهــم المؤشــرات التأمينيــة التــي تعكــس الأهميــة النســبية لقطــاع التأميــن فــي الاقتصــاد الوطنــي، حيــث 
ــة  ــر الأعــوام الثلاث ــى الرغــم مــن نمــو هــذه النســبة عب ــي متواضعــة، عل ــي الإجمال ــج المحل ــى النات ــن إل ــزال مســاهمة التأمي لا ت
الماضيــة، حيــث بلغــت مــع نهايــة العــام 2022 حوالــي 2%، إذ تشــير هــذه النســبة »نســبة الاختــراق التأمينيــة« إلــى إجمالــي 
المحفظــة التأمينيــة منســوبة إلــى إجمالــي الناتــج المحلــي الإجمالــي بالأســعار الجاريــة، أمــا مــن حيــث الكثافــة التأمينيــة التــي تشــير 

إلــى حصــة الفــرد مــن إجمالــي المحفظــة التأمينيــة، فقــد بلغــت نهايــة العــام 2022 حوالــي 73 دولاراً أمريكيــاً.



30

شكل 4-3: توزيع المحفظة التأمينية وفقاً للشركات العاملة في فلسطين في نهاية العام 2022
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جدول 4-6: انتشار الخدمات والمنتجات التأمينية

الكثافة التأمينية )دولار أمريكي(نسبة الاختراق التأمينيةالعام

2018%1.756.8

2019%1.860.0

2020%1.958.7

2021%2.068.6

2022%2.273.1
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تحت المجهر

الشمول المالي في فلسطين46

فــي 20 آذار 2023، أعلنــت ســلطة النقــد وهيئــة ســوق رأس المــال، بصفتهمــا الهيئــات التنظيميــة التــي تــرأس اللجنــة الوطنيــة 
للشــمول المالــي، عــن نتائــج مســح الشــمول المالــي الثانــي فــي فلســطين، الــذي نفــذ فــي العــام 2022 بدعــم مــن التحالــف العالمــي 
للشــمول المالــي )AFI(.47 بتكليــف مــن الهيئــات التنظيميــة، أعــد معهــد أبحــاث السياســات الاقتصاديــة الفلســطيني )مــاس( دراســة 
تشــخيصية شــاملة لحالــة وتطــور مؤشــرات الشــمول المالــي فــي فلســطين مــن ناحيــة العــرض والطلــب والنظــام البيئــي، وخارطتي 
طريــق للشــمول المالــي مــن منظــور النــوع الاجتماعــي والخدمــات الماليــة الرقميــة مبنيــة علــى تحليــل تفصيلــي خــاص بهمــا.48 
اســتندت الدراســات إلــى مســح ميدانــي لجانــب الطلــب )الأفــراد البالغــون 18 ســنة فأكثــر( كُلــف الجهــاز المركــزي للإحصــاء 
ــة فــي فلســطين( وأربــع مجموعــات  ــة العامل ــى مســح شــامل لجانــب العــرض )المؤسســات المالي ــة إل ــذه، إضاف الفلســطيني بتنفي
بؤريــة متخصصــة نفذهــا »مــاس«. نســتعرض فــي هــذا القســم موجــز لأهــم نتائــج الدراســات الخاصــة بالشــمول المالــي مــن حيــث 
الوصــول والاســتخدام والخدمــات الماليــة الرقميــة والثقافــة الماليــة، إضافــة إلــى بعــض المؤشــرات التــي تبيــن الفجــوة الجندريــة 

والجغرافيــة ومــدى انتشــار الخدمــات الماليــة غيــر الرســمية.

انتشار مزودي الخدمات المالية

تظهــر النتائــج تحســناً فــي مســتوى انتشــار مــزودي الخدمــات الماليــة بشــكل عــام، حيــث ارتفــع عــدد فــروع المصــارف مــن 
309 إلــى 378 فرعــاً ومكتبــاً مــا بيــن العاميــن 2016 و2021 )علــى الرغــم مــن انخفــاض أعــداد البنــوك المرخصــة 
مــن 15 العــام 2016 إلــى 13 العــام 2021(، الأمــر الــذي صاحبــه ارتفــاع فــي عــدد أجهــزة الصــراف الآلــي مــن 622 
إلــى 710 أجهــزة، وفــي عــدد أجهــزة نقــاط البيــع مــن 6,251 إلــى 8,837 نقطــة بيــع خــال الفتــرة نفســها. كمــا بلــغ 
عــدد مؤسســات الإقــراض المتخصــص المرخصــة مــن قبــل ســلطة النقــد ثمانــي مؤسســات فــي نهايــة العــام 2021، تعمــل 
مــن خــال شــبكة فــروع بلــغ عددهــا 94 فرعــاً ومكتبــاً، بمــا فيهــا المقــرات الرئيســية، بالمقارنــة مــع 82 فرعــاً ومكتبــا 

فــي نهايــة العــام 2016.

ارتفــع أيضــاً عــدد فــروع ووكلاء شــركات التأميــن )عشــر شــركات( مــن 120 فرعــاً و224 وكيــاً العــام 2016 إلــى 
174 فرعــاً و263 وكيــل تأميــن العــام 2021. لكــن شــركات الوســاطة الماليــة )8 شــركات( حافظــت علــى العــدد نفســه 
مــا بيــن العاميــن 2016 و2021، فيمــا انخفــض عــدد شــركات التأجيــر التمويلــي مــن 17 إلــى 9 شــركات خــال الفتــرة 
نفســها. تعمــل فــي فلســطين، أيضــاً، خمــس شــركات دفــع إلكترونــي، و326 مركــزاً وفرعــاً لشــركات صرافــة، وشــركتا 
رهــن عقــاري. هــذا إضافــة إلــى عــدد كبيــر مــن المؤسســات الماليــة الرســمية التــي لا تخضــع لإشــراف ســلطة النقــد، أو 

هيئــة ســوق رأس المــال.

أمــا مــن حيــث مؤشــرات انتشــار مــزودي الخدمــات الماليــة فــي العــام 2021، فبلــغ عــدد الفــروع 13 فرعــاً أو مكتــب نقــد لــكل 
100 ألــف مــن الســكان البالغيــن )18 ســنة فأكثــر(، و6.3 فــرع لــكل 100 كيلومتــر مربــع، و24.4 جهــاز صــراف آلــي لــكل 
100 ألــف بالــغ، و11.8 جهــاز صــراف آلــي لــكل 100 كيلومتــر مربــع. كمــا بلــغ عــدد فــروع مؤسســات الإقــراض نســبة للســكان 
البالغيــن )18 ســنة فأكثــر( نحــو 3.2 فــرع لــكل 100 ألــف بالــغ، ونحــو 1.6 فــرع فــي كل 100 كيلومتــر مربــع نســبة للمســاحة. 
وبلغــت نســبة الاختــراق التأمينــي فــي فلســطين 2% العــام 2021 مقارنــة بنحــو 1.26% العــام 2016، كمــا ارتفعــت الكثافــة 

التأمينيــة مــن 37.1 دولار لــكل فــرد العــام 2016 إلــى 68.6 دولار لــكل فــرد فــي العــام 49.2021

46	 بحسب الاستراتيجية الوطنية للشمول المالي، تم تعريف الشمول المالي في فلسطين بأنه: “تعزيز وصول واستخدام فئات المجتمع كافة، للخدمات والمنتجات المالية من القنوات الرسمية، التي 
تتناسب مع احتياجاتها بالتكلفة والوقت المعقولين، وحماية حقوقها وتعزيز معرفتها المالية، بما يمكنها من اتخاذ القرار المالي المناسب”.

47	  https://bit.ly/401fV33
48	  https://www.financialinclusion.ps/item-1678961908/

49	 تعُرف الكثافة التأمينية بأنها نسبة إجمالي أقساط التأمين المكتتبة في سنة معينة إلى إجمالي عدد السكان في الدولة لهذه السنة. بينما تحُسب نسبة الاختراق التأميني من خلال إجمالي أقساط 
التأمين المكتتبة في سنة معينة إلى الناتج المحلي الإجمالي في الدولة لهذه السنة.

https://bit.ly/401fV33
https://www.financialinclusion.ps/item-1678961908/
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الوصول إلى الخدمات المالية

تظُهــر البيانــات تحســناً فــي الوصــول إلــى معظــم الخدمــات والمنتجــات الماليــة خــال العــام 2022 مقارنــة بالعــام 2016 )انظــر 
الجــدول 1(، الأمــر الــذي يمكــن تفســيره بمجموعــة مــن العوامــل، منهــا علــى وجــه الخصــوص جهــود الهيئــات التنظيميــة فــي 
ســياق الاســتراتيجية الوطنيــة للشــمول المالــي )2018-2025(، التــي تهــدف إلــى تمكيــن أكثــر مــن 50% مــن الســكان البالغيــن 
مــن الوصــول إلــى الخدمــات الماليــة. هــذا إضافــة إلــى توســع ونمــو المؤسســات الماليــة بشــكل عــام مــن حيــث الانتشــار وطبيعــة 
ــدول  ــع ال ــة م ــي منخفضــة مقارن ــزال مســتويات الشــمول المال ــدم المحــرز، لا ت ــن التق ــى الرغــم م ــة. لكــن، عل ــات المُقدم الخدم
المجــاورة. وفقــاً لقاعــدة بيانــات المؤشــر العالمــي للشــمول المالــي للعــام 2021، فــإن نســبة الأفــراد البالغيــن فــي فلســطين الذيــن 
يمتلكــون حســاباً مصرفيــاً )34%( أقــل بكثيــر مــن مثيلاتهــا فــي الأردن )47%(، وإســرائيل )93%(.50 عــاوة علــى ذلــك، هنــاك 
امتــاك محــدود للخدمــات التــي تخضــع لإشــراف هيئــة ســوق رأس المــال )عــدا التأميــن( علــى المســتوى الوطنــي، مثــل عقــد تأجيــر 

تمويلــي )0.4%(، أو امتــاك أســهم أو ســندات )%0.3(.

جدول 1: نسبة الأفراد البالغين )18 سنة فما فوق( الذين يمتلكون مجموعة
مختارة من الخدمات والمنتجات المالية التجارية، 2016 و2022

20162022الخدمة/المنتج المالي
22.729.3حساب مصرفي جارٍ

26.6لا ينطبقبطاقة خصم
3.916.0بوليصة تأمين خاص تقليدية

12.6لا ينطبقنقطة بيع إلكترونية
9.211.8حساب توفير مصرفي

11.3لا ينطبقخدمات مصرفية عبر الهاتف النقال

7.88.3شيكات مصرفية 

7.4لا ينطبقخدمات مصرفية عبر الإنترنت
6.7لا ينطبقتسديد الفواتير عبر الإنترنت

4.45.7بطاقة ائتمانية
4.0لا ينطبقتحويل الأموال )أي التحويل المصرفي أو ويسترن يونيون أو موني غرام(

3.5لا ينطبقحساب مصرفي مشترك
5.13.5قرض مصرفي

3.3لا ينطبقمحفظة إلكترونية
0.52.1بوليصة تأمين تكافلي

2.91.8قرض من مؤسسة إقراض متخصصة
1.2لا ينطبقحساب جارٍ مدين أو مكشوف

www.financialinclusion.ps :المصدر

الفجوة بين الضفة الغربية وقطاع غزة

ــاً التبايــن بيــن المنطقتيــن فــي مســتويات الشــمول المالــي، حيــث يميــل  الفجــوة فــي الدخــل مــا بيــن الضفــة والقطــاع تفســر جزئي
ــع أو  ــار أو دف ــتخدم كأدوات ادّخ ــي تس ــة الت ــة التجاري ــات المالي ــات والخدم ــتخدام المنتج ــى اس ــة إل ــة الغربي ــي الضف ــون ف البالغ
تعامــات بشــكل أكبــر مــن قطــاع غــزة الــذي يعانــي مــن وضــع اقتصــادي هــش نتيجــة الحصــار )انظــر الجــدول 2(. أفــاد نحــو 
ــاً بــأن عــدم وجــود دخــل ثابــت أو كافٍ هــو الســبب الرئيســي لعــدم  75.6% مــن المســتطلعين الذيــن لا يملكــون حســاباً مصرفي
اســتخدام الخدمــات الماليــة، 82.1% فــي قطــاع غــزة و69.9% فــي الضفــة الغربيــة. وقرابــة 50% مــن المبحوثيــن ليــس لديهــم 
دخــل )57.8% فــي قطــاع غــزة، و44.5% فــي الضفــة الغربيــة(، وأكثــر مــن ثلثهــم )38%( يعيشــون فــي كنــف أســرة دخلهــا 

الشــهري يقــل عــن 2000 شــيكل )79.5% فــي قطــاع غــزة، و11.7% فــي الضفــة الغربيــة(.

50	  https://www.worldbank.org/en/publication/globalfindex/Report
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جدول 2: نسبة الأفراد البالغين )18 سنة فأكثر( الذين يمتلكون مجموعة مختارة
من المنتجات/الخدمات المالية التجارية حسب المنطقة، 2016 و2022

الخدمة/المنتج المالي
20162022

قطاع غزةالضفة الغربيةقطاع غزةالضفة الغربية
26.216.536.3118.04حساب بنك جارٍ

13.12.316.254.68حساب بنك توفير
4.65.93.862.81قرض من مصرف

3.22.41.81.82قرض من مؤسسة إقراض متخصصة
34.0314.49--بطاقة الصراف الآلي

5.52.57.752.5بطاقة ائتمان
9.563.93--استخدام الخدمات البنكية عبر الإنترنت

14.995.37--الخدمات البنكية عبر الموبايل
2.933.98--المحفظة الإلكترونية )مثال: جوال بي- بال بي- مالتشات(

0.080.050.630.02عقد تأجير تمويلي
1.050.620.50.05أسهم وسندات في البورصة
5.760.5615.217.36بوليصة تأمين خاص تقليدي

0.730.223.410.1بوليصة تأمين وفقاً لصيغة التأمين التكافلي
www.financialinclusion.ps :المصدر

الفجوة على مستوى النوع الاجتماعي

علــى الرغــم مــن الجهــود التــي تبذلهــا الهيئــات التنظيميــة والمؤسســات الماليــة، فــإن مــا حقــق مــن تقــدم لــردم الفجــوة بيــن الجنســين 
علــى صعيــد الشــمول المالــي كان بطيئــاً، لا بــل فــي بعــض الحــالات، اتســعت الفجــوة )انظــر الجــدول 3(. ففــي العــام 2016، بلغت 
نســبة النســاء الفلســطينيات البالغــات اللواتــي لديهــن حســاب مصرفــي جــارٍ، إحــدى أبــرز الخدمــات الماليــة، حوالــي 11.9% مقابــل 
33.7% للرجــال البالغيــن؛ أي إن الفجــوة بيــن الجنســين مــن حيــث ملكيــة الحســابات الجاريــة بلغــت 22.8%. فــي العــام 2022، 
اتســعت الفجــوة بيــن الجنســين مــن حيــث ملكيــة الحســابات الجاريــة إلــى 26.6%. وأخــذت حســابات التوفيــر المنحــى نفســه أيضــاً، 
ــاك الرجــال لحســابات  ــي نســب امت ــادة الأســرع ف ــى 10.3% نظــراً للزي ــن الجنســين مــن 4.3% إل ــث اتســعت الفجــوة بي حي
التوفيــر مقارنــة بالنســاء. تدنــي معــدل مشــاركة النســاء فــي القــوى العاملــة، ومــا يترتــب علــى ذلــك مــن انعــدام الدخــل المتــاح لهــن، 
هــو الســبب الرئيســي فــي انخفــاض مســتويات الشــمول المالــي بينهــن. فــي العــام 2022، قرابــة 77.5% مــن النســاء البالغــات لــم 
يكــن لديهــن دخــل )مقارنــة بـــ 22.2% مــن الرجــال البالغيــن(، و10.8% مــن النســاء كان دخلهــن أقــل مــن 2000 شــيكل شــهرياً 
)مقارنــة بـــ 28.8% مــن الرجــال البالغيــن(. هــذا إضافــة إلــى تحكــم الرجــال بالمصــادر الماليــة فــي معظــم الأســر الفلســطينية، مــا 
يعنــي أنهــم أكثــر عرضــة لاســتخدام المنتجــات والخدمــات الماليــة بشــكل عــام، والخدمــات الربحيــة خــارج الأســرة بشــكل خــاص.

جدول 3: نسبة الأفراد البالغين )18 سنة فأكثر( الذين يمتلكون مجموعة مختارة
من المنتجات/الخدمات المالية التجارية حسب النوع الاجتماعي، 2016 و2022

الخدمة/المنتج المالي
20162022

الفجوةأنثىذكرالفجوةأنثىذكر
33.711.422.342.515.926.6حساب بنك جارٍ

11.96.45.516.96.610.3حساب بنك توفير
82.15.95.41.53.9قرض من مصرف

32.80.22.41.21.2قرض من مؤسسة إقراض متخصصة
38.514.324.2---بطاقة الصراف الآلي

7.11.75.48.52.95.6بطاقة ائتمان
11.13.67.5---استخدام الخدمات البنكية عبر الإنترنت
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الخدمة/المنتج المالي
20162022

الفجوةأنثىذكرالفجوةأنثىذكر
16.75.810.9---الخدمات البنكية عبر الموبايل

5.51.14.4---المحفظة الإلكترونية )مثال: جوال بي- بال بي- مالتشات(
0.090.050.040.700.7عقد تأجير تمويلي

1.160.630.530.40.20.2أسهم وسندات في البورصة
6.011.694.3216.915.21.7بوليصة تأمين خاص تقليدي

0.640.450.193.312.3بوليصة تأمين وفقاً لصيغة التأمين التكافلي
www.financialinclusion.ps :المصدر

الخدمات المالية الرقمية

ــداً  ــاً واح ــتخدمون نوع ــن يمتلكون/يس ــوق( الذي ــا ف ــاً فم ــن الفلســطينيين )18 عام ــراد البالغي ــبة الأف ــت نس ــام 2022، بلغ ــي الع ف
علــى الأقــل مــن الخدمــات الماليــة الرقميــة قرابــة 15.1%. مــن حيــث أشــكال اســتخدام الخدمــات الماليــة الرقيمــة، قرابــة %7.4 
يســتخدمون الخدمــات المصرفيــة عبــر الإنترنــت، و11.3% يســتخدمون الخدمــات المصرفيــة عبــر الهاتــف المحمــول، و%3.3 
يمتلكــون محفظــة إلكترونيــة، و6.7% اســتخدموا خدمــة دفــع الفواتيــر عبــر الإنترنــت، و0.3% يمتلكون/يســتخدمون العمــات 
الرقميــة المشــفرة. وعلــى الرغــم مــن هــذه النســب المتدنيــة نســبياً، فــإن هنــاك توجهــاً إيجابيــاً نحــو تبنــي الخدمــات الماليــة الرقميــة، 
حيــث يعتقــد أكثــر مــن 50% مــن المبحوثيــن أنهــم سيســتخدمون الخدمــات المصرفيــة عبــر الإنترنــت وعبــر الهاتــف المحمــول 
فــي المســتقبل القريــب، بينمــا 49% يعتقــدون أن الطلــب علــى خدمــات دفــع الفواتيــر عبــر الهواتــف المحمولــة ســيرتفع. أعلــى 
ــر  ــة عب ــة حــال توافرهــا هــي لخدمــة فتــح حســاب بنكــي وإجــراء المعامــات بنكي ــة الرقمي تفضيــات لاســتخدام الخدمــات المالي
الإنترنــت والموبايــل، ومــن ثــم دفــع الفواتيــر عــن طريــق الموبايــل، وتلــي ذلــك القــدرة علــى تحويــل الأمــوال مباشــرة عــن طريــق 

اســتعمال رقــم الهاتــف، فــي حيــن أن أقــل اســتخدام كان لمنصــات تــداول العمــات المشــفرة.

ــاً لتبنــي الخدمــات الماليــة الرقميــة، بحســب مــا أفــاد 63.5% مــن المبحوثيــن. جــاءت ســهولة  تعــد التكلفــة عامــاً أساســياً ممكّن
الاســتخدام فــي المرتبــة الثانيــة، حيــث أشــار 60.6% مــن المبحوثيــن أن ذلــك سيشــجعهم علــى اســتخدام القنــوات الرقميــة. بينمــا 
ذكــر حوالــي 60.2% أن الحوافــز مثــل الجوائــز أو حملــة ترويجيــة جديــدة ستشــجعهم علــى اســتخدام هــذه القنــوات. كمــا أشــار 
أكثــر مــن نصــف المبحوثيــن )58.7%( أنهــم سيتشــجعون علــى اســتخدام الخدمــات الماليــة الرقميــة إذا كانــت لديهــم معرفــة أوســع 

بكيفيــة اســتخدامها لإجــراء تعامــات مــع مــزودي الخدمــات الماليــة.

وتيرة استخدام الخدمات المالية

تســتخدم النســبة الأكبــر مــن الأفــراد البالغيــن )18 ســنة فمــا فــوق( الخدمــات الماليــة الأساســية بوتيــرة مــرة شــهرياً علــى الأقــل 
)انظــر الجــدول 4(. علــى ســبيل المثــال، معظــم الأفــراد البالغيــن )68.1%( الذيــن يمتلكــون حســاباً جاريــاً )الخدمــة الماليــة الأكثــر 
انتشــاراً( يســتخدمونه مــرة شــهرياً علــى الأقــل، مقابــل 7.1% يســتخدمونه علــى الأقــل مــرة أســبوعيا. نحــو 11.1% يمتلكــون 
حســاباً جاريــاً، ولكــن لا يســتخدمونه. تعكــس نتائــج الاســتخدام، بشــكل عــام، مــدى اعتمــاد الاقتصــاد علــى التعامــل النقــدي وضعــف 
البنيــة التحتيــة اللازمــة والملائمــة لتســوية المعامــات الماليــة اليوميــة، هــذا إضافــة إلــى ضعــف تبنــي الخدمــات الماليــة الرقميــة 
مــن قبــل المواطنيــن. هــذا مــا تؤكــده وتيــرة الاســتخدام المتدنيــة للخدمــات الماليــة التــي تســتخدم فــي العــادة فــي المعامــات الماليــة 
ــة )أقــل مــن  ــة الإلكتروني ــة )أو بطاقــات الصــراف الآلــي( وبطاقــات الائتمــان والخدمــات المصرفي ــة مثــل البطاقــات الدائن اليومي

20% مــن الأفــراد الذيــن يمتلكونهــا يســتخدمونها علــى الأقــل مــرة أســبوعياً(.
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جدول 4: التوزيع النسبي للأفراد البالغين )18 سنة فما فوق( حسب وتيرة استخدامهم
مجموعة مختارة من الخدمات والمنتجات المالية التجارية التي يملكونها، 2022

على الأقل مرة الخدمة/المنتج المالي
أسبوعياً

على الأقل 
مرة شهرياً

على الأقل مرة 
لا أعلملا أستعملهاكل سنة

7.168.712.111.11حساب جارٍ
)ATM( 17.557.61013.61.4بطاقة دائنة

1.255.725.49.87.8عقد تأجير تمويلي
4.752.825.914.12.5حساب توفير

18.250.8918.33.7خدمات بنكية بالموبايل
17.344.514.816.96.5بطاقة ائتمان

4.236.338.916.14.5بوليصة تأمين
قرض من شركات إقراض 

1.333.522.429.213.6متخصصة

026.616.832.524.1أسهم وسندات
www.financialinclusion.ps :المصدر

الثقافة المالية

أظهــرت النتائــج تحســناً فــي مســتويات المعرفــة والثقافــة الماليــة، التــي ارتبطــت بتكثيــف الجهــود لتوفيــر برامــج تعليمية-تثقيفيــة 
مــن خــال فــروع المؤسســات الماليــة والوســائل الإلكترونيــة والبرامــج المســتهدفة التــي قدمهــا مــزودو الخدمــات الماليــة والهيئــات 
ــة  ــاس مســتوى المعرف ــي الدراســة لقي ــذي اســتخدم ف ــاس المركــب ال ــة. بحســب المقي ــة خــال الســنوات الخمــس الماضي التنظيمي
الماليــة، حصــل 53.4% مــن المســتجيبين علــى درجــة متوســطة علــى الأقــل فــي العــام 2022، مقارنــة بـــ 41.2% فــي العــام 
51.2016 معظــم الزيــادة نتجــت عــن ارتفــاع نســبة المبحوثيــن الذيــن يتمتعــون بدرجــة معرفــة ماليــة جيــدة، ارتفعــت مــن %7.7 
فــي العــام 2016 إلــى 18.7% فــي العــام 2022 )انظــر الشــكل 1(. المعرفــة الماليــة أعلــى بشــكل عــام فــي الضفــة الغربيــة 
)56.2% حققــوا علــى الأقــل درجــة متوســطة( منهــا فــي قطــاع غــزة )48.7%(، كمــا أن هنــاك فجــوة كبيــرة بيــن الجنســين فــي 
المعرفــة الماليــة، والفجــوة أوســع فــي قطــاع غــزة منهــا فــي الضفــة الغربيــة. بينــت النتائــج أن الانكشــاف للخدمــات الماليــة وتجربــة 

اســتخدامها يعتبــران مــن أهــم العوامــل التــي مــن الممكــن أن تســاهم فــي زيــادة المعرفــة الماليــة للمواطنيــن.

شكل 1: التوزيع النسبي للأفراد البالغين )18 سنة فأكثر( حسب مستوى الثقافية المالية، 2022

www.financialinclusion.ps :المصدر

51	 تم تطوير المقياس المركب باستخدام 14 سؤالًا متطابقاً حول المعرفة المالية الأساسية في استمارة مسح 2016 ومسح 2022. يقسم المقياس المركب المعرفة المالية إلى خمسة مستويات 
أساسية: جيد جداً )12-14 إجابة صحيحة(، جيد )9-11(، متوسط )6-8(، ضعيف )3-5(، ضعيف جداً )2-0(.
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الخدمات المالية غير الرسمية وغير الربحية

أظهــر المســح انتشــار عــالٍ للخدمــات الماليــة غيــر الرســمية، وبخاصــة الاقتــراض مــن أحــد أفــراد الأســرة أو الأصدقــاء )%13.8(، 
ــاء )8.2%(. اســتخدام  ــي مجموعــات للادخــار الجماعــي )10.2%( وأرســال أمــوال مــن خــال المعــارف والأصدق والمشــاركة ف
الخدمــات الائتمانيــة غيــر الرســمية أعلــى فــي قطــاع غــزة منــه فــي الضفــة الغربيــة، بينمــا الخدمــات الادخاريــة وتحويــل الأمــوال كانــت 
نســبتها أعلــى فــي الضفــة الغربيــة )انظــر الجــدول 5(. كمــا يلاحــظ أن اســتخدام الخدمــات الائتمانيــة غيــر الرســمية أعلــى مــن اســتخدام 
الخدمــات الائتمانيــة الرســمية بشــكل عــام، وذلــك بســبب توافقهــا مــع أحــكام الشــريعة الإســامية وانخفــاض تكلفتهــا المباشــرة وعــدم 
حاجتهــا لضمانــات أو ارتباطهــا بالســجل الائتمانــي للمقتــرض. هــذا يعكــس الحاجــة لخدمــات ائتمانيــة رســمية جديــدة تمتلــك صفــات 

أكثــر مواءمــة لاحتياجــات المواطنيــن، وتحميهــم مــن التعــرض للمخاطــر العاليــة المصاحبــة لاســتخدام الخدمــات غيــر الرســمية.

أظهــرت النتائــج، أيضــاً، أن غالبيــة الســكان البالغيــن لديهــم تأميــن صحــي حكومــي )72.6%(، وهــو الســبب الرئيســي فــي عــزوف 
المواطنيــن عــن امتــاك تأميــن صحــي خــاص، يليــه عــدم الحاجــة لتأميــن صحــي وارتفــاع تكلفــة التأميــن الخــاص. كمــا أن التأميــن 
الصحــي الحكومــي هــو المنتــج الوحيــد الــذي يرتفــع انتشــاره فــي قطــاع غــزة )84%( عنــه فــي الضفــة الغربيــة )65.5%(، وبيــن 
النســاء )75.3%( مقارنــة بالذكــور )69.9%(. هــذا مــا يؤكــد الحاجــة إلــى تعزيــز التنــوع فــي المؤسســات الماليــة فــي فلســطين 

لتلبيــة احتياجــات مختلــف فئــات المجتمــع، ونخــص بالذكــر المؤسســات الماليــة التكافليــة وغيــر الربحيــة.

جدول 5: نسبة الأفراد البالغين )18 سنة فأكثر( الذين استخدموا مجموعة مختارة
من المنتجات/الخدمات المالية غير الرسمية حسب النوع الاجتماعي والمنطقة، 2022

المستوى الخدمة/المنتج
الوطني

حسب النوع 
حسب المنطقةالاجتماعي

الضفة أنثىذكر
الغربية

قطاع 
غزة

13.817.510.17.923.3قرض من أحد أفراد الأسرة أو الأصدقاء

2.02.12.01.03.7قرض من جهة غير رسمية

إرسال الأموال لطرف ثانٍ من خلال المعارف 
8.411.45.49.07.4الأصدقاء

إرسال الأموال باستخدام العملات الرقمية 
0.30.40.30.30.3المشفرة

0.30.40.10.20.3الاستثمار في العملات الرقمية المشفرة

10.210.510.010.99.2مجموعة للادخار الجماعي )جمعية مالية(

0.20.90.51.070.05التوفير والاقتراض من الجمعيات التعاونية
www.financialinclusion.ps :المصدر

الجدل حول الأثر الإنمائي للشمول المالي

ظهــر »الشــمول المالــي« علــى أجنــدات المؤسســات الدوليــة فــي أوائــل العقــد الأول مــن القــرن الحــادي والعشــرين، مدفوعــاً بنتائــج بعــض 
الدراســات التــي ارتــأت أن تحســين الوصــول إلــى التمويــل أمــر أساســي لتحقيــق النمــو الشــامل والتنميــة، وبخاصــة تلــك الصــادرة عــن 
البنــك الدولــي. الجدليــة أنــه مــن حــق مئــات ملاييــن البالغيــن حــول العالــم الذيــن لا يملكون/يســتخدمون حســاباً بنكيــاً الحصــول علــى هــذه 
الخدمــة، مــا قــد يتيــح لهــم الوصــول إلــى خدمــات أخــرى قــد تســاعدهم فــي تيســير اســتهلاكهم مــع مــرور الوقــت والوصــول إلــى مصــادر 
ــن  ــى مــر العقدي ــى مســتوى واســع عل ــي عل ــى الرغــم مــن انتشــار سياســات الشــمول المال ــل رســمية بهــدف الاســتثمار. لكــن، عل تموي
الماضييــن، لا يوجــد حتــى اللحظــة أدلــة إمبريقيــة حاســمة حــول الأثــر الإنمائــي للشــمول المالــي، وهنــاك انتقــاد متزايــد للدراســات التــي 
تــرى فــي وصــول الأفــراد إلــى الخدمــات الماليــة ســبيلاً للخــروج مــن الفقــر وتحقيــق الرفــاه )بيسكي-ســيلا وآخــرون، 2020(.52 لكــن 

بالطبــع، وكمــا أشــار العديــد مــن الباحثيــن والدراســات، هنــاك مــن قــد يجــادل ضــد وصــول الأفــراد إلــى الخدمــات الماليــة؟
52	  Pesqué‐Cela, V., Tian, L., Luo, D., Tobin, D., & Kling, G. (2020). Defining and measuring financial inclusion: A systematic review and 

confirmatory factor analysis. Journal of International Development, 33(2), 316-341.
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جــزء أساســي مــن الجــدل حــول الشــمول المالــي يقــع فــي معنــاه ونطاقــه، وبالتالــي فــي آليــة قياســه ومســتواه الأمثــل )بيسكي-ســيلا 
ــاره  ــة، وبخاصــة الحســاب الجــاري، باعتب ــد الوصــول للخدمــات المالي ــى بعُ ــى عل وآخــرون، 2020(. ركــزت الدراســات الأول
الشــكل الأساســي للشــمول المالــي، فيمــا توســع مفهــوم الشــمول المالــي لاحقــاً ليشــمل أبعــاداً أخــرى مثــل الاســتخدام والقــدرة علــى 
ــن وآخــرون،  ــل: ســارما،53 2012؛ وألي ــى ســبيل المث ــاه الاقتصــادي وغيرهــا )عل ــى الرف ــر عل تحمــل التكاليــف والجــودة والأث
2016؛54 وبيــك وآخــرون، 2007(،55 وبــات يشــمل مجموعــة واســعة مــن منتجــات الادخــار والاقتــراض والاســتثمار والتأميــن 
ــراء  ــن أم الفق ــع المواطني ــتهدفة )جمي ــات المس ــد الفئ ــى تحدي ــاً، إل ــد، أيض ــي يمت ــمول المال ــوم الش ــول مفه ــدال ح ــا. الج وغيره
والمحروميــن فقــط( وطبيعــة الخدمــة المقدمــة )ربحيــة وغيــر ربحيــة(. تــم انتقــاد التركيــز علــى الوصــول نظــراً لوجــود عوامــل 
أخــرى تحــد مــن دوام وعمــق الاســتخدام حتــى عندمــا تكــون الخدمــات متاحــة، بمــا فــي ذلــك القــدرة علــى تحمــل تكاليــف الخدمــة. 
تعتبــر الجــودة مهمــة لأن الوصــول والاســتخدام لا يعنيــان بالضــرورة أن الخدمــات تلبــي احتياجــات ونمــط حيــاة المســتهلكين دون 
اســتغلالهم، أو خلــق أنــواع جديــدة مــن المخاطــر. لذلــك، هنــاك عــدد متزايــد مــن الدراســات تركــز علــى التأثيــرات والتغييــرات فــي 
حيــاة المســتهلكين التــي يمكــن أن تعُــزى إلــى الاســتخدام، متحديــة ادعــاءات مؤيــدي الشــمول المالــي بأنهــا عامــل تمكيــن رئيســي 
ــق هــدف  ــي تحقي ــة ف ــر الربحي ــة غي ــة الخدمــات المالي ــى أهمي ــد عل ــز متزاي ــاك أيضــاً تركي ــر وعــدم المســاواة. هن للحــد مــن الفق

الشــمول المالــي، بــدل التركيــز فقــط علــى الخدمــات الماليــة الربحيــة فــي مؤشــرات وأدوات قيــاس الشــمول المالــي.

53	 Sarma, M. (2012). Index of Financial Inclusion: A measure of financial sector inclusiveness (No. 1207). Hochschule fuer Technik und 
Wirtschaft, Berlin.

54	 Allen, F., Demirguc-Kunt, A., Klapper, L., & Peria, M. S. M. (2016). The foundations of financial inclusion: Understanding ownership and 
use of formal accounts. Journal of Financial Intermediation, 27, 1-30.

55	 Beck, T., Demirg¨uc¸-Kunt, A. and Honohan, P. (2007) Finance for all? World Bank Policy Research Report. The World Bank, 
Washington, DC.
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5. التنمية الاجتماعية

السجل الاجتماعي الوطني الموحد وعلاقته بتخفيض الفقر متعدد الأبعاد

ــف المخاطــر  ــة ســكانها مــن مختل ــر وحماي ــة للحــد مــن الفق ــة الاجتماعي ــم فــي الحماي ــع أنحــاء العال تســتثمر الحكومــات فــي جمي
والصدمــات. ونظــراً للتنــوع الكبيــر فــي أنظمــة الحمايــة الاجتماعيــة، والترتيبــات غيــر المنســقة فــي كثيــر مــن الأحيــان لإدارتهــا، 
فــإن ضمــان وصــول أشــكال الدعــم الصحيحــة إلــى الأشــخاص المناســبين فــي الوقــت المناســب يمثــل تحديــاً كبيــراً. يحــاول قســم 
التنميــة الاجتماعيــة لهــذا العــدد مــن المراقــب الاقتصــادي والاجتماعــي إلقــاء الضــوء علــى الســجل الاجتماعــي الوطنــي الموحــد 
الــذي أعلنــت وزارة التنميــة الاجتماعيــة إطلاقــه، وفوائــد ومحــددات تطبيقــه، وكيفيــة تفعيــل دوره فــي خدمــة مســعى وزارة التنميــة 

الاجتماعيــة الهــادف إلــى الحــد مــن الفقــر متعــدد الأبعــاد.

تعمــل وزارة التنميــة الاجتماعيــة ضمــن رؤيــة شــمولية لتطويــر منظومــة حمايــة اجتماعيــة قــادرة علــى التعامــل مــع مســببات الفقر، 
وليــس مــع نتائجــه فحســب، فــي ســياق الانتقــال مــن العمــل الإغاثــي إلــى العمــل التنمــوي. ضمــن هــذه الرؤيــة، تبنــت الــوزارة 
مفهــوم الفقــر متعــدد الأبعــاد، وتعمــل علــى تبنــي اســتراتيجية خاصــة بمحاربــة الحرمــان المتعــدد، أي الفقــر النقــدي والحرمــان 
الاجتماعــي فــي جوانــب متعــددة منهــا الصحــة، والتعليــم، والمســكن، والحريــة، والســامة الشــخصية، ... وغيرهــا. خــال ســعيها 
إلــى الوصــول إلــى الفئــات الأكثــر فقــراً وتهميشــاً وتحقيــق العدالــة فــي توزيــع المســاعدات والتدخــات التنمويــة المختلفــة، أعلنــت 
وزارة التنميــة الاجتماعيــة الفلســطينية عــن خطتهــا إطــاق الســجل الاجتماعــي الوطنــي الموحــد نهايــة العــام 56.2021 وهــو عبــارة 
عــن ســجل محوســب يتــم مــن خلالــه تســجيل الأســر المحتاجــة للحصــول علــى الخدمــات التــي تقدمهــا وزارة التنميــة الاجتماعيــة 
الفلســطينية وشــركاؤها فــي توفيــر الحمايــة الاجتماعيــة. تتــم متابعــة طلبــات الحصــول علــى المســاعدة وفحــص الاســتحقاق مــن 

خــال تعبئــة اســتمارة الســجل التــي تضــم بيانــات حــول إنفــاق واســتهلاك الأســرة.

كمرحلــة أولــى بــدأت وزارة التنميــة الاجتماعيــة بتحديــث بيانــات الأســر المســجلة ســابقاً فــي قوائمهــا ضمــن البرامــج المختلفــة. 
حتــى موعــد كتابــة هــذا القســم، قامــت الــوزارة بتحديــث بيانــات 142 ألــف أســرة، مــن خــال زيــارات ميدانيــة للعائــات فــي مــكان 
ســكنهم. وســيتم فتــح الســجل أمــام الجميــع للتســجيل فيــه إلكترونيــاً مــن قبــل رب الأســرة بواســطة أجهــزة الهاتــف الذكيــة مــن خــال 
الدخــول إلــى الموقــع الإلكترونــي الخــاص بالســجل. ويمكــن للأســر التــي تــرى أنهــا بحاجــة للمســاعدة، التوجــه إلــى أقــرب مديريــة 

لــوزارة التنميــة الاجتماعيــة لمــكان الســكن، وتقديــم طلــب المســاعدة، إضافــة إلــى تعبئــة اســتمارة الســجل.

5-1 أبعاد الحماية الاجتماعية المتضمنة في السجل الاجتماعي الوطني الموحد
 ومنهجية إدارة الحالة

ــة وفــق مفهــوم  ــة واجتماعي ــة شــاملة تضــم أبعــاداً اقتصادي ــة اجتماعي ــي الموحــد رزمــة حماي يتضمــن الســجل الاجتماعــي الوطن
الفقــر المتعــدد الأبعــاد، حيــث إن اســتمارة الســجل تقيــس 21 مؤشــراً للفقــر متعــدد الأبعــاد، فإلــى جانــب الفقــر النقــدي المتمثــل فــي 
مؤشــر واحــد وهــو معــدل الدخــل الشــهري، هنالــك مؤشــرات محــددة فــي أبعــاد التعليــم )4 مؤشــرات(، العمــل )4 مؤشــرات(، 
الصحــة )4 مؤشــرات(، ظــروف الســكن والوصــول إلــى الخدمــات )4 مؤشــرات(، الســامة الشــخصية وحريــة اســتخدام الأصــول 
)3 مؤشــرات(، الحريــة الشــخصية )مؤشــران(. تســتخدم لأغــراض التســجيل فــي الســجل الاجتماعــي الموحــد معادلــة فقــر مبنيــة 
علــى متغيــرات الإنفــاق الاســتهلاكي للأســرة لتحديــد الفقــر النقــدي، إضافــة إلــى المؤشــرات الاجتماعيــة الخاصــة بقيــاس الحرمــان 

الاجتماعــي المتعلقــة بمختلــف أبعــاد الفقــر المتعــدد الأبعــاد.

ــي  ــم تخصيــص 20% مــن المؤشــر الإجمال ــي ت ــي الأراضــي الفلســطينية، وبالتال ــدي المســبب الأول للحرمــان ف ــر النق ــد الفق يع
ــاً  ــد خصــص أوزان ــر، وق ــن مؤشــر الفق ــة، فتشــكل 80% م ــاد الاجتماعي ــا الأبع ــدي(. أم ــر النق ــاه الاقتصــادي )مؤشــر الفق للرف
متســاوية للمؤشــرات كافــة ضمــن الأبعــاد المقــررة، وهــو مــا تــم اعتمــاده فــي الســجل الاجتماعــي لتحديــد موقــع الأســرة بالنســبة 

لخــط الفقــر الوطنــي وخــط الفقــر المدقــع.

56	  http://www.palestinecabinet.gov.ps/portal/Decree/Details/fe13e8cb-cb5b-48a5-9d67-046d52a3156a
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 ،)case management( ــة ــة إدارة الحال ــة بمنهجي ــة والمعروف ــة الاجتماعي ــدى وزارة التنمي ــة ل ــة المتبع ــن خــال المنهجي م
يقــوم مديــر الحالــة، وهــو الباحــث الاجتماعــي المختــص والمؤهــل، بتقييــم وضــع الأســرة وتحديــد الأولويــات التــي يجــب العمــل 
عليهــا لتمكيــن الأســرة للخــروج مــن الفقــر. يحصــل المســتحقون بحســب بياناتهــم المســجلة فــي الســجل علــى رزمــة مســاعدات 
ــة،  ــة والغذائي ــب المســاعدات النقدي ــى جان ــة. إل ــة الاجتماعي ــة للحماي )وليــس نوعــاً واحــداً مــن المســاعدات( تغطــي أبعــاداً مختلف
تشــمل المســاعدات التأميــن الصحــي والوصــول إلــى الخدمــات الصحيــة، خدمــات تأهيــل لــذوي الإعاقــة، إعفــاءات مدرســية، حمايــة 
وتأهيــل لمــن تعرضــوا للعنــف؛ ســواء مــن النســاء أو الأطفــال، وغيرهــا مــن الخدمــات التــي تتناســب مــع الأبعــاد المختلفــة للفقــر.

إن إحــدى مميــزات الســجل الاجتماعــي الوطنــي الموحــد، أنــه ليــس فقــط قاعــدة بيانــات لتســجيل مســتحقي الدعــم، وإنمــا مــن شــأنه 
أن يوحــد طريقــة تقديــم المســاعدات بيــن مختلــف الجهــات المقدمــة للمســاعدة. فســيتم قريبــاً إدراج جميــع الــوزارات ذات العلاقــة، 
إضافــة إلــى المؤسســات المحليــة غيــر الحكوميــة أو الدوليــة ذات العلاقــة لتقديــم تدخلاتهــا بطريقــة موحــدة، حيــث يقــوم مديــر الحالــة 
بتحويــل مســتحقي الدعــم للحصــول علــى الخدمــات والمســاعدات الحكوميــة وغيــر الحكوميــة بحســب حاجــة كل أســرة، وهــو مــا 

أكــدت عليــه اســتراتيجية محاربــة الفقــر متعــدد الأبعــاد.

5-2 تحديات تفعيل السجل الاجتماعي الوطني الموحد في فلسطين

ســيواجه تفعيــل الســجل الاجتماعــي الموحــد فــي فلســطين تحديــات كثيــرة لا بــد مــن الإضــاءة عليهــا للحــد مــن تأثيرهــا علــى نجــاح 
الســجل فــي تحقيــق الأهــداف المنشــودة منــه قــدر الإمــكان.

 أولاً: هنالــك شــكوك، كمــا تشــير الدراســات المختلفــة، حــول قــدرة الســجلات الاجتماعيــة علــى أن تكــون شــمولية -وهــي ميــزة 
أساســية بحســب ادّعــاء المروجيــن لهــا- وبخاصــة غيــر الديناميكيــة منهــا، حيــث أظهــرت تجــارب دول كثيــرة أن المســوح التــي 
ــل  ــل تفعي ــادم قب ــات تتق ــا يجعــل هــذه البيان ــا، م ــي تجميعه ــة اســتمارة الســجل، اســتغرقت ســنوات مــن العمــل ف ــم لتعبئ ــت تت كان
الســجل، وهــو مــا حــدث مــع عــدد مــن الــدول بعــد جائحــة كورونــا، حيــث تغيــرت أوضــاع الأســر بشــكل كبيــر، ولــم تعــد البيانــات 
التــي تــم جمعهــا تعبــر عــن حقيقــة الواقــع الاجتماعــي.57 وهــو مــا يســتدعي التركيــز علــى ميــزة أساســية فــي الســجل الاجتماعــي 

الوطنــي الموحــد فــي فلســطين، وهــي أن يبقــى الســجل ديناميكيــاً ومفتوحــاً للتســجيل وتحديــث البيانــات بشــكل مســتمر.

ثانيــاً: بينــت التجــارب العالميــة أن هنالــك نســبة خطــأ كبيــرة فــي الاســتهداف، وهــو أمــر خطيــر يعنــي حرمــان المســتثنيين مــن 
برامــج المســاعدات كافــة، وغيرهــا المقدمــة مــن مختلــف الجهــات نتيجــة ربــط المســاعدات والبرامــج الاجتماعيــة وتوحيدهــا مــن 
ــم المســاعدات مــن خــال الســجل  ــة تقدي ــد عملي ــى توحي ــة إل ــة الاجتماعي ــث تطمــح وزارة التنمي خــال الســجل الاجتماعــي، حي
الاجتماعــي، فــي محاولــة لتحســين الاســتهداف، ومنــع ازدواجيــة الاســتفادة. بالتالــي، مــن الضــروري الحفــاظ علــى نظــام يســتقبل 

الشــكاوى ويتيــح للمتقدميــن إعــادة تقديــم طلباتهــم فــي حــال لــم يحصلــوا علــى المســاعدة الملائمــة.

ــون  ــد يحــرم مــن لا يعرف ــا ق ــه، وهــو م ــن للتســجيل في ــادرة المواطني ــى مب ــي الموحــد عل ــوم الســجل الاجتماعــي الوطن ــاً: يق ثالث
ــك، ألا يقتصــر  ــم، كذل ــن المه ــت. م ــى الإنترن ــم إل ــدم وصوله ــبب ع ــجل بس ــود الس ــمعوا بوج ــم يس ــن ل ــة، أو م ــراءة والكتاب الق
التســجيل علــى مبــادرة الأفــراد أربــاب الأســر، بالتالــي ينصــح أن يتــم تنفيــذ حمــات للتعريــف بالســجل مــن خــال طواقــم الــوزارة 
فــي المناطــق الأكثــر فقــراً، لأن نســبة الاتصــال بالإنترنــت، إضافــة إلــى معرفــة القــراءة والكتابــة، لــم تصــل إلــى 100%، ومــن 
ــى اســتخدام وســائط الاتصــال  ــة إل ــة، إضاف ــراً هــم المحرومــون مــن الإنترنــت، أو مــن يعانــون مــن الأمي ــر فق المتوقــع أن الأكث
المتعــددة للتعريــف بالســجل )الراديــو، التلفــاز، وســائل التواصــل الاجتماعــي( للتغلــب علــى ثغــرات عــدم الاتصــال بالإنترنــت.

رابعــاً: قــد يواجــه الســجل عثــرات لهــا علاقــة بتنســيق العمــل بيــن الــوزارات، وعليــه يجــب تنســيق العمــل بيــن الــوزارات المختلفــة 
الشــريكة فــي تقديــم خدمــات وبرامــج مــن خــال الســجل الاجتماعــي، ووضــع بروتوكــول عمــل موحــد يضمــن ســهولة حصــول 

المواطــن علــى الخدمــة، ويقلــل تكاليــف التنقــل والمتابعــات.

ــتحقين  ــرة المس ــى دائ ــدة إل ــر جدي ــراد وأس ــل أف ــع أن يدخ ــن المتوق ــد، م ــي الموح ــي الوطن ــجل الاجتماع ــا الس ــاً: بتفعيله خامس
المســجلين، إضافــة إلــى قوائــم الأســر المســجلة ســابقاً لــدى وزارة التنميــة الاجتماعيــة. عــدا عــن إضافــة خدمــات وتدخــات أخــرى 
57	  https://www.developmentpathways.co.uk/wp-content/uploads/2021/06/Social-registries-a-short-history-of-abject-failure-June.pdf

https://www.developmentpathways.co.uk/wp-content/uploads/2021/06/Social-registries-a-short-history-of-abject-failure-June.pdf
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لهــا علاقــة بالجوانــب الاجتماعيــة للفقــر التــي يتــم تقديــم بعضهــا حاليــاً مــن خــال برامــج مختلفــة، فــإن هنالــك مــا ســتتم إضافتــه 
ومأسســته مــن خــال الســجل. يعنــي ذلــك ارتفــاع كلفــة برامــج الــوزارة نتيجــة ازديــاد عــدد المســتفيدين فــي ظــل شــح الموازنــات 

المتوفــرة لبرامــج التنميــة الاجتماعيــة، وهــو مــا قــد يحــد مــن قــدرة الســجل علــى تحقيــق أهدافــه.

يبقــى رفــع مخصصــات وزارة التنميــة الاجتماعيــة فــي الموازنــة العامــة لتتمكــن مــن تنفيــذ برامجهــا وتحقيــق أهدافهــا التــي تنصــب 
بشــكل أساســي فــي دعــم الأســر الفقيــرة والفئــات المهمشــة أو الضعيفــة الأخــرى مثــل الأطفــال، وذوي الإعاقــة، والنســاء المعنفّــات، 
محــدداً أساســياً لتحقيــق هدفهــا بمحاربــة الفقــر متعــدد الأبعــاد. وإضافــة إلــى رفــع مخصصــات وزارة التنميــة الاجتماعيــة وتعزيــز 
دورهــا فــي مكافحــة الفقــر، لا بــد مــن دعــم الخدمــات العامــة مــن صحــة وتعليــم وغيرهــا مــن الخدمــات الأساســية للمواطنيــن، 

وتقديمهــا بالجــودة المطلوبــة، والتأكــد مــن وصــول الجميــع لهــا بعدالــة وشــفافية، مــا يقلــل مــن معانــاة الأســر الفقيــرة.

كذلــك، فــي مرحلــة لاحقــة يمكــن النظــر، وبعــد التأكــد مــن نجــاح الســجل، وبخاصــة فــي حــال إقــرار قانــون الضمــان الاجتماعــي، 
فــي توســيع الســجل الاجتماعــي ليشــمل جميــع المواطنيــن، ليــس مــن يتلقــى خدمــات الحمايــة الاجتماعيــة فحســب، بــل يمتــد لــكل 
مواطــن يســتفيد مــن خدمــة عامــة )أو ضمــان أو تأميــن صحــي ... إلــخ(، حيــث يمكــن فــي حينهــا فقــط تطويــر ســجل اجتماعــي 
شــامل وديناميكــي يمكنــه التغلــب علــى مســألة عــدم وجــود قواعــد بيانــات محدثــة وموحــدة لــدى جميــع الــوزارات. مــن شــأن هــذا 
الســجل تمكيــن الحكومــة مــن تقديــم التدخــات المناســبة فــي حــالات الطــوارئ وفــق قاعــدة بيانــات دقيقــة وموثوقــة، والتغلــب علــى 

عمليــات التلاعــب فــي تقديــم البيانــات حــول الأوضــاع المعيشــية للأســر.
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6. إصدارات حديثة

زيادة الفجوة ما بين الاقتصاد الفلسطيني والاقتصاد الإسرائيلي

تعــرض تقريــر صنــدوق النقــد الدولــي نصــف الســنوي الأخيــر )نيســان 2023( عــن الاقتصــاد الفلســطيني إلــى موضــوع التقــارب 
بيــن الاقتصاديــن الفلســطيني والإســرائيلي، وبخاصــة بعــد توقيــع بروتوكــول باريــس الاقتصــادي.58 بيــن التقريــر أن البروتوكــول 
لــم يخــدم غــرض التقــارب بيــن الاقتصاديــن، بــل بالعكــس زادت الفجــوة بيــن الاقتصاديــن. ســنعمل فــي هــذا القســم علــى مراجعــة 
دراســات قــام بهــا باحثــون مــن معهــد مــاس بعــد بضعــة ســنوات مــن توقيــع بروتوكــول باريــس لتفســير الأســباب الكامنــة وراء 
ازديــاد الفجــوة بيــن الاقتصاديــن.  وذلــك مــن أجــل مقارنتهــا بمــا توصلــت إليــة دراســة البنــك الدولــي ولنخلــص أن تلــك الأســباب 
مــا زالــت هــي ذاتهــا الــت تعمــل فــي تحديــد نــوع العلاقــة بيــن الاقتصاديــن بعــد حوالــي ربــع قــرن مــن توقيــع بروتوكــول باريــس.

6-1 خلفية نظرية

فــي البدايــة ســنتعرض للإطــار النظــري الــذي اعتمــده الدراســات الســابقة لفهــم ديناميكيــة العلاقــة بيــن الاقتصادييــن، ثــم نســتعرض 
النتائــج التطبيقيــة التــي توصلــوا لهــا فــي ديناميكيــة العلاقــة مــا بيــن العــام 1968 والعــام 1998 ثــم نقــوم باســتعمال نفــس الأســلوب 
لفحــص العلاقــة بيــن العــام 2000 و2021 ليتضــح لنــا أن العلاقــة بيــن الاقتصادييــن مــا زالــت محكومــة بديناميكيــة واحــدة قبــل 

التوقيــع علــى بروتوكــول باريــس وبعــده.59

مــن المعــروف فــي النظريــة الاقتصاديــة، أن ديناميــات العلاقــة بيــن اقتصاديــن متجاوريــن، أحدهمــا اقتصــاد كبيــر وغنــي ومتقــدم 
ــى  ــن متعاكســين؛ الأول ــي اتجاهي ــن تعمــان ف ــر قوتي ــى تأثي ــاً، تخضــع إل ــر ومتأخــر تكنولوجي ــر وفقي ــي صغي ــاً، والثان تكنولوجي
إيجابيــة تســمى قــوة الانتشــار، تعمــل علــى دفــع العمليــة التنمويــة فــي الاقتصــاد الصغيــر، والثانيــة ســلبية تســمى قــوة الاســتقطاب، 
تعمــل فــي الاتجــاه المعاكــس، أي تشــويه نمــو الاقتصــاد الصغيــر، وجعلــه تابعــاً للاقتصــاد الكبيــر.60 يتوســع النشــاط الاقتصــادي 

فــي الاقتصــاد الصغيــر نتيجــة انفتاحــه علــى الاقتصــاد بفعــل قــوة الانتشــار مــن خــال القنــوات التاليــة:61

ــى الســلع ●	 ــب العــام عل ــادة التشــغيل والطل ــى زي ــدوره ســيؤدي إل ــر، وهــذا ب ــى صــادرات الاقتصــاد الصغي ــادة الطلــب عل  زي
ــر. ــي الاقتصــاد الصغي ــادة الاســتثمارات ف ــي زي ــر، وهــذا ســنعكس ف ــي الاقتصــاد الصغي والخدمــات ف

زيادة الإنتاجية عن طريق التخصص في العمل واستعمال تكنولوجية متقدمة.●	
ــي ●	 ــر وحجــم الســوق ف ــي الاقتصــاد الصغي ــة ف ــدي العامل ــي يجذبهــا رخــص الأي ــة الت ــادة الاســتثمارات الرأســمالية الأجنبي زي

ــر. الاقتصــاد الكبي

مــن الجانــب الآخــر، تعمــل قــوة الاســتقطاب ضــد مصلحــة الاقتصــاد الصغيــر، فهــي، مــن جهــة، تعمــل علــى تقليــص حجــم الإنتــاج 
الصناعــي فــي الاقتصــاد الصغيــر، وذلــك لصغــر حجــم المؤسســات الصناعيــة فــي الاقتصــاد الصغيــر، التــي لا تســتطيع أن تصمــد 
ــا  ــة أرخــص، وأن تطرحه ــاج ســلعها بتكلف ــا إنت ــي بإمكانه ــر، الت ــي الاقتصــاد الكبي ــرة ف ــة الكبي ــي منافســة المؤسســات الصناعي ف
بالســوق بأســعار أقــل. ومــن جهــة أخــرى، تجــذب الصناعــات الثقيلــة ذات التكنولوجيــا المتطــورة فــي الاقتصــاد الكبيــر، بشــكل 
أكبــر، الاســتثمارات الأجنبيــة، وذلــك كــون هــذه الصناعــات تكــون فيهــا تكلفــة الاســتثمار أقــل وتحقــق عائــداً أعلــى مقارنــة مــع 

الصناعــات التقليديــة فــي الاقتصــاد الصغيــر.62

وفــق هــذا الإطــار النظــري، مــن المتوقــع أن تطغــى، فــي البدايــة، تأثيــرات قــوى الاســتقطاب الســلبية عنــد انفتــاح الاقتصــاد الصغيــر 
علــى الســوق الكبيــر، بســبب عــدم قــدرة صناعاتــه التقليديــة علــى منافســة الصناعــات المتقدمــة الموجــودة فــي الاقتصــاد الكبيــر. كمــا 

58	  World Bank. (2023). West Bank and Gaza: Report to the Ad Hoc Liaison Committee: https://www.imf.org/-/media/Files/Publications/
CR/2023/English/1WBGEA2023001.ashx

59	 احتوى البروتوكول على كافة الجوانب القانونية والإجرائية الخاصة بالعلاقات الاقتصادية الخارجية للسلطة الفلسطينية، بما فيها العلاقات الاقتصادية مع إسرائيل، حيث غطى مفاصل العمالة، 
والمالية العامة، والقطاع النقدي، والعلاقات التجارية مع إسرائيل )اتحاد شبه جمركي( والعالم الخارجي.

60	 النقيب، فضل، وعطياني، نصر. )2003(. واقع ومستقبل العلاقات الاقتصادية الفلسطينية-الإسرائيلية. رام الله: معهد أبحاث السياسات الاقتصادية الفلسطيني )ماس(.
61	 النقيب، فضل. )2001(. اقتصاد إسرائيل على مشارف القرن الواحد والعشرين. بيروت: مؤسسة الدراسات الفلسطينية.

62	 المرجع السابق، والنقيب، فضل، وعطياني، نصر. )2003(. واقع ومستقبل العلاقات الاقتصادية الفلسطينية-الإسرائيلية، مرجع سبق ذكره.

https://www.imf.org/-/media/Files/Publications/CR/2023/English/1WBGEA2023001.ashx
https://www.imf.org/-/media/Files/Publications/CR/2023/English/1WBGEA2023001.ashx
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أن اليــد العاملــة ورأس المــال ســيتركان الاقتصــاد الصغيــر ســعياً وراء الأربــاح العاليــة والأجــور المرتفعــة فــي الاقتصــاد الكبيــر. أمــا 
علــى المــدى البعيــد، ومــع ارتفــاع تكلفــة الإنتــاج فــي الاقتصــاد الكبيــر علــى نحــو تصبــح فــرص الاســتثمار فــي الاقتصــاد الصغيــر 
أكثــر إغــراء، تفتــرض النظريــة أن قــوة الانتشــار المتمثلــة فــي تدفــق الاســتثمارات الأجنبيــة، وانتقــال التكنولوجيــا مــن الاقتصــاد 

الكبيــر إلــى الاقتصــاد الصغيــر، ســتعمل علــى زيــادة النشــاط الاقتصــادي فــي الاقتصــاد الصغيــر وتنميتــه.63

مــا يمكــن اســتخلاصه مــن هــذا الإطــار النظــري، أنــه عنــد انفتــاح اقتصاديــن متجاوريــن الأول كبيــر ومتطــور وغنــي، والثانــي 
صغيــر ومتأخــر وفقيــر، فــإن ديناميــة العلاقــة تقــود بدايــة إلــى نمــو الاقتصــاد الكبيــر علــى حســاب الاقتصــاد الصغيــر، أي ســيحدث 
Con�( ولكــن علــى المــدى البعيــد، ســينعكس اتجــاه حركــة التباعــد فــي اتجــاه حركــة التقــارب ،)Divergence )حرك�ـة تباع�ـد) 
vergence(، أي ســيحدث بيــن الاقتصاديــن نتيجــة مــا يعــرف بـــ )catch up effect(. يمكــن الإشــارة إلــى التباعــد أو التقــارب 
بيــن الاقتصاديــن عــن طريــق تتبــع نســبة متوســط دخــل الفــرد فــي الاقتصــاد الصغيــر إلــى متوســط دخــل الفــرد فــي الاقتصــاد 
الكبيــر. فكلمــا ارتفعــت النســبة عبــر الزمــن، فإنهــا تشــير الــى ازديــاد الفجــوة بيــن الاقتصاديــن، وكلمــا قلــت هــذه النســبة مــع الزمــن، 

تأخــذ الفجــوة بيــن الاقتصاديــن بالنقصــان بالتدريــج.64

6-2 مزيد من التباعد

علــى هــذا الأســاس النظــري، وبالعــودة إلــى دراســة »اقتصــاد إســرائيل علــى مشــارف القــرن الواحــد والعشــرين«، التــي درســت 
العلاقــة مــا بيــن الاقتصاديــن خــال الفتــرة مــا بيــن 1967-1998، أي أن الفتــرة شــملت أول خمــس ســنوات مــن فتــرة الحكــم 
الذاتــي، التــي توصلــت إلــى أن العلاقــة بيــن الاقتصاديــن اتجهــت نحــو مزيــد التباعــد. ففعليــاً، اســتفاد الاقتصــاد الفلســطيني فقــط مــن 
أول عشــر ســنوات مــن احتــال الضفــة الغربيــة وقطــاع غــزة )ارتفعــت نســبة متوســط دخــل الفــرد الفلســطيني إلــى متوســط دخــل 
الفــرد الإســرائيلي مــن 9% إلــى 15%(، بعــد ذلــك أصبحــت العلاقــة ضــارة بالاقتصــاد الفلســطيني، فقــد بــدأت نســبة متوســط 
دخــل الفــرد الفلســطيني إلــى دخــل الفــرد الإســرائيلي بالتراجــع، فقــد اســتمرت النســبة بالتراجــع لتصــل إلــى 9% مــع نهايــة العــام 

1998 )انظــر الجــدول 1-6(.

جدول 6-1: مقارنة الناتج المحلي الإجمالي للفرد في إسرائيل 
وللفرد في الضفة الغربية وقطاع غزة )بأسعار الدولار لسنة 1991(

النسبة المئوية )%( الضفة والقطاع إسرائيل السنة
9 601 6043 1968-1967

13 1026 8163 1976-1975
15 1252 8163 1981-1980
14 1264 9051 1986-1985
13 1220 10912 1991-1990
10 1626 16694 1996-1995
9 1523 16492 1998-1997

المصدر: اقتصاد إسرائيل على مشارف القرن الواحد والعشرين، 2000، ص206.

المحصلــة كانــت فــي أن العلاقــة بيــن الاقتصاديــن اتخــذت اتجاهــاً مخالفــاً لمــا هو متوقع حســب النظريــة الاقتصادية، ويعزى الســبب 
فــي ذلــك -حســب الدراســة المشــار إليهــا أعــاه- إلــى أن العلاقــة بيــن الاقتصاديــن لــم تخضــع لتأثيــرات الانتشــار والاســتقطاب وفقــاً 
للوضــع الطبيعــي فــي الســوق )العــرض والطلــب(، وإنمــا كانــت خاضعــة لسياســات الحكومــات الإســرائيلية المتعاقبــة، التــي عطلــت 

قوانيــن الســوق، ورجحــت كفــة قــوى الاســتقطاب علــى قــوة الانتشــار، وقــد تمثلــت هــذه السياســات بمــا يلــي:

تقليــص ســيطرة الفلســطينيين علــى مواردهــم الطبيعيــة، وتشــمل هــذه السياســة مصــادرة الأراضــي، ومنــع الفلســطينيين مــن ●	
اســتخدامهم للميــاه.

63	 المرجع السابق.

64	 المرجع السابق.
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 تقييد حركة النشاط الاقتصادي الفلسطيني، عبر فرض قيود على حركة الأفراد والبضائع، إضافة إلى القيود على الاستثمار.●	
 النهــب المســتمر لمقــدرات الشــعب الفلســطيني، تشــمل السياســات المرتبطــة بحرمــان الاقتصــاد الفلســطيني مــن جــزء مهــم ●	

ــة  ــن إســرائيل، وتذهــب للخزين ــتيرادهم م ــى اس ــا الفلســطينيون عل ــي يدفعه ــة الت ــب الجمركي ــة، كالضرائ ــوارد مهم ــن م م
الإســرائيلية عوضــاً مــن ذهابهــا إلــى الخزينــة الفلســطينية،65 كمــا تشــمل هــذه المقــدرات ضرائــب الدخــل والضمــان 
الاجتماعــي التــي تقتطــع مــن رواتــب العمــال الفلســطينيين فــي إســرائيل ولا ترســلها إســرائيل إلــى الســلطة الفلســطينية،66 
كمــا تشــمل الريــع المتأتــي مــن إصــدار العملــة »الســينيوريج«، التــي تجنيــه إســرائيل مــن فــرض عملتهــا فــي التعامــات 

ــي مناطــق الســلطة الفلســطينية.67 ــة ف ــة المختلف الاقتصادي

بعــد 28 عامــاً علــى توقيــع بروتوكــول باريــس، نجــد أن هــذا الاتفــاق لــم يتــرك أثــراً ملموســاً فــي تقليــص الفجــوة بيــن الاقتصاديــن 
فــي الدخــل، بــل علــى العكــس، الفجــوة فــي تزايــد مســتمر، ولــم تختلــف الأســباب التــي أدت إلــى ذلــك، والتــي تطــرق إليهــا صنــدوق 
ــرن الواحــد  ــى مشــارف الق ــي أشــارت إليهــا دراســة »اقتصــاد إســرائيل عل ــر عــن الأســباب الت ــره الأخي ــي تقري ــي ف ــد الدول النق
والعشــرين«. وعنــد التمعــن فــي نظريــة التقــارب خــال الفتــرة مــا بيــن )2000-2021(، تشــير البيانــات الــى أن التقــارب بيــن 
الاقتصاديــن صعــب الحــدوث، ويثبــت الشــكل 6-1 هــذا الاســتنتاج، فنصيــب الفــرد مــن الدخــل القومــي الفلســطيني العــام 2000 
لــم يتعــدَّ 8% مــن نصيــب الفــرد مــن الدخــل القومــي فــي إســرائيل، ولــم تشــهد هــذه النســبة علــى مــدار قرابــة عقديــن مــن الزمــن 
أي تغييــر جوهــري ليبقــى مســار التباعــد علــى حالــه تقريبــاً فــي العــام 2021، إذ لــم يشــكل نصيــب الفــرد مــن الدخــل القومــي 

الفلســطيني ســوى 9% مــن نصيــب الفــرد مــن الدخــل القومــي فــي إســرائيل.68

شكل 6-1: نمط التقارب التباعد- نصيب الفرد من الدخل القومي
 الإجمالي بالأسعار الجارية 2021-1994
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المصدر: قاعدة بيانات البنك الدولي، 2023.

لقــد تبيــن ممــا ســبق، أن فهــم العلاقــة بيــن الاقتصــاد الإســرائيلي واقتصــاد الضفــة الغربيــة وقطــاع غــزة وفــق الإطــار النظــري 
للعلاقــة بيــن اقتصــاد كبيــر وغنــي ومتقــدم، واقتصــاد مجــاور صغيــر وفقيــر ومتأخــر، ومــا يتفاعــل بينهمــا مــن تأثيــرات الانتشــار، 
وقــوى الاســتقطاب، لا يســير فــي ظــروف عاديــة تحكمهــا قــوى الســوق، بــل تأتــي ضمــن نطــاق علاقــة اســتعمارية، داعمــة لقــوى 

الاســتقطاب، وتقليــص القــدرات الذاتيــة للاقتصــاد الفلســطيني.

65	 لمزيد من التفاصيل حول الموضوع، راجع صندوق »الأونكتاد: التسرب المالي يعادل 3.6% من الناتج المحلي الإجمالي« في العدد 38 من المراقب الاقتصادي.
66	 لمزيد من التفصيل حول استقطاعات العمال الفلسطينيين في إسرائيل والمستعمرات، راجع صندوق »أين تذهب الاستقطاعات من أجور العمال في إسرائيل؟« في العدد 33 من المراقب الاقتصادي.

67	 انظر التعريف الموسع للسينيوريج ضمن قسم مفاهيم وتعاريف اقتصادية في العدد 65 من المراقب الاقتصادي الربعي.
68	 قاعدة بيانات البنك الدولي، بيانات دولية مقارنة، 2023:

https//:data.worldbank.org/indicator/NY.GNP.PCAP.CD?locations=IL

https://data.worldbank.org/indicator/NY.GNP.PCAP.CD?locations=IL
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المؤشرات الاقتصادية الرئيسية في فلسطين 12022-2018

20182019202020212022المؤشر

20212022

الربع 

الرابع

الربع 

الأول

الربع 

الثاني

الربع 

الثالث

الربع 

الرابع

السكان )ألف نسمة(

4,915.35,039.05,101.25,227.25,403.05,275.05,307.15,338.75,403.05,403.0فلسطين

2,953.93,020.03,053.23,120.43,214.03,146.03,163.23,179.93,214.13,214.0الضفة الغربية
1,961.42,019.02,048.02,106.72,188.92,129.12,144.12,158.82,188.92,188.9قطاع غزة

سوق العمل )حسب تعريف القوى العاملة الجديد المعتمد من قبل الجهاز المركزي للإحصاء(2 

956.31,013.0956.01,036.01,136.01,091.91,108.31,113.61,151.01,159.0عدد العاملين )ألف شخص(
43.544.340.943.445.044.045.044.345.744.9نسبة المشاركة )%(

26.225.325.926.424.424.225.424.224.723.4معدّل البطالة )%(
17.314.615.715.513.113.213.913.812.612.1الضفة الغربية

43.145.146.646.945.344.746.644.146.644.1قطاع غزة
الحسابات القومية بالأسعار الثابتة )سنة الأساس 2015( )مليون دولار( 3 

15,616.215,829.014,037.415,027.115,612.53,935.33,817.03,858.63,910.54,021.7الناتج المحلي الإجمالي
13,570.114,126.512,367.213,207.215,908.73,531.23,792.53,940.54,072.34,154.3الإنفاق الاستهلاكي الخاص

3,318.93,202.33,213.53,544.93,174.4891.5720.5848.0783.73,174.4الإنفاق الاستهلاكي الحكومي
4,260.34,177.13,328.63,770.24,197.61,051.11,006.71,014.01,076.81,115.1التكوين الرأسمالي الإجمالي

2,578.72,630.52,335.92,740.42,911.4789.2705.2641.9745.0837.1الصادرات
8,256.88,376.17,189.18,256.410,377.62,308.32,340.52,487.12,743.92,878.7الواردات )-(

الناتج المحلي للفرد )دولار(
3,562.33,656.73,233.63,654.63,779.3867.5977.6938.2935.8937.3بالأسعار الجارية

3,417.73,378.32,922.53,051.53,086.8792.2762.0766.0770.9787.9بالأسعار الثابتة )أسعار 2015(
ميزان المدفوعات )مليون دولار(

)2,461.0()2,465.0()2,280.9()2,157.0()2,016.7()9,330.0()9,956.0()5,680.0()6,502.0()6,425.7(الميزان التجاري
2,786.33,030.92,492.33,630.04,002.0911.0987.0953.41,093.0969.0ميزان الدخل

1,499.11,691.71,285.01,548.02,463.0715.0547.0574.2768.0587.0ميزان التحويلات الجارية
)905.0()604.0()753.4()623.0()390.0()2,865.0()1,778.0()1,902.8()1,779.4()2,140.4(ميزان الحساب الجاري

أسعار الصرف والتضخم 4 

3.3403.4023.487 3.593.563.4413.2323.3563.1583.194سعر صرف الدولار مقابل الشيكل
4.7114.7984.919 5.075.034.8414.5524.7334.4544.505سعر صرف الدينار مقابل الشيكل

0.89)0.09(1.93 1.243.740.361.50)0.73(1.58)0.19(معدّل التضخم )%(

المالية العامة )على الأساس النقدي، مليون دولار(
3,462.93,290.63,526.24,224.74,685.11,051.21,273.01,107.11,133.01,172.1صافي الإيرادات المحلية )بما فيها المقاصة(

3,660.03,660.13,954.94,035.14,158.11,109.41,031.1866.31,082.11,178.5النفقات الجارية

276.9200.0168.8168.1178.173.820.637.357.562.7النفقات التطويرية

)69.1()6.6(221.3203.5)131.9(21.5348.9)597.5()569.5()474.0(فائض/عجز الموازنة الكلي )قبل المنح(

664.8492.1464.1321.4344.8210.718.760.7208.555.9إجمالي المنح والمساعدات

)13.2(342.9693.778.8241.0264.1201.9)133.4()77.3(190.9فائض/عجز الموازنة الكلي )بعد المنح(

2,369.52,795.13,649.43,848.13,542.73,848.13,668.83,506.23,561.23,542.7الدين العام الحكومي

القطاع المصرفي )مليون دولار(

16,125.017,825.519,886.221,673.021,404.421,673.021,807.521,218.121,25.921,404.4موجودات/مطلوبات المصارف

1,912.01,985.21,967.42,107.52,229.62,107.52,158.02,177.92,193.72,229.6حقوق الملكية

12,227.313,384.715,138.316,518.116,468.216,518.116,610.316,242.216,487.616,468.2ودائع الجمهور

8,432.39,039.110,078.710,747.211,045.010,747.210,834.610,635.110,862.811,045.0التسهيلات الائتمانية
تغطي البيانات الأراضي الفلسطينية باستثناء ذلك الجزء من محافظة القدس الذي ضمته إسرائيل العام 1967 )باستثناء بيانات البطالة والسكان(.

* البيانات في الجدول حسب آخر تحديث متوفر للبيانات من الجهاز المركزي للإحصاء، وسلطة النقد، وهيئة سوق رأس المال.
** الأرقام بين الأقواس سالبة

بيانات الأرباع للأعوام 2021-2022 هي بيانات أولية عرضة للتنقيح والتعديل. 	1
اعتمد الجهاز المركزي للإحصاء، بالتعاون مع منظمة العمل الدولية، تعريفاً منقحاً للبطالة ينص على أنّ البطالة تشمل، فقط، الأشخاص الذين لم يعملوا خلال فترة الإسناد، وبحثوا بشكل جدي، وكانوا مستعدين  	2

وقادرين على العمل. تبعاً لهذا، تم استثناء المحبطين من البحث عن عمل )الذين لم يسعوا إلى العمل خلال فترة الإسناد( من حساب البطالة. نسجل، هنا، أرقام سوق العمل الفلسطيني حسب التعريف الجديد.
قام الجهاز المركزي للإحصاء بإجراء تنقيح على بيانات الحسابات القومية بالأسعار الجارية والثابتة للأعوام 2004-2018. لذا، سيوجد اختلاف في أرقام السنوات والأرباع السابقة في ضوء تنقيح البيانات 	3

معدّل التضخم محسوب على أساس مقارنة متوسط الأرقام القياسية لأسعار المستهلك في كل سنة )كل ربع( بمتوسطها في السنة )الربع( السابقة. 	4
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