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1- مقدمة

شــهدت العمالــة الفلســطينية فــي إســرائيل ارتفاعــا مضطــردا خــال العقــد الماضــي، لترتفــع مــن 78 ألــف عامــل في العــام 2010 
إلــى 193 ألــف عامــل مــع نهايــة العــام 2022، أي نحــو 17%  مــن القــوى العاملــة فــي فلســطين و23%  مــن إجمالــي العامليــن فــي 
الضفــة الغربيــة )الجهــاز المركــزي للإحصــاء الفلســطيني، 2023 أ(. كمــا أســهمت التحويــات الخاصــة بهــم خــال العــام 2020 
بنحــو 13%  مــن الدخــل القومــي الفلســطيني )أو مــا يعــادل 2.4 مليــار دولار( )الجهــاز المركــزي للإحصــاء الفلســطيني، 2023 
ــح العمــل الممنوحــة للفلســطينيين، واســتحداث  ــادة حصــص تصاري ــة، قامــت إســرائيل بزي ب( لأهــداف سياســية واقتصادي
حصــص فــي قطاعــات لــم تحــظ بــأي حصــة فــي الســابق، مثــل قطــاع التكنولوجيــا المتقدمــة، القطــاع الصحــي )ممرضــون 
ــدار  ــام إص ــي نظ ــرات ف ــت تغيي ــزة، وأدخل ــاع غ ــن قط ــال م ــول العم ــام 2021 بدخ ــة الع ــذ بداي ــمحت من ــا س ــاء(، كم وأطب

التصاريــح، وآليــات الدفــع للعمــال.

ــوام  ــة فــي ســوق العمــل الفلســطيني خاصــة خــال الأع ــى نشــوء ظاهــرة مقلق ــن فــي إســرائيل إل ــدد العاملي ــاع ع  أدى ارتف
القليلــة الماضيــة، وتمثلــت هــذه الظاهــرة بنقــص وشــح فــي العمالــة فــي قطاعــات معينــة داخــل الاقتصــاد المحلــي، وذلــك رغــم 
الارتفــاع الكبيــر فــي نســب البطالــة التــي وصلــت إلــى 24.4%  عــام 2022 )حوالــي 13%  فــي الضفــة الغربيــة( )الجهــاز المركــزي 
للإحصــاء الفلســطيني، 2023 أ(. وهــو مــا أثــار نقاشــا كبيــرا لــدى أصحــاب العاقــة فــي مختلــف القطاعــات الاقتصاديــة المتضــررة 
ــى ســوق العمــل  ــا عل ــة فــي تشــخيص مــدى انتشــار هــذه الظاهــرة وتأثيراته ــات الحكومي ــن والجه ــراء الاقتصاديي ــدى الخب ول
الفلســطيني وعلــى الاقتصــاد بشــكل عــام. فقــد صــرح رئيــس الــوزراء الفلســطيني د. محمــد اشــتية مؤخــرا إلــى وجــود نقــص 
فــي الأيــدي العاملــة فــي الســوق المحليــة)1(، وهــو مــا أكــد عليــه المجلــس التنســيقي للقطــاع الخــاص الفلســطيني حــول وجــود 

هــذه الظاهــرة، ومعهــد أبحــاث السياســات الاقتصاديــة الفلســطيني )مــاس( )مــاس، 2022 أ(.

بالإضافــة إلــى التســهيات التــي قامــت بهــا إســرائيل، رغــم المعانــاة التــي يكابدهــا العمــال علــى المعابــر فــي التنقــل اليومــي 
مــن الضفــة الغربيــة وقطــاع غــزة للعمــل داخــل إســرائيل، فــإن أحــد الأســباب الرئيســية لتوجــه العمالــة الفلســطينية إلــى ســوق 
العمــل الإســرائيلي )خاصــة العمالــة الماهــرة( يعــود لفــرق الأجــور الكبيــر هنــاك مقارنــة بمســتوى الأجــور فــي الســوق المحلــي. 
فــي الوقــت ذاتــه، شــكلت هــذه الظاهــرة أيضــا عامــل ضغــط باتجــاه رفــع الأجــور المحليــة دون أن يصاحــب ذلــك ارتفــاع فــي 
ــعار  ــاع أس ــى ارتف ــات عل ــه تداعي ــذي ل ــي، وال ــوق المحل ــي الس ــاج ف ــة الإنت ــاع تكلف ــى ارتف ــس عل ــا انعك ــل، مم ــة العام إنتاجي

ــا.  ــا ودولي ــية محلي ــا التنافس ــن قدراته ــف م ــا يضع ــة، مم ــات المحلي المنتج

لذلــك جــاءت هــذه الورقــة لتســليط الضــوء علــى حجــم وأســباب ظاهــرة نقــص العمالــة فــي بعــض القطاعــات الحيويــة محليــا 
وعاقــة ذلــك بجانبــي العــرض والطلــب علــى العمالــة، وتأثيراتهــا علــى ســوق العمــل الفلســطيني والاقتصــاد المحلــي، ومــن 
ثــم ســنناقش مجموعــة مــن التدخــات والحلــول الممكنــة لهــذه الظاهــرة بغــرض الحــد مــن تأثيراتهــا الســلبية علــى الاقتصــاد 

المحلــي.   

2- لمحة عن سوق العمل الفلسطيني))(

ــى مســتوى  بلغــت نســبة المشــاركة فــي ســوق العمــل الفلســطيني نحــو 45.0%  فــي العــام 2022، تفاوتــت هــذه النســبة عل
المناطــق الفلســطينية، بواقــع 47.5%  فــي الضفــة الغربيــة مقابــل 41.0%  فــي قطــاع غــزة. كمــا تتفــاوت هــذه النســبة مــا بيــن 

الذكــور والإنــاث )70.7%  للذكــور مقابــل 18.6%  للإنــاث(. 

ــب  ــون حس ــؤلاء العامل ــوزع ه ــد ت ــل، وق ــف عام ــة 1,134 أل ــطينيين قراب ــن الفلس ــدد العاملي ــغ ع ــام 2022 بل ــس الع ــال نف خ
مــكان العمــل بيــن 58%  فــي الضفــة الغربيــة و25%  فــي قطــاع غــزة و17%  فــي إســرائيل والمســتعمرات. أمّــا بالنســبة لتوزيــع 
العامليــن حســب قطــاع العمــل فــي العــام 2022 فــكان علــى النحــو التالــي: 18%  فــي القطــاع العــام، 66%  فــي القطــاع الخــاص، 

وحوالــي 17%  فــي القطاعــات الأخــرى وإســرائيل والمســتعمرات.  

)1(  HTTPS://WWW.MAANNEWS.NET/NEWS/2057606.HTML 

)2(  مصدر الأرقام في هذا القسم: الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني. )2023(. مسح القوى العاملة الفلسطينية. رام الله - فلسطين.

https://www.maannews.net/news/2057606.html
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علــى صعيــد الأنشــطة الاقتصاديــة، يظهــر الجــدول 1 أنّ هنــاك تباينــاً فــي التوزيــع النســبي للعامليــن فــي الأنشــطة المختلفــة 
فــي الســوق المحلــي، حيــث ترتفــع نســبة التشــغيل فــي الصناعــة والمحاجــر فــي الضفــة الغربيــة )16%  فــي الضفــة الغربيــة، 
ــات فــي قطــاع غــزة )50%  فــي قطــاع غــزة،  ــه ارتفــاع نســبة التشــغيل فــي قطــاع الخدم ــل 8%  فــي قطــاع غــزة(، يقابل مقاب
مقابــل 35%  فــي الضفــة الغربيــة(. كمــا تشــير الأرقــام إلــى التدنــي الكبيــر فــي نســبة العامليــن فــي البنــاء والتشــييد فــي قطــاع 
غــزة )5%  فقــط(، وهــذا يعــود إلــى الحصــار المشــدد الــذي تفرضــه إســرائيل علــى دخــول مــواد البنــاء إلــى القطــاع. يظهــر نفــس 
ــاء والتشــييد بواقــع 58%  مــن  ــر فــي قطــاع البن ــة الفلســطينية فــي إســرائيل والمســتعمرات بشــكل كبي الجــدول تركــز العمال
ــن  ــادق، و12%  فــي الصناعــة نحــو 13% ، فــي حي ــاك، مقابــل 13%  فــي قطــاع التجــارة والمطاعــم والفن ــي العامليــن هن إجمال

توزعــت النســبة الباقيــة علــى قطاعــات الزراعــة والخدمــات والنقــل والتخزيــن والاتصــالات 6% ، 9% ، و2%  علــى التوالــي. 

جدول 1: التوزيع النسبي للعاملين في فلسطين حسب التوزيع الجغرافي 
والنشاط الاقتصادي في العام 2022 )نسبة مئوية % (

إسرائيل والمستعمراتقطاع غزةالضفة الغربيةالنشاط الاقتصادي

676الزراعة وصيد الاسماك والحراجة

16812محاجر وصناعة تحويلية

13558البناء والتشييد

252213التجارة والمطاعم والفنادق

592النقل والتخزين والاتصالات

35509خدمات وغيرها

100100100المجموع
المصدر: الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني. )2023(. مسح القوى العاملة الفلسطينية. 

رام الله – فلسطين.

ــد  ــل 40%  عن ــد الذكــور مقاب ــام 2022 )20%  عن ــغ نحــو 24.4%  فــي الع ــة فــي فلســطين، فقــد بل ــق بمعــدل البطال ــا يتعل فيم
ــة %13.1،  ــة فــي الضفــة الغربي ــغ معــدل البطال ــة وقطــاع غــزة، فلقــد بل ــن الضفــة الغربي ــة بي ــن معــدل البطال ــاث(. يتباي الإن
ــراوح  ــي تت ــة الت ــو 42%  فــي الفئ ــباب، إذ بلغــت نح ــن الش ــة بشــكل خــاص بي ــاع غــزة. تركــزت البطال ــل 45.4%  فــي قط مقاب
أعمارهــم بيــن 15-24 ســنة، و33%  بيــن الفئــة التــي تتــراوح أعمارهــم بيــن 25-34 ســنة وهــذا يعنــي أنّ نســبة كبيــرة مــن 
العاطليــن عــن العمــل هــم مــن الداخليــن الجــدد إلــى ســوق العمــل )الخريجــون الجــدد(، والذيــن لا يمتلكــون المهــارة الكافيــة 
لشــغل الوظائــف التــي تركهــا أصحابهــا للعمــل فــي إســرائيل، أو لملــئ الوظائــف الجديــدة المتولــدة فــي الســوق المحلــي. كمــا 
أن معــدل البطالــة لــدى الإنــاث أكبــر منــه لــدى الذكــور، ويعــود هــذا إلــى محدوديــة عــدد القطاعــات الاقتصاديــة المفتوحــة أمــام 
تشــغيل الإنــاث مقارنــة بالذكــور، إذ يتركــز تشــغيل الإنــاث فــي فلســطين فــي قطــاع الخدمــات وبنســبة 73%.  كمــا أن نســبة 
البطالــة لــدى الإنــاث ترتفــع مــع ارتفــاع مســتويات التعليــم لديهــن، وهــو مــا يؤكــد علــى نقــص المهــارات لديهــن الــذي يمكنهــن 
مــن ســد جــزء مــن فجــوة الطلــب علــى العمالــة الماهــرة فــي الســوق المحلــي، والــذي يعــود بشــكل رئيســي إلــى ضعــف نظــام 
التعليــم فــي رفــد ســوق العمــل بالمهــارات الازمــة وإلــى عــزوف النســاء عــن الانخــراط فــي التعليــم المهنــي والتقنــي وتوجــه 
 Morrar and Arman, 2020; Morrar and Khalidi, 2021;( نســبة عاليــة جــدا منهــن إلــى التخصصــات الأكاديميــة فــي الجامعــات

.)Morrar et al., 2021; Morrarand Baba, 2021

ــة  ــدلات البطال ــت مع ــى أضح ــود، حت ــذ عق ــطيني من ــاد الفلس ــه الاقتص ــي تواج ــاكل الت ــم المش ــن أه ــة م ــكلة البطال ــد مش تع
المرتفعــة مــن أهــم معالمــه. ســعت الســلطة الفلســطينية منــذ نشــأتها علــى التخفيــف مــن حــدة البطالــة وإيجــاد حلــول قابلــة 
للتطبيــق لهــا بمــا يتوفــر لديهــا مــن أدوات، لمــا لهــا مــن تداعيــات اقتصاديــة واجتماعيــة ســلبية علــى المدييــن القصيــر والطويــل. 
بالإضافــة إلــى التحديــات والمعيقــات التــي يخلقهــا الاحتــال الإســرائيلي )بروتوكــول باريــس، الســيطرة علــى المعابــر، الحصــار 
والحواجــز، مصــادرة الأراضــي... الــخ(، فهنــاك تشــوهات بنويــة فــي هيــكل الاقتصــاد الفلســطيني وضعــف فــي السياســات العامــة 

تحــد مــن قدرتــه علــى اســتيعاب الداخليــن الجــدد إلــى ســوق العمــل )مــاس، 2022؛ مكحــول، 2006(. 
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3- ما هي المهن التي تواجه نقصا في العمالة في السوق المحلي؟

ــود  ــص الموج ــى النق ــارة إل ــتخدامه للإش ــم اس ــا يت ــة«، فأحيان ــص العمال ــح »نق ــا لمصطل ــه عالمي ــق علي ــف متف ــد تعري لا يوج
فــي العــدد الإجمالــي للأفــراد فــي القــوى العاملــة، وأحيانــا للإشــارة إلــى عــدم موائمــة خصائــص العمــال ومهاراتهــم للوظائــف 
الشــاغرة/مهنهم  فــي الاقتصــاد. مــن الناحيــة النظريــة، يتــم اســتخدام التعريــف التالــي لنقــص العمالــة: »عــدم تــوازن الســوق 
بيــن العــرض والطلــب، إذ يتجــاوز العــدد المطلــوب مــن العمــال العــرض المتــاح مــن العمــال، ويكــون ذلــك عنــد الأجــر الســائد فــي 

 .)Barnow, Trutko, Piatak, 2013( الســوق خــال فتــرة زمنيــة محــددة

بنــاء علــى هــذا التعريــف، يحصــل نقــص العمالــة فــي مهنــة معينــة عندمــا يكــون الطلــب علــى العمالــة أكبــر مــن المعــروض مــن 
العامليــن المؤهليــن والمتاحيــن لشــغل هــذه المهنــة خــال فتــرة زمنيــة محــددة وأجــر محــدد، حيــث تبقــى هــذه المهنــة شــاغرة 
مــا دام المشــغلين يســعون لتوظيــف المزيــد مــن العامليــن المســتعدين للعمــل علــى الأجــر الســائد فــي الســوق )أي مــن دون رفــع 

.)Labor Month in Review, 1999( )مســتوى الأجــور

ــدا، خاصــة إذا  ــر تعقي ــدو الأمــر أكث ــه فــي واقــع ســوق العمــل الفلســطيني يب ــى الرغــم مــن بســاطة التعريــف أعــاه، إلا أن عل
مــا أخذنــا بعيــن الاعتبــار أن ســوق العمــل الفلســطيني يعانــي مــن فجــوة كبيــرة بيــن مؤشــري الطلــب والعــرض علــى العمالــة 
ولصالــح العــرض)3(، وهــو مــا أشــارت إليــه البيانــات الســنوية لمســح القــوى العاملــة خــال الفتــرة مــا بيــن 2022-1994، حيــث 
ارتفــع عــرض العمالــة بنســبة 174%  فــي حيــن ارتفــع الطلــب بمقــدار 147%  فقــط خــال نفــس الفتــرة، ممــا عمــق مــن الفجــوة ، 
جــاءت هــذه الزيــادة فــي العــرض نتيجــة للنمــو الطبيعــي فــي عــد الســكان، والــذي تزايــد بمعــدل 3%  ســنويا خــال نفــس الفتــرة، 
وارتفــاع نســبة مشــاركة القــوى العاملــة مــن 39%  فــي العــام 1994 إلــى 43.4%  فــي العــام 2022. فــي حيــن لــم ينــمُ الاقتصــاد 

.)Flassbeck et al., 2018( المحلــي بدرجــة كافيــة لتوليــد فــرص عمــل تســتوعب الزيــادة الســنوية فــي الأيــدي العاملــة

مــن الواضــح أن المشــكلة فــي فلســطين لا تكمــن فــي النقــص الإجمالــي فــي عــرض العمالــة المتــاح فــي الســوق المحلــي، بــل 
تقتصــر علــى فئــة معينــة وهــي العمالــة الماهــرة خاصــة تلــك التــي لا ترتبــط بمســتويات عاليــة مــن التعليــم. وهــو مــا أكــدت 
ــة كعــدد،  عليــه المقابــات المعمقــة التــي أجريــت مــع الجهــات ذات العاقــة،)4( والتــي أظهــرت أن المشــكلة ليســت بشــح العمال
بــل توفرهــا مــن حيــث النوعيــة وامتاكهــا المهــارات والخبــرات المطلوبــة لشــغل الوظائــف المتاحــة فــي الســوق المحلــي. كمــا 
وكشــفت المقابــات أيضــاُ، إن الشــركات والمصانــع المحليــة أصبحــت تواجــه صعوبــات بالغــة ليــس فقــط فــي اســتقطاب عمالــة 
جديــدة، بــل فــي الاحتفــاظ بالعمــال لديهــم خاصــة مــع رفــض جــزء منهــم القبــول بالأجــور الســائدة فــي الســوق المحلــي، مقارنة 
بمــا ســيحصل عليــه هــؤلاء العمــال لــو قــرروا التوجــه للعمــل فــي ســوق العمــل الإســرائيلي. وهــذا التحــدي لــم يكــن موجــود 
خــال العقــد الماضــي، وقبــل أن تقــدم إســرائيل تســهيات كبيــرة لاســتقطاب العمالــة الفلســطينية. هــذا بــا شــك ســيترك آثــار 
ســلبية علــى اســتدامة هــذه المنشــآت وتطورهــا، خاصــة إذا مــا أخذنــا بعيــن الاعتبــار أن غالبيــة المنشــآت فــي الاقتصــاد المحلــي 
ــة.  كمــا بينــت المقابــات  ــة الصغــر لا تســتطيع الصمــود طويــا أمــام ارتفــاع تكاليــف الأيــدي العامل ــرة ومتناهي منشــآت صغي
ــاع  ــي، والقط ــاع الزراع ــة القط ــرة، خاص ــة الماه ــص العمال ــرة نق ــا بظاه ــن غيره ــرا م ــر تأث ــات أكث ــاك قطاع ــة أن هن الميداني

الصناعــي، والإنشــاءات، والقطــاع الســياحي. 

فــي ظــل عــدم وجــود مؤشــر واضــح يقيــس مقــدار نقــص العمالــة، مــن الممكــن استخدام/الاســتفادة مــن رصــد مســار العامليــن 
ــة فــي  ــادة الحاصل ــى الزي ــة فــي كل مــن إســرائيل والمســتعمرات وســوق العمــل المحلــي للإشــارة إل وتصنيفهــم حســب المهن
توجــه الأيــدي العاملــة الفلســطينية للعمــل فــي إســرائيل والمســتعمرات. وذلــك مــن خــال تحديــد التغيــر فــي أعــداد العامليــن 
ــة خــال  ــا تواجــه نقصــا فــي العمال ــة أنه ــات الميداني ــي أظهــرت المقاب فــي المهــن المرتبطــة بشــكل مباشــر بالقطاعــات الت
ــا، والعمــال  ــا مــن مهــن، مشــغلو الآلات ومجموعه ــا إليه ــن فــي الحــرف وم ــة، العاملي ــرة 2022-2015، وهــي المهــن الأولي الفت

المهــرة فــي الزراعــة وصيــد الأســماك. 

يشــير الجــدول 2 إلــى أن أعــداد العامليــن الفلســطينيين فــي إســرائيل والمســتعمرات فــي أغلــب المهــن كانــت فــي تزايــد مســتمر 
خــال هــذه الفتــرة، خاصــة العامليــن فــي كل المهــن الأوليــة، والعامليــن فــي الحــرف. يظهــر مــن نفــس الجــدول أن بعــد العــام 

)3(  تعرف فجوة الطلب بأنها الفرق بين عدد العاملين وعدد أفراد القوى العاملة خلال فترة زمنية محددة. من جانب آخر، تعطي فجوة الطلب مؤشرا حول قدرة الاقتصاد المحلي على استيعاب 
الأيدي العاملة الفلسطينية.

)4(  تم إجراء أربع مقابلات مع ممثلين من جهات محلية بارزة: وزارة العمل الفلسطينية، غرفة تجارة وصناعة رام الله والبيرة، الاتحاد العام للصناعات الفلسطينية، اتحاد الجمعيات التعاونية 
الزراعية في فلسطين.
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2020 ازدادت وتيــرة الارتفــاع فــي عــدد العامليــن فــي كافــة المهــن. فقــد ارتفــع عــدد العامليــن فــي المهــن الأوليــة مــن 33.6 
ألــف عامــل فــي العــام 2020 ليصــل إلــى 62.1 ألــف عامــل فــي العــام 2022، وفــي الحــرف بمقــدار 30 ألــف عامــل، وفــي مشــغلي 
ــد  ــد رص ــل عن ــل. بالمقاب ــف عام ــدار 4.8 أل ــماك بمق ــد الأس ــة وصي ــي الزراع ــل، وف ــف عام ــدار 14.2 أل ــا بمق الآلات ومجمعوه
ــدا  ــدول، وتحدي ــس الج ــن نف ــر م ــرة، فيظه ــس الفت ــال نف ــي خ ــوق المحل ــي الس ــورة ف ــن المذك ــة المه ــة عمال ــات حرك اتجاه
فــي الضفــة الغربيــة، أن الزيــادة فــي عــدد العامليــن فــي مختلــف المهــن لــم تكــن بنفــس وتيــرة الزيــادة فــي عــدد العامليــن 
الفلســطينيين فــي إســرائيل فــي نفــس المهــن. وهــو مــا يقــدم مؤشــرا ولــو بســيطا حــول تفضيــل اليــد العاملــة الفلســطينية 
العمــل فــي ســوق العمــل الإســرائيلي علــى حســاب ســوق العمــل المحلــي خــال الســنوات القليلــة الماضيــة بدافــع فــرق الأجــور 

الكبيــر بيــن الســوقين. 

جدول 2: عدد العاملين الفلسطينيين حسب المهنة ومكان العمل خلال الفترة 2015-2022

20152016201720182019202020212022المهنة/المنطقة

إسرائيل والمستعمرات

2.52.53.71.72.82.73.77.5العمال المهرة في الزراعة وصيد الأسماك

30.731.638.142.840.838.045.768.2العاملون في الحرف وما إليها من المهن

8.79.312.710.613.515.416.329.5مشغلو الآلات ومجموعها

26.826.929.934.138.633.641.862.1المهن الأولية

الضفة الغربية
441.2447.5447.4472.6544.5544.7530.6541.5العمال المهرة في الزراعة وصيد الأسماك

301.0296.0292.7305.2354.5350.5352.7342.6العاملون في الحرف وما إليها من المهن

379.9376.8354.5388.7406.2402.6409.4409.3مشغلو الآلات ومجموعها

273.0262.5271.1296.2316.7323.8323.4294.0المهن الأولية

قطاع غزة

46.843.342.441.725.017.434.439.1العمال المهرة في الزراعة وصيد الأسماك

44.727.725.020.019.316.720.035.4العاملون في الحرف وما إليها من المهن

61.636.139.936.838.630.137.663.8مشغلو الآلات ومجموعها

68.944.942.033.031.727.931.765.8المهن الأولية
المصدر: الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني )2023(. مسح القوى العاملة الفلسطينية.2022. رام الله – فلسطين.

4- أسباب نقص العمالة 

لا يمكــن تفســير واقــع ســوق العمــل الفلســطيني لأســباب نظريــة صرفــة بــل تلعــب العوامــل السياســية والاقتصاديــة دورا كبيــرا 
فــي ذلــك، خاصــة مــع ارتبــاط العوامــل الاقتصاديــة بالعوامــل السياســية. بعــد احتــال إســرائيل للضفــة الغربيــة وقطــاع غــزة 
عــام 1967، إذ عمــدت إلــى انتهــاج سياســات تعمــل علــى تقويــض الاقتصــاد الفلســطيني والحــد مــن تطــوره، مــن خــال فــرض 
قيــود علــى حركــة الأفــراد والبضائــع، إضافــة إلــى إحــكام قبضتــه علــى الضفــة الغربيــة وقطــاع غــزة والفصــل بينهمــا، والعمــل 
علــى تقويــض عاقتهمــا التجاريــة والاقتصاديــة مــع العالــم الخارجــي وقصرهــا علــى الاقتصــاد الإســرائيلي. عملــت هــذه القيــود 
علــى مــدار العقــود الماضيــة إلــى تــردي الأوضــاع الاقتصاديــة فــي فلســطين، وأحدثــت تشــوهات بنويــة فــي هيــكل الاقتصــاد، 
أبرزهــا الضمــور الحاصــل فــي القطاعــات الإنتاجيــة )مــاس، 2022 ب(. كمــا عمّقــت مــن تبعيــة الاقتصــاد الفلســطيني لاقتصــاد 
الإســرائيلي، وهــو مــا انعكــس علــى العجــز الدائــم والمســتمر فــي الحســاب الجــاري فــي ميــزان المدفوعــات الناجــم عــن اســتحواذ 
الاقتصــاد الإســرائيلي علــى الأســواق الفلســطينية كســوق اســتهاك هــام للبضائــع والصناعــات الإســرائيلية )مســيف وآخــرون، 

2020(. كمــا حــدت هــذه القيــود مــن القــدرة التشــغيلية والاســتيعابية لاقتصــاد الفلســطيني )مكحــول، 2002(.

 لا يوجــد العديــد مــن الدراســات التــي تناولــت الجوانــب المتعلقــة بشــح العمالــة فــي الســوق المحلــي علــى نحــو معمــق، ولكــن 
مــن خــال تحليــل واقــع ســوق العمــل الفلســطيني والأدبيــات التــي شــخصته، إضافــة إلــى المقابــات المعمقــة مــع الجهــات ذات 
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العاقــة، فــإن ذلــك يعــود إلــى ســببين رئيســيين:
	.التوجه المتزايد للعمالة الفلسطينية للعمل في إسرائيل
	.فجوة المهارات وعدم موائمة التدريب والتعليم المهني في فلسطين لمتطلبات سوق العمل

4-1 توجه العمالة الفلسطينية للعمل في إسرائيل 

شــكل ســوق العمــل خــال العقــود الماضيــة محــور العاقــة مــع الاقتصــاد الإســرائيلي بصــورة دائمــة، واحتــل مكانــا محوريــا فــي 
الاقتصــاد الفلســطيني، وعلــى أثــر هــذه المكانــة أصبــح مــن الممكــن تقســيم ســوق العمــل الفلســطيني إلــى قســمين، ســوق 
العمــل المحلــي والــذي يعانــي مــن مشــكلة بطالــة مزمنــة، وســوق عمــل الفلســطينيين فــي إســرائيل، والــذي يتــم الاعتمــاد عليــه 

فــي اســتيعاب جــزء مــن فائــض اليــد العاملــة فــي ظــل محدوديــة اســتيعاب الاقتصــاد المحلــي.

فــي ظــل نقــص الوظائــف وانخفــاض الأجــور فــي الســوق المحلــي، مقارنــة مــع توفــر فــرص عمــل بأجــر أعلــى فــي ســوق العمــل 
الإســرائيلي، توجهــت نســبة لا يســتهان بهــا مــن القــوى العاملــة الفلســطينية إلــى ســوق العمــل الإســرائيلي، وأضحــت بذلــك 
مصــدرا رئيســيا للعمالــة الفلســطينية خاصــة فــي الضفــة الغربيــة. ورغــم أن حركــة العمالــة الفلســطينية للعمــل فــي إســرائيل 
ــور  ــارق الأج ــخ، 2010(، إلا أن ف ــرائيلية )فرس ــة الإس ــية والأمني ــارات السياس ــة الاعتب ــت رهين ــب وكان ــة والتقل اتســمت بالدائري
بيــن ســوق العمــل المحلــي وســوق العمــل الإســرائيلي، كمــا هــو موضــح فــي الشــكل 1، كان دائمــا عامــا حاســما لدفــع نســبة لا 

يســتهان بهــا مــن قــوة العمــل فــي الضفــة الغربيــة وقطــاع غــزة للتوجــه إلــى ســوق العمــل الإســرائيلي.

شكل 1: متوسط الأجر اليومي للعاملين في السوق المحلي ومتوسط الأجر اليومي للعاملين
 في إسرائيل والمستعمرات خلال الأعوام 2022-1995 )شيكل(

المصدر: الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني. )2023(. مسح القوى العاملة الفلسطينية، 2022-1995. رام الله – فلسطين.

ــل  ــوق العم ــي وس ــل المحل ــوق العم ــي س ــن ف ــن العاملي ــي بي ــر اليوم ــي الأج ــر ف ــن الكبي ــرق والتباي ــدول 3 الف ــح الج يوض
الإســرائيلي فــي كافــة الأنشــطة الاقتصاديــة، إذ ناحــظ ارتفــاع متوســط الأجر اليومــي لكافة الأنشــطة للعاملين في إســرائيل 
والمســتعمرات مقارنــة مــع متوســط الأجــر اليومــي فــي الســوق المحلــي، وقــد شــكل هــذا البــون الواســع فــي الأجــر عامــا 
حاســما فــي تفضيــل العمالــة الفلســطينية مــن مختلــف المهــن والتخصصــات النــزوح الــى العمــل فــي إســرائيل والمســتعمرات. 

مــن جانــب آخــر بينــت المقابــات المعمقــة أن الفــرق الكبيــر فــي الأجــور، إضافــة إلــى نقــص الوظائــف فــي الاقتصــاد المحلــي 
فــي بعــض التخصصــات والتــي تعانــي مــن بطالــة عاليــة، اضطــر العديــد مــن الخريجيــن الجــدد إلــى قبــول العمــل في إســرائيل 
ــر  ــى أج ــون عل ــن لا يحصل ــد مم ــجع العدي ــا ش ــة، كم ــم العلمي ــع مؤهاته ــب م ــات لا تتناس ــن/ قطاع ــي مه ــتعمرات ف والمس
مناســب فــي عملهــم داخــل الســوق المحلــي إلــى العمــل فــي إســرائيل والمســتعمرات فــي تخصصــات لا تتــاءم مــع خبراتهــم 
ومهارتهــم، وقــد حــذرت المقابــات المعمقــة مــن اســتمرار هــذا التوجــه وانعكاســاته الســلبية مــن إحــداث نقــص فــي العمالــة 

فــي مختلــف القطاعــات الاقتصاديــة. 
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جدول 3: متوسط أجر العاملين الفلسطينيين حسب مكان العمل في العام 2022 )شيكل(

إسرائيل والمستعمراتقطاع غزةالضفة الغربيةالنشاط الاقتصادي

11624.6199.0الزراعة وصيد الأسماك والحراجة

12929.1235.2محاجر وصناعة تحويلية

15334.8307.0البناء والتشييد

11926.0242.9التجارة والمطاعم والفنادق

15630.9256.1النقل والتخزين والاتصالات

13684.9235.2خدمات وغيرها

13554.8276.0المجموع
المصدر: الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني )2023(. مسح القوى العاملة الفلسطينية.2022. رام الله – فلسطين.

4-2 فجوة المهارات وعدم موائمة مخرجات التعليم المهني والتقني في فلسطين لمتطلبات سوق 
العمل

ــي والبحــث العلمــي ،  ــم العال ــا تقــع تحــت إدارة وزارة التعلي ــي، 58 منه ــي والتقن ــم الفن يوجــد فــي فلســطين 76 معهــدا للتعلي
و18 مركــزا تدريبــا مهنيــا تحــت إشــراف وزارة العمــل. يعــد التعليــم والتدريــب المهنــي غيــر جــاذب للعديــد مــن الطــاب، فنســبة 
الطلبــة الملتحقيــن فــي المــدارس والمراكــز التقنيــة ضئيلــة للغايــة، حيــث لــم تتجــاوز نســبة طلبــة الفــروع المهنيــة مــن مجمــل 

طلبــة الثانويــة العامــة حاجــز 5%  فــي العــام 2018 )وزارة العمــل الفلســطينية، 2020(.  

أكــدت المقابــات المعمقــة علــى أهميــة التعليــم والتدريــب المهنــي والتقنــي فــي جســر الفجــوة بيــن العــرض والطلــب فــي ســوق 
العمــل، ودوره فــي توفيــر مســار للعمالــة الماهــرة. مــن جانــب آخــر بينــت المقابــات الميدانيــة المشــاكل والتحديــات التــي يعانــي 
منهــا قطــاع التعليــم والتدريــب المهنــي، والتــي تعيــق مــن قدرتــه علــى المســاهمة فــي جســر الفجــوة والطلــب فــي ســوق العمــل، 
والتــي تســاوقت بشــكل كبيــر بمــا جــاءت بــه الخطــة الوطنيــة للتشــغيل 2023-2021 بهــذا الخصــوص )وزارة العمــل، 2020(، 

ومــن أبــرز هــذه التحديــات مــا يلــي:

	 ضعــف العاقــة بيــن التدريــب المهنــي وســوق العمــل، والســبب فــي ذلــك ضعــف التنســيق بيــن برامــج التعليــم والتدريــب
المهنــي والقطــاع الخــاص.

	 بســبب عــدم وجــود الدعــم والتمويــل الكافــي، لا يســتطيع أربــاب العمــل إعطــاء الطلبــة المنخرطيــن فــي التدريــب المهنــي
الأجــر المناســب، ولهــذا انعكاســات ســلبية علــى بنــاء قــوة عاملــة، فبعــد أن ينتهــي الطلبــة مــن التدريــب يتوجهــون للعمــل في 
مــكان آخــر، وخاصــة ســوق العمــل الإســرائيلي، فبعــد اكتســابهم للمهــارات المناســبة تــزداد فــرص حصولهــم علــى عمــل 

مناســب بأجــر أعلــى فــي الســوق الإســرائيلي. 
	 ــب ــن الطال ــة بي ــاء العاق ــة المعتمــد فــي بن ــة، وضعــف نهــج التلمــذة الصناعي ــة برامــج الدراســات المهني ــة ومحدودي حداث

وصاحــب العمــل.
	 ،مــن وجهــة نظــر أربــاب العمــل، يفتقــر خريجــو التعليــم والتدريــب المهنــي لمهــارات الحيــاة مثــل اللغــة، خدمــة الزبائــن 

المواظبــة علــى العمــل، ومهــارات أساســية أخــرى مطلوبــة للنجــاح فــي العمــل.
	 ضعــف التنســيق والحوكمــة فــي قطــاع التعليــم والتدريــب التقنــي، إذ يعمــل مقدمــي خدمــات التعليــم والتدريــب المهنــي فــي

إطــار مجــزأ يخضــع لإشــراف عــدة وزارات مختلفــة، ودون نظــام موحــد لاعتمــاد وإصــدار الشــهادات. وهــذا يــؤدي إلــى تشــتت 
منظومــة التعليــم والتدريــب المهنــي وضعــف الرقابــة علــى مخرجاتهــا.  

5. الآثار الاقتصادية المحتملة 

مــع تزايــد توجــه اليــد العاملــة الفلســطينية للعمــل فــي الســوق الإســرائيلي وتفضيلهــا للعمــل فــي الســوق الثانــي علــى حســاب 
ــه  ــي تواج ــة الت ــات الاقتصادي ــي القطاع ــة ف ــه، خاص ــذا التوج ــة له ــة المصاحب ــار الاقتصادي ــول الآث ــاؤلات ح ــد التس الأول، تتزاي
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نقصا/شــحا بالعمالــة، وكذلــك علــى مســتوى الاقتصــاد ككل. فيمكــن أن يــؤدي نقــص العمالــة فــي هــذه القطاعــات إلــى تعطيــل 
ساســل الإنتــاج )العــرض(، ورفــع مســتوى الأســعار، وإحــداث تراجــع فــي النشــاط الاقتصــادي.

5-1 تراجع الإنتاج في بعض القطاعات الحيوية

ــى تقليــص حجــم  ــة الفلســطينية الماهــرة إل ــد العامل ــه مــن الي يــؤدي اســتيعاب ســوق العمــل الإســرائيلي لجــزء لا يســتهان ب
العمالــة المتاحــة فــي الســوق المحلــي، خاصــة فــي بعــض القطاعــات الاقتصاديــة الحيويــة، كالزراعــة، والصناعــة، والإنشــاءات، 
والســياحة. فقــد بينــت المقابــات الميدانيــة أن هــذه القطاعــات كانــت أكثــر تأثــرا مــن غيرهــا مــن تزايــد توجــه اليــد الفلســطينية 

الماهــرة للعمــل فــي الســوق الإســرائيلي.

فــي النشــاط الزراعــي وفــي ظــل أن متوســط الأجــر اليومــي فــي هــذا القطــاع للعامليــن فــي الســوق المحلــي لا تشــكل ســوى 
58%  مــن متوســط الأجــر اليومــي للعامليــن فــي هــذا القطــاع فــي إســرائيل والمســتعمرات، فــإن هــذا ســيؤدي إلــى عــزوف اليــد 
العاملــة الماهــرة فــي الســوق المحلــي للعمــل فــي هــذا القطــاع والتوجــه للعمــل فــي ســوق العمــل الإســرائيلي ســواء للعمــل 
ــا  ــة الازمــة فــي هــذا القطــاع، مم ــد العامل ــى تقليــص الي ــدوره ســيودي إل فــي قطــاع الزراعــة أو القطاعــات الأخــرى، وهــذا ب
ســينعكس بالســلب علــى حجــم الإنتــاج خاصــة مــع قلــة مســاحة الأراضــي المخصصــة للزراعــة، وشــح مصــادر الميــاه نتيجــة 
سياســات الاحتــال الإســرائيلي التدميريــة الممنهجــة لتدميــر الزراعــة الفلســطينية، مــن خــال مصــادرة الأراضــي بغــرض خدمــة 

التوســع الاســتيطاني، وســيطرته علــى مناطــق )ج(، وتحكمــه بمصــادر الميــاه )مــاس، 2022 ب(. 

ــة  ــد العامل ــي والســوق الإســرائيلي لتوجــه الي ــن الســوق المحل ــا بي ــك الحــال فــي القطــاع الصناعــي، دفــع فــرق الأجــور م كذل
الماهــرة مــن ســوق العمــل الفلســطيني إلــى ســوق العمــل الإســرائيلي )ضعــف الأجــر اليومــي(، بحيــث أصبحــت المصانــع المحليــة 
تعانــي مؤخــرا مــن إيجــاد اليــد العاملــة الماهــرة المؤهلــة لشــغل الوظائــف الشــاغرة لديهــا. حيــث أفــادت المقابلــة مع غرفــة تجارة 
محافظــة رام الله والبيــرة أن عــدة مصانــع لــم تجــد يــد عاملــة محليــة تقبــل بشــغل الوظائــف المطروحــة حســب الأجــر الســائد 
فــي الســوق المحلــي، خاصــة المصانــع العاملــة فــي صناعــة المــواد الغذائيــة، والصناعــات الباســتيكية، وصناعــة الأثــاث.)5( بينــت 
ــآت  ــن المنش ــد م ــتدامة العدي ــى اس ــا عل ــرا حقيقي ــكل خط ــرائيل يش ــي إس ــل ف ــة للعم ــد العامل ــه الي ــك أن توج ــات كذل المقاب
الصناعيــة، خاصــة  فــي ظــل أن الغالبيــة مــن المنشــآت الصناعيــة فــي فلســطين عبــارة عــن منشــآن صغيــرة إلــى متوســطة 
الحجــم، بالتالــي فــإن تقلــص حجــم العمالــة بهــا دون تعويضهــا باليــد العاملــة المؤهلــة والكفــؤة ســينعكس بشــكل ســلبي علــى 
إنتــاج هــذه المنشــآت وهــذا بــدوره ســينعكس ســلبا علــى ديمومتهــا. مــن جانــب آخــر، فــإن عــدم القــدرة علــى اجتــذاب المزيــد 
مــن اليــد العاملــة علــى الأجــور الســائدة فــي الســوق بســبب فــرق الأجــور الكبيــر لصالــح ســوق العمــل الإســرائيلي، ســيعيق نمــو 
وتطــور هــذه المنشــآت وزيــادة إنتاجهــا، كونهــا لا تســتطيع أن تعطــي اليــد العاملــة المحليــة نفــس الأجــر الــذي ســتتقضاه فــي 

ســوق العمــل الإســرائيلي. 

ــة فــي مختلــف المهــن والتخصصــات ذات  ــا نقصــا حــادا فــي إيجــاد اليــد العامل بخصــوص القطــاع الســياحي، فإنــه يواجــه حالي
العاقــة ، خاصــة بعــد جائحــة فيــروس كورونــا، إذ اضطــر ألاف العامليــن فــي القطــاع الســياحي أثنــاء الجائحــة إلــى البحــث عــن 
فــرص عمــل أخــرى خاصــة فــي الســوق الإســرائيلي، وذلــك نتيجــة الشــلل التــام الــذي أصــاب القطــاع الســياحي المحلــي، والــذي 
علــى أثــره فقــد هــؤلاء العمــال وظائفهــم، ممــا دفعهــم للعمــل فــي الاقتصــاد الإســرائيلي فــي مهــن أخــرى ليســت بالضــرورة أن 

تكــون ضمــن نشــاط الســياحة.

ــرائيل  ــي إس ــطينية ف ــة الفلس ــد العامل ــتيعاب الي ــث اس ــن حي ــر م ــاع الأكب ــد القط ــذي يع ــاءات، وال ــاع الإنش ــوص قط ــا بخص أمّ
والمســتعمرات بنســبة 57% ، فــإن المقاوليــن المحلييــن أصبحــوا يواجهــون صعوبــة بالغــة فــي إيجــاد اليــد العاملــة فــي مختلــف 
ــون  ــى الأجــر الســائد فــي الســوق، ممــا اضطــر المقاول المهــن والحــرف المرتبطــة بهــذا القطــاع، وإقناعهــا بالعمــل لديهــم عل
إلــى رفــع الأجــر اليومــي لإقنــاع العامليــن فــي هــذا القطــاع عــن العــزوف عــن العمــل فــي الســوق الإســرائيلي والقبــول بشــروط 
عمــل الســوق المحلــي. بــا شــك رفــع الأجــر اليومــي ســيرفع مــن تكلفــة البنــاء المرتفعــة أساســا فــي البــاد بفعــل ارتفــاع أســعار 

المــواد الخــام المســتعملة فــي عمليــة البنــاء والتشــييد. 

)5(  مقابلة مع أيمن الميمي مدير دائرة التدريب وتطوير الأعمال في غرفة تجارة وصناعة محافظة رام الله والبيرة، والسيدة حنان الرفاعي-منسقة المشروع الإيطالي في غرفة تجارة 
وصناعة محافظة رام الله والبيرة بتاريخ 04/04/2023
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5-2 رفع الأجور وأثره على تقليص حجم القطاعات الإنتاجية وتراجع القدرة التنافسية للمنتجات 
الفلسطينية في السوق المحلي أمام السلع المستوردة وفي الأسواق الخارجية

كمــا أشــرنا ســابقا فــإن توجــه القــوى العاملــة الفلســطينية إلــى الســوق الإســرائيلي ومــا ينجــم عــن ذلــك مــن شــح فــي الأيــدي 
العاملــة فــي بعــض القطاعــات الاقتصاديــة ليــس بالتوجــه الجديــد، بالتالــي مــا تشــير إليــه الأرقــام مــن زيــادة فــي توجــه القــوى 
ــة  ــرات الاقتصادي ــس التأثي ــيحمل نف ــرة، س ــنوات الأخي ــوق العمــل الإســرائيلي خــال الس ــي س ــل ف ــطينية للعم ــة الفلس العامل
ــرائيل  ــي إس ــطينيين ف ــن الفلس ــداد العاملي ــد أع ــتمرار تزاي ــع اس ــة. وم ــود الماضي ــداد العق ــى امت ــة عل ــذه العاق ــائدة له الس
والمســتعمرات ســيرتفع الدخــل فــي الاقتصــاد المحلــي نتيجــة ارتفــاع تحويــات العامليــن الفلســطينيين فــي إســرائيل الناجمــة 
عــن ازديــاد عــدد العمــال، ومــع ارتفــاع الدخــل ســيزداد حجــم النشــاط الاقتصــادي فــي الاقتصــاد الكلــي. علــى المــدى الطويــل، 
ســتحمل زيــادة التحويــات النقديــة للعامليــن الفلســطينيين فــي إســرائيل آثــارا ســلبية علــى الاقتصــاد المحلــي تتمثــل بتشــويه 

الأســعار وتقليــص حجــم القطاعــات الإنتاجيــة المحليــة )مــاس، 2022 ب(.

ومــع ازديــاد ارتفــاع اســتيعاب إســرائيل لمزيــد مــن العامليــن الفلســطينيين، ســيتقلص حجــم العمالــة فــي الاقتصــاد المحلــي، 
هــذا بــدوره ســيؤدي إلــى ارتفــاع معــدلات الأجــور للعمــال فــي الاقتصــاد المحلــي دون حصــول أي تطــور ملمــوس علــى الإنتاجيــة. 
وبالمحصلــة ســوف ترتفــع تكلفــة الإنتــاج الفلســطيني، ممــا ســيؤدي إلــى اضعــاف القــدرة التنافســية للمنتجــات الفلســطينية فــي 
الســوق المحلــي والــذي تواجــه فيــه منافســة ســعرية غيــر متكافئــة مــع المنتجــات المســتوردة، خاصــة الإســرائيلية، بالإضافــة 
ــة، ممــا ســيحجم مــن القــدرة التنافســية  ــة مــع أســعار المنتجــات فــي الأســواق الخارجي ــي مقارن ــج المحل ــى رفــع ســعر المنت إل

للمنتجــات الفلســطينية فــي الأســواق الخارجيــة. )Flassbeck, Kaczmarczyk, Paetz, 2018؛ النقيــب، عطيانــي، 2003(. 

مــن جانــب آخــر، ســتؤدي زيــادة الدخــل فــي الاقتصــاد الفلســطيني الناجــم عــن تحويــات العامليــن فــي إســرائيل إلــى زيــادة فــي 
حجــم الطلــب العــام فــي الاقتصــاد، وبمــا أن الإنتــاج المحلــي لــن يســتطيع تمويــل الزيــادة فــي الطلــب، فســيتم تمويــل الزيــادة 
فــي الطلــب الكلــي عــن طريــق زيــادة اســتيراد الســلع المتداولــة دوليــاً. فــي الوقــت ذاتــه، ســتؤدي زيــادة الــواردات مــن الســلع 
المتداولــة دوليــا إلــى رفــع أســعار الســلع غيــر المتداولــة دوليــاً،)6( وخلــق تشــوه فــي الأســعار لصالــح أســعار الســلع غيــر المتداولــة 
دوليــا، هــذا بــدوره ســيؤدي إلــى انكمــاش فــي الإنتــاج المحلــي للســلع المتداولــة دوليــاً، وتوســع فــي إنتــاج الســلع غيــر المتداولــة 
ــى تراجــع حصــة القطاعــات المنتجــة للســلع الأساســية )الزراعــة والصناعــة(، الاقتصــاد  ــة إل ــاً، ممــا ســيؤدي فــي المحصل دولي

ــح القطاعــات الخدميــة )Flassbeck, Kaczmarczyk, Paetz, 2018؛ النقيــب، عطيانــي، 2003(. لصال

6- التدخلات الممكنة وأسئلة النقاش

ــى  ــة إل ــة المؤهل ــك لجــذب وتشــجيع العمال ــى رفــع الأجــور، وذل ــة إل عــادة مــا تلجــأ الاقتصــادات التــي تواجــه نقصــا فــي العمال
ــا  ــس مطروح ــي لي ــل الثان ــطينية الح ــة الفلس ــي الحال ــارج. ف ــن الخ ــة م ــتقطاب عمال ــاغرة، أو اس ــف الش ــى الوظائ ــال عل الإقب
للنقــاش بتاتــا لأســباب مرتبطــة بالاحتــال الإســرائيلي وســيطرته علــى حركــة الأفــراد مــن وإلــى فلســطين. فيمــا يتعلــق برفــع 
ــطيني،  ــاد الفلس ــا الاقتص ــي منه ــي يعان ــية الت ــة والسياس ــات الاقتصادي ــل التحدي ــي ظ ــق ف ــب التطبي ــل صع ــذا الح ــور، ه الأج
ونظــرا لمــا يحملــه مــن تفاقــم الآثــار الســلبية التــي ناقشــناها ســابقا علــى الاقتصــاد المحلــي، مــن ضمــور للقطاعــات الإنتاجيــة، 

وتشــوه فــي الأســعار. 

أكــدت المقابــات الميدانيــة علــى صعوبــة وحتــى اســتحالة قــدرة المشــغلين المحلييــن علــى إعطــاء العامليــن فــي الســوق المحلي 
فــي مختلــف المهــن والتخصصــات الأجــر الــذي يتقاضونــه فــي الســوق الإســرائيلي، وذلــك للحــد مــن توجــه العمالــة الفلســطينية 
للعمــل فــي إســرائيل والمســتعمرات، فغالبيــة المنشــآت المحليــة ضمــن الظــروف الراهنــة لا تســتطيع تحمــل ارتفــاع التكلفــة 
ــل كشــفت  ــن للأجــور الســائدة فــي ســوق العمــل الإســرائيلي. بالمقاب ــاب العمــل المحليي التشــغيلية الناجمــة عــن مجــاراة أرب
المقابــات المعمقــة عــن مجموعــة مــن الإجــراءات غالبيتهــا مرتبــط بتحســين بيئــة العمــل، والتــي مــن الممكــن أن يقــوم بهــا 
أربــاب العمــل للحفــاظ علــى العامليــن الحالييــن لديهــم، علمــا بــأن معظــم هــذه التدابيــر تتطلــب إجــراءات سياســاتية مركــزة 

ومســتدامة، إلا أنــه يجــب أن نعــي أن لا حلــول ســريعة. وتتمثــل بالآتــي )وزارة العمــل الفلســطينية، 0202(: 

ــات  ــاكن والخدم ــي والمس ــا المبان ــال عليه ــح مث ــتيراد. وأوض ــن الاس ــل م ــا بدائ ــس له ــي لي ــاً والت ــتهلاكها محلي ــا واس ــم إنتاجه ــي يت ــات الت ــلع والخدم ــي الس ــة ه ــر التبادلي ــع غي )6(  البضائ
الشــخصية، وكل مــا لا يمكــن اســتيراده مــن الخــارج، ســواء بســبب الصعوبــات اللوجســتية/ الطبيعيــة أو القيــود السياســاتية. يتمثــل الفــرق الجوهــري بيــن الســلع التبادليــة وغيــر التبادليــة 

فــي أن أســعار الأولــى تتحــدد فــي الســوق الدوليــة، فــي حيــن تتحــدد أســعار الثانيــة بشــروط العــرض والطلــب الداخليــة فــي كل بلــد علــى حــدة.
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	 تشــجيع أصحــاب العمــل علــى تحســين بيئــة العمــل وتوفيــر ظــروف عمــل مرنــة، تقليــص ســاعات الــدوام، زيــادة
أيــام الإجــازات، العمــل عــن بعــد فــي الأعمــال التــي تتيــح ذلــك، زيــادة الأجــر بعــد ســاعات عمــل معينــة.

	 ،تطويــر نظــم الحمايــة الاجتماعيــة المعمــول بهــا داخــل كل منشأة/مصنع/شــركة، ويشــمل ذلــك: التأميــن الصحــي
والإجــازة المرضيــة، وإعانــات البطالــة.

	 ــاء ــدد، وإعط ــن الج ــم الخريجيي ــا فيه ــل بم ــن عم ــن ع ــل الباحثي ــادة تأهي ــجيع إع ــة لتش ــات الرامي ــف السياس تكثي
ــي.  ــل المحل ــوق العم ــع س ــم م ــة مهاراته ــة لمواءم ــد المهني ــي المعاه ــة لخريج ــب مكثف ــج تدري برام

	 ،العمــل علــى حوكمــة قطــاع التعليــم المهنــي مــن خــال إنشــاء هيئــة مختصــة للتعليــم والتدريــب المهنــي والتقنــي
يتمحــور عملهــا الأساســي علــى معالجــة الفجــوات فــي الإدارة والتنســيق بيــن الشــركاء الأساســيين فــي هــذا القطــاع. 

	 لتطويــر المــوارد البشــرية يجــب أن يلعــب أربــاب العمــل والصناعــة دورا أكبــر فــي تحديــد أولويــات القــوى العاملــة
مــن خــال إجــراء تقييمــات دقيقــة للمهــارات المطلوبــة فــي الســوق. وكذلــك مــن خــال إشــراكهم فــي تشــكيل 

نظــام التعليــم المتعلــق بالتعليــم والتدريــب المهنــي والتقنــي.
	 ــز ــي تعزي ــتثمارهم ف ــادة اس ــن زي ــد م ــرية لا ب ــم البش ــر كوادره ــن تطوي ــاص م ــاع الخ ــتفادة القط ــم اس لتعظي

ــي. ــم المهن ــج التعلي ــر برام ــي تطوي ــتثمار ف ــك الاس ــي، وكذل ــي والتقن ــب المهن ــم والتدري التعلي

7- أسئلة النقاش

	 ــد ــف مــن توجــه الي ــة التخفي ــع الأجــور لمحاول ــي رف ــاب العمــل والصناعــة فــي الاقتصــاد المحل هــل باســتطاعة أرب
العاملــة الفلســطينية للعمــل فــي الســوق الإســرائيلي؟ وإلــى أي مــدى يســتطيعون رفــع الأجــور؟ وهــل هــذا ممكــن 

فــي كل القطاعــات؟
	هل هناك أدوارا محددة يستطيع القطاع الخاص القيام بها للتخفيف من هذه الظاهرة؟ 
	ما هو الدور الذي يجب أن تلعبه الحكومة للحد من الآثار السلبية لهذه الظاهرة؟
	ما هو الدور المفترض القيام به من الجهات الناظمة لقطاع التعليم العالي والتعليم المهني والتقني؟
	ما هو المطلوب لتمكين النساء في سوق العمل المحلي للعب دور أكبر في العمالة الماهرة؟
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